
推銷來電有增無減，垃圾電話令人
甚感煩惱，詐騙電話亦夾擊滋擾，不少

市民選擇下載來電攔截應用程式，或直接向電訊商購買增值服務，以
攔截詐騙來電。要留意的是，相關的垃圾電話攔截服務收費不同，服
務詳情大同小異，消費者在選擇前要做足功課。

大公報記者 李潔儀

香港警方於商業罪案調查科轄下
成立 「反詐騙協調中心」 （ADCC）數
據顯示，2024年涉及電話騙案超過
9200宗，按年急升近1.9倍，損失金額
增加1.6倍至逾29億元。警方數據顯
示，今年首9月電話騙案共有5737宗，
已令港人損失超過4.8億元

香港警方數據顯示，本港今年頭
9個月共錄得32142宗詐騙案，比去年
同期32120宗微升0.1%，損失金額由
去年64.1億元，下跌12%至今年56.4
億元。

今年最大一宗騙案涉及WhatsApp
賬戶騎劫案，涉款1.45億元。騙徒假冒
一間公司職員，利用深偽技術模仿其聲
線，向受害人發放語音訊息，指示將虛
擬資產轉入另一個電子錢包。

留意基本與升級功能收費差異
本地電訊商已有提供垃圾電話攔

截服務，月費由8元至25元不等，視
乎服務內容而定，部分亦需要簽約。
如數碼通的來電管家，簡易版月費僅
8元，提供阻截滋擾來電、App內查閱
已阻截的來電數量及紀錄等。該服務完
整版需要簽約12個月或24個月，但用
戶可分別享3個月或6個月免費，相等
於每月平均18元，包括阻截滋擾來
電、設定黑名單或白名單等基本功能，
可設定VIP及VIP來電名單。不過，要
留意當啟用 「只限VIP」 功能後，只容
許 「VIP來電名單」 的人士致電聯絡。

另外，數碼通的來電管家服務提
供舉報滋擾來電、轉駁滋擾來電到留言
信箱兩項功能，似乎未在其他電訊商有
所提供。

3HK推出的防騙王，簽約24個月
當中有3個月免費，相等於月費為19

元，惟只提供最基本的攔截詐騙來電功
能，主要過濾由香港警務處提供的詐騙
電話名單。不過，3HK亦有另一個來電
管理組合，由原先的防騙王與Call
Block組合而成，同樣簽約24個月，月
費為28元，可設定黑名單、必接來
電、拒接停示來電，以及提供來電阻截
紀錄。

防騙王與Call Block組合則專為60
歲 或 以 上 客 戶 免 費 使 用 。 所 有
SUPREME月費計劃已包括Call Block
服務，如果是398元以上的特選
SUPREME月費計劃，更包括防騙王服
務。

提前終止合約需補差價
csl.的來電過濾服務，60歲或以上

客戶可享免費，亦屬於相關5G及4.5服
務計劃的免費增值服務，其他用戶月費
則為22元，可選擇按月繳費使用，或
12個月最短服務承諾期，提前終止服
務需要繳付剩餘月份的月費總額。

該來電過濾服務的功能包括查閱
已過濾來電、自選黑名單和白名單、設
定VIP名單，還有海外來電提示及海外
來電過濾。

至於中移動香港的移動安全管
家，基礎版專為原有客戶免費使用，電
訊商會定期更新號碼庫，還可查詢攔截
紀錄，並提供海外來電語音提示和過濾
海外來電。

至於進階版的月費為28元，簽約
12個月或24個月，月費分別為26元及
20元，目前正進行早鳥優惠，24個月
合約價月費為14元。據介紹，進階版
提供升級攔截，調用億級號碼庫，能即
時識別騷擾、營銷、常被封鎖號碼，亦
設有來電短訊提示。

責任編輯：邱家華

攔截可疑來電 善用電訊商增值服務
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高息股續跑贏大市 跨年行情看AI敘事

上周，隨着有關人工
智能（AI）的敘事主角由
英偉達（Nvidia）轉向谷歌
（Google），華爾街對AI泡

沫化的憂慮有所減弱，加上美國聯儲
局12月降息概率大增，刺激美股大幅
回升。在外圍帶動下，港股上周表現
不錯，連升4天後才有所回落。被寄予
厚望的東方谷歌、電商互聯網龍頭阿
里巴巴，公布業績後市場反見分歧，
削弱了向上動力。短期看，大資金鎖
定年內盈利的策略仍然主導走勢，恒
指繼續圍繞26000點震盪，結構上緊
跟谷歌產業鏈的跨年布局有望跑出。

本周踏入今年最後一個月，市場
將迎來多項左右大市的政經大事，包
括美聯儲議息、中央經濟工作會議

等，而華爾街對AI敘事的爭論，亦影
響科技板塊走勢。在政策或行業趨勢
未明朗前，料高息股繼續成為資金避
風港，近期調整較多的儲能板塊龍
頭，亦漸現吸引力。

今年港股升幅近三成，是過去5年
來表現最好的一年。這個月大行陸續
公布了2026年策略報告，主流觀點依
舊對中資股偏向樂觀，但對於回報率
大都比較保守。中金認為，2025年港
股表現是由流動性主導，而2026年市
場將更多由結構性景氣驅動，投資者
需在產業主線中靈活布局，如AI、困
境反轉板塊。大摩則認為，明年是一
個企穩之年，指數上漲空間有限，受
制於上市公司盈利增速溫和，而估值
料在更高區間企穩。中資股穩步上揚

的大背景是中國公司重新在全球科技
競賽中站穩腳跟、中美貿易緊張局勢
緩和，故基本面和主題驅動的選股才
是取勝之道。

三大因素支持中國牛市
內地的結構性改革已持續多年，

從去年下半年開始穩步推進，上市公
司股東權益報酬率（ROE）持續改
善，估值體系亦出現轉變，尤其是在
離岸中資股市場，這主要受益於企業
自救、政府對民營部門支持的確認。
更重要的是，人工智能科技和智能製
造領域，領軍企業崛起，並且有能力
積極參與甚至引領全球科技競爭。

到目前為止，市場上對明年中資
股最為樂觀的，來自著名的宏觀策略

分析師洪灝，他認為明年中資股會
「升到你不信」 。從基本面上看，中
國這輪牛市有三大堅實基礎：一是經
濟周期觸底反轉，反通縮政策初見成
效；二是產業結構優化，製造業和新
經濟提供了強大的硬核基本面；三是
全球貨幣信用面臨挑戰，中國資產的
相對價值凸顯等。

第五浪「漲到你不信」
再從波浪理論看，A股市場在過去

30年走出了清晰的 「五浪」 結構：
第一浪：1990年代至2001年；
第二浪：回調至2005年；
第三浪：2005年至2015年的大牛市；
第四浪：2015年至今長達十年的震盪
調整。

現在，正站在 「第五浪」 起點。
洪灝強調，波浪理論中的 「第五浪」
往往是最瘋狂、最出人意料的一浪，
是 「漲到你不信」 的終極主升浪。

行業方面，花旗完成對中國科技
公司的調研，並針對2026年科技股提
出展望，重點包括內存價格上揚、手
機供應鏈轉移、AI基礎設施需求、光
模塊、印刷電路板／服務器與面板行
業等。花旗預計，內存價格上行將持
續到明年年中，並導致智能手機出貨
量出現結構性分化，市場份額將向頭
部品牌集中；AI板塊具長期增長潛力
的，包括深度綁定Google供應鏈的光
模塊芯片龍頭企業；此外，面板價格
已在11月觸底，若明年初出現上行，
可關注華南面板龍頭的上行空間。

電話攔截服務比拼
分項

增值服務名稱

收費

簽約期

阻截滋擾來電
App/網上查閱已阻截
的來電數量及紀錄
每月以短訊通知
已阻截的來電數量
舉報滋擾來電
海外來電提示
個人化黑名單
個人化白名單
拒接停示來電
轉駁滋擾來電
到留言信箱
只限VIP及
「VIP來電名單」
備註： 「*」 送3個月免費用、 「#」 60歲或以上客戶免費

中移動香港
移動安全管家

進階版
每月14元

24個月
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╳

╳

􀳫

數碼通SmarTone
來電管家
（簡易版）
每月8元

現有客戶

􀳫
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􀳫
􀳫
╳
╳
╳
╳

╳

╳

來電管家（完整版）

每月平均18元
簽約12個月享
3個月免費

簽約24個月享
6個月免費
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3HK

防騙王

每月19元*

24個月
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Call Block

每月25元
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來電管理組合
（防騙王+Call Block）

每月28元#
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╳
╳
􀳫
􀳫
􀳫
╳

╳

csl.及1010
來電過濾
服務

每月22元#

現有客戶

􀳫
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╳
􀳫
􀳫
􀳫
╳

╳

􀳫

APP杜絕滋擾 惟有資料外洩風險
儘管香港已實施電話

卡實名登記制，惟垃圾來
電（Spam call）仍然猖

獗，除了電訊商提供的來電攔截服務，
坊間亦有不少相關應用程式，不過，部
分應用程式會把用戶的電話通訊錄上載
到伺服器，令其他用戶也可搜索得到，
惹涉洩露個人私隱的風險。

索取用家多種權限
消費者委員會曾經評測5款來電攔

截應用程式，包括CallApp、小熊來電
（Call Defender）、芝麻來電（Jima
Caller ID）、Truecaller及Whoscall。實
測過後發現個別應用程式存取多達8項
個人資料，包括向用戶索取姓名、電郵

地址、個人頭像等資料的權限，甚至出
生日期、朋友名單，通訊錄的資料被自
動上載到商戶資料庫中，亦有要求用戶
以電話號碼進行驗證。

雖然相關應用程式有提供免費攔截
服務，但進階功能需要額外付費，提供
一次性付費或訂閱制，收費由最低不足
10元月費到年費高達1800元不等，包
括提供無限自動更新資料庫、移除廣
告、進階來電封鎖功能等。

全球防詐聯盟GASA與防詐騙應用
程式Whoscall近期公布《2025亞洲詐
騙調查報告：香港篇》，揭示香港市民
過去一年詐騙總損失高達53億元，每位
受害人平均損失6798元，較東南亞地
區平均水平高出逾30%。

報告指出，平均每年多達77%港
人成為詐騙目標，相當於每4人就有3人
曾受騙徒接觸。每人年均遭遇202次
詐騙，相當於每2日就要面對1次風
險。

藉WhatsApp詐騙超其他社交軟件
受害者平均損失金額達6798元，

遠高於泰國約2770元（港元）及菲律
賓約1500元（港元），也超越東南亞
地區平均水平約5140元（港元）。

騙徒手法已從傳統電話詐騙擴展至
社交媒體平台，前三位利用詐騙平台分
別為：即時通訊應用程式WhatsApp
（佔81%）；電子郵箱Gmail（佔38%）；
社交媒體Instagram（佔32%）。

部分服務商免收長者附加費
垃圾電話問題並非香

港獨有，全球各地相關問
題亦見普遍，只是香港生

活節奏急促，倘若促銷電話響個不停，
有時候確實惱人，而且詐騙電話層出不
窮，消費者防不勝防。其中，推銷電話
以 「3」 字頭為主，令人見 「3」 色
變。不過，原來多間設有急症室的公立
醫院，電話號碼是3字頭，例如威爾斯
親王醫院、伊利沙伯醫院等，因此拒絕
接聽亦非權宜之計。

本港電訊商及部分應用程式設有
垃圾電話攔截功能，當然功能越多，收
費也越貴，可謂豐儉由人，惟消費者在
選擇使用垃圾電話攔截前，不論是電訊
商的月費計劃，還是付費的應用程式，
亦應詳細閱讀服務條款，例如合約期滿
的後續安排，是否需要提前通知，以免
被額外追加收費。

另一項務必留意的是，部分服務
要求存取電話權限，消費者應評估有關
要求是否合理，確保自身的個人資料得

到保障。消費者在使用電話攔截功能
時，亦應定期更新相關資料庫或程式。

平均2宗電騙 1名長者中招
此外，本港今年頭9個月共錄得

32142宗詐騙案，比去年同期32120宗
微升0.1%，損失金額由去年64.1億
元，下跌12%至今年56.4億元。根據
香港警方數據顯示，今年首9月電話騙
案共有2586宗，損失超過4.8億元，當
中45%受害人是60歲以上長者，差不
多每2宗電話騙案就涉及1名長者。事
實上，部分電訊商會為60歲或以上客
戶提供免費的電話攔截服務，用戶可按
需向電訊商查詢，盡量讓垃圾電話杜
絕。

同時，警方近期再次升級 「防騙
視伏App」 功能，加入全新人工智能分
析引擎及自主執行任務，令系統新增四
項功能，包括：自動更新數據、新增舉
報種類、提前警示詐騙及熱門騙局排
行。

首9個月詐騙案比較
分項

詐騙案（宗）
損失金額（億元）
即時通訊軟件賬戶
騎劫案（宗）
釣魚騙案（宗）
電話騙案（宗）
網上購物騙案（宗）
網上求職騙案（宗）
網上投資騙案（宗）

資料來源：警務處

2024年
32120
64.1

2642

1856
6352
8405
2542
2812

2025年
32142
56.4

1394

906
5737
9569
3566
3709

比較
+22（+0.1%）
-7.7（-12%）

-1248（-47.2%）

-950（-51.2%）
-615（-9.7%）

+1164（+13.8%）
+1024（+40.3%）
+897（+31.9%）

電話騙案統計

2024年

9204

2023年

3213

2024年

29.11

2023年

11.028
罪
案
宗
數
（
案
）

損
失
金
額
（
億
元
）

▲防騙視伏App再度升級為「Al+」
啦！加入四大新功能：自動更新數
據、新增舉報種類、提前警示詐騙
及熱門騙局排名。

▲警方現已推出升級版 「防騙視
伏App」 ！新功能包括可疑來電
警示、可疑網站偵測及公眾詐騙
舉報平台。

◀中移動香港的移動安全管家，基礎版專為原有客戶免
費使用。
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不足

之處

滄海

桑田
倪相仁

悠閒理財

高危

一族

中移動CSL過濾海外號碼 3HK採用警務處詐騙名單


