
大埔宏福苑大火至今
造成160人死亡，亦令數

以千計居民家園盡毀。有宏福苑宏昌閣居民在火災前預訂安
裝大門，無奈單位在火災中被毀，導致 「無屋可裝」 ，相關
木門公司事後主動表示全數退款。店家的暖心舉動令居民感
嘆 「香港人好有愛」 。事件在社交媒體上傳播，不少網民稱
讚店家有人情味。

大公報記者昨日到訪該位於荃灣的木門公司了解，店員
表示，公司上下對於客人一家平安無事感到高興，全數退款
原意是希望幫客人渡過當下的難關，對於能讓社會覺得溫暖
感到欣慰。

大公報記者 古倬勳

【大公報訊】大埔宏福苑大
火後，除政府全力跟進善後支援
外，社會各界亦 「有錢出錢有力
出力」 ，為受影響的宏福苑居民
提供各類幫助。紀律部隊義工隊
協助入住過渡屋的宏福苑居民搬
運物資及裝嵌傢具，希望為災民
建立溫暖的臨時家園，幫助他們
重回生活正軌。

「見到災情嚴重，消防義工
隊一呼百應，即時動員同事，希
望可以幫助到災民。」 消防處義
工隊隊員鍾德粦表示，住屋是基
本需要，良好的居住環境有助受
火災影響的居民安心。退休海關
義工王勇偉表示，希望在能力範
圍內盡快為他們解決居住上的煩
惱，幫助他們撫平傷痛。

義工隊計劃下月進行家訪，
向災民送上福袋。紀律部隊義工
服務隊常務委員張照臻表示，
「作為香港市民，希望在不同位
置可出一分力，讓他們回到正常
生活軌道。」
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【大公報訊】記者秦英偉報道：大
埔宏福苑五級火慘劇發生之後，有區內
地產代理表示，一名30多歲中等身材戴
眼鏡的男子，近期先後到區內多間地產
代理行物色宏福苑單位，表示有意以逾
600萬元購入5伙，即平均每個單位約
120萬元，每平方呎約3000元，較火災
之前低逾一半。做法惹來地產代理批
評，指其 「極不道德」 ，形容是 「在居
民傷口上灑鹽」 。

地產代理透露，該名男子表示正在
尋找宏福苑內已補地價的單位，不論座
向、景觀、樓層或損毀程度，而且不介
意單位內是否曾發生事故，均願意以每
平方呎實用面積3000元洽購；如果是1
或2樓的低層單位，或樓契正本遺失或
在大火中焚毀則以八折計算，即每平方

呎2400元。
該男子表示 「暫時要住5間先，多

多都要」 ，又表示願意支付每個單位6
萬元佣金，賣方毋須支付任何佣金及
律師費。該男子稱將以公司名義購
入，全數以現金支付，可短時間內完
成交易。

地產代理懷疑該名男子想趁低 「撈
貨」 待日後再售圖利，認為有關行為極
不道德，猶如在居民傷口上灑鹽。據
悉，大型代理行如中原、美聯等已表示
不會處理宏福苑相關買賣個案，該男子
於是轉向區內中小型代理求盤。

有律師表示，即使單位有損毀業權
仍屬於原業主，因此交易仍可進行，因
物業權益已受法律保障並於土地註冊處
登記。

神秘買家低價收購宏福苑單位
被轟「發災難財」

錦綉花園終止5億元水管維修計劃 業主獲退款

店東退款宏福苑客人 全城點讚
「公司上下都希望略盡綿力幫人」

有宏昌閣的居民日前在社交平台Threads發文表
示，自己和家人在火災中幸運地死裏逃生，但家園
被毀，生活亦被打亂，但彷徨及悲傷中有一件事讓
其感到溫暖。他提到，早前和木門公司預約，本月6
日在宏福苑安裝單位大門，大門已經做好，但大火
令其已 「無屋可裝」 ，於是 「厚着臉皮」 問店家可
否退回部分款項。店家其後回覆，主動提出全單退
款，並祝福客人順利渡過難關。該網民對店家表示
感謝， 「想給大家知道其實香港人很有愛」 。

帖文發布後，不少網民稱讚該公司為 「良心公

司」 、 「好老闆好員工」 、 「面對災難，很多人都
很善心，人間有情」 ， 「這種不計較，純粹想幫人的
善意，才是香港最美的部分」 ，亦有網民希望公司
「生意興隆」 、 「長做長有」 ，更表示一定會光顧。

居民訂製木門 災後報平安
大公報記者昨日根據帖文的短訊截圖，到訪該

位於荃灣的木門公司 「奇峰木門」 。店員韓先生表
示，客人在約一個月前向公司訂製木門，宏福苑大
火發生後，老闆和同事都為客人及其家人的安危感

到焦急，但認為當時不是主動聯絡客人的時機。在
大火後兩日，該客人主動聯絡店舖報平安，得知客
人一家平安，大家都放下心頭大石，老闆亦表示有
需要會盡量協助。客人其後表示單位或已被燒到滿
目瘡痍決定取消安裝，老闆同意全數退款， 「公司
上下都希望做點什麼，略盡綿力幫助客人。」

對於事件在網上獲得網民讚揚，更被稱讚 「良
心公司」 ，韓先生表示，能夠略盡綿力幫助客人，
甚至做到一點事情讓社會覺得溫暖，同事和老闆對
此都感到欣慰， 「我們做的事情，有人看得到！」
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▲義工隊希望透過協助災民搬運
物資及裝嵌傢具，幫助他們重回
生活正軌。 電視截圖

【大公報訊】記者易曉彤、黃珮
琳報道：大埔宏福苑五級火至今造
成160人死亡，6人仍失聯。警方正
為失聯人士家屬採集DNA樣本，辨
別遺體身份，有家屬關注採集DNA
後仍需等4至6星期才有結果，希望
有關部門可加快處理速度。

有法醫表示，今次火災死者遺骸
受長時間高溫影響，增加採集DNA樣
本難度。警方表示，政府化驗所和法
醫已經將DNA配對工作擺在最高優
次，可望縮短至一個星期有結果。宏
福苑火災中，部分遺體仍未能辨認，
法醫和化驗所需提取DNA作檢驗和校
對。齒科法醫梁家駒表示，今次火災
死者受長時間高溫影響，許多軟組
織、骨、牙腳及牙根等硬組織，都受
到高溫破壞，增加採集DNA樣本的難
度。此外，今次火災環境混雜人類及
非人類遺骸，需時辨識，估計至少數

個月才可完成辨別遺體身份的工作。
警務處處長周一鳴昨日表示，160

名死者中，仍有40人待認。過去幾日
共為162名家屬抽取DNA樣本，政府
化驗所和法醫將DNA配對工作擺在最
高優次，已經由以往兩至三星期，縮
短至一個星期就有結果。警方亦開始
在社區會堂和富山公眾殮房，為家屬
抽取DNA樣本，加快校對過程，讓家
屬更早了解情況。

九龍殯儀館總經理甘亮得昨日向大
公報記者表示，按目前相關規定，失蹤
至少七年才可被視為死亡，但宏福苑情
況特殊，希望政府能特事特辦；針對失
蹤個案，館方將研究代表相關家屬，與
政府協商辦理死亡文件等事宜。他又提
到，目前富山殮房只允許非營利的慈善
團體設立臨時諮詢處，九龍殯儀館針對
災民提供的服務亦非牟利，館方希望能
在該處設立臨時資訊處，讓家屬了解相

關免費援助。

殯儀業盼特事特辦
殯儀業商會理事長鄭志傑表示，

理解家屬心情沉重，但認為有必要花
時間核實遺體的身份。至於火災中失
聯個案難以確認死亡，他指發出死亡
證明涉及資產、保險索償等範疇，須
相當嚴謹處理，認為按程序處理是對
各方的保障。

一般而言，如面對非自然死亡個
案，警方會向死因裁判官提交報告，
裁判官根據報告決定是否需要進行屍
體剖驗，進一步調查或開展研訊。確
立死因後，死亡登記官會進行死亡登
記，家屬可向入境處領取 「死亡登記
記項的核證副本」 。但倘若失聯個案
列作失蹤，需要等7年才能法定宣告死
亡，即意味着家屬現時難以為其辦理
死亡登記。

遺體DNA配對 可望縮短至一周

【大公報訊】
記者張真報道：大

埔宏福苑五級大火後，令屋苑維修工程備受社會關注。
元朗錦綉花園早前爆出索價近5億元的 「天價」 食水管
維修工程，引起業主不滿。大公報記者過去一個月持續
調查了解，訪問相關人士。前日（8日）物業管理公司
終於發出公告，指 「目前並不具備推動大維修工程的社
區共識與社會條件」 ，為免引發不必要的爭議，宣布終
止集資計劃，將向3000名業主退款。

十年耗費政府食水開支億元
據了解，錦綉花園失水問題持續多年，一直未能解

決。根據水務署資料，屋苑現時每日失水量高達2000至
4000立方米，近十年累計約1000萬立方米，相當於4000
個標準泳池的容量，耗費政府食水生產開支約1億元。

錦綉花園物業管理公司在2021年提出的5億元全面
更換方案，每戶需支付約9萬至13萬元。同一時間，管
理公司指，佔52%業權的錦綉花園大業主，僅需支付
約3%的工程費，引來不少業主不滿。其間管理公司亦
多次發信給未交工程費用的業主，表示會採取法律行動
及行政措施。

至本月初，管理公司表示已收到約六成半第一期集
資金額。但至前日屋苑的物業管理公司突然發出公告，
表示鑒於近日社會上發生的不幸事件引起公眾對大型維
修工程的關注，經審慎考慮多方因素後，決定終止本次
大維修工程集資計劃，並將安排退回已收取的第一期管
理費予業主。

業主馬小姐向《大公報》表示，管理公司未有公開
是次大維修的招標文件、評分準則等資料，宏福苑大火
前，管理公司還於11月24日刊登過一張 「管理通告第63

號」 文件，表示會向未交工程費用的業主採取法律行動及
行政措施。但相關通告數日前突然下架。文件表示， 「欠
款單位在大維修工程展開期間及／或完成後可能無法享有
食水及廁水供應。若要恢復供水，欠款業主除了需繳清所
有欠款本金、利息及追收欠款業主所拖欠的所有款項而產
生的成本及開支外，亦需額外支付上述解除押記之律師費
及雜費，以及數萬元接駁費以恢復供水。」

但相關通告在大埔宏福苑五級火災，引起屋苑維修
工程質素的社會關注後，數日前又突然下架。馬小姐認
為，如今集資計劃停止，並且退款，但根本問題並沒解
決， 「錦綉花園仍在失水，始終需要解決。我們業主不
是不想解決失水問題，我們只是想要更多公開和透明
度，想知道錢都花在哪裏，工程整個招標、資料、集資
進度等的資料。讓業主除了夾錢，完全無權過問。」她擔
憂過了這段時間，管理公司的集資計劃還會捲土重來。

管理處早前向欠款業主發出通知

▲錦綉花園前日向全體業主發出大維修工程涉及的第一期管理費退款安排。
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▲大公報記者過去一個月持續調查，錦綉花
園業主馬小姐表示，管理處發的欠款通知最
近突然下架。

大公報記者張真攝

新聞追蹤


