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特區政府昨
日公布檢討政府

採購機制專責小組的報告，以及就
採購樽裝飲用水事件已完成的紀律調

查的相關跟進行動。多名立法會議員
認為，政府迅速、全面、深入跟進事件，彰顯不遮掩、
不推諉的擔當，以及提升治理效能、強化問責的決心。
他們普遍支持報告提出的制度改革方向，認為是標本兼
治，並積極建議引入人工智能與大數據等科技手段，從
源頭完善採購風險管理，杜絕公帑浪費。

大公報記者 龔學鳴

善用AI智慧監管 源頭防範採購風險
議員：政府不遮掩不推諉 立足改革標本兼治

無觸動扣減退休金底線

審計署建議及部門採取的跟進行動（部分）
建議1 •加強市場研究工作•
物流署署長應考慮加強市場研究工作和給予供應商充足時間作回應。

跟進

物流署預留了一個月時間予供應商回應市場研究問卷，並優化問卷設計，
收集更多與供應商能力和資歷相關的資訊。物流署已考慮市場研究所得的
回應，制定重新招標的要求和安排。

建議2 •核實真偽訂明程序•
物流署署長應：

（a）就核實投標者所提交文件真偽的工作訂明程序

（b）加強以風險為本的方法核實投標者提交的資料

（c）採取措施，提高涉及採購的人員的警覺性和防範詐騙的意識

（d）一旦發現懷疑詐騙情況，即時採取所需跟進行動，例如向執法機構
舉報

跟進

物流署已加強盡職審查和提高員工防範詐騙意識：

（a）於2025年10月發放工作指引訂明盡職審查的具體要求，包括驗證
文件、就可疑個案採取跟進行動等，並於去年11月舉辦四場培訓講
座，共有約1800人出席。物流署會繼續為現職及新入職的人員舉辦
具針對性的相關培訓

（b）於2025年11月修訂《招標和合約的標準條款》，以加強審查投標
書和管理合約的權力，當中包括要求投標者／承辦商須同意政府向
第三方核實所提交資料的真確性，以及基於重大失實申述（如提交
虛假陳述）或公眾利益即時終止合約

（c）於2025年9月聯同香港警務處和香港海關舉辦講座，提高員工的防
騙意識，共錄得超過750人次出席

（d）定期舉辦培訓和員工交流活動，讓員工掌握防範欺詐行為所需的技
能和知識，並建立主人翁工作文化。

建議3 •要求提供成本預算•
財經事務及庫務局局長應檢視在財政審核方面的規定，考慮審計署的意
見，例如當服務部分佔整體合約價值或成品的相當比重，便應要求競投者
提供成本預算，並評估是否需要進行財政審核。

跟進

財庫局已就價值超過1500萬元的貨品合約引入財政審核，此安排適用於
2026年1月1日或之後發出的招標

建議4 •採購程序善用科技•
探討可否在政府的採購程序中更廣泛使用科技

跟進

物流署已設立內部電子資料庫，加強部門間信息互通，識別高風險投標
者。署方正發展人工智能工具以協助進行盡職審查工作，容許於各網上來
源進行同步查詢；並整合相關資訊，以清晰易明的方式呈現。
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▲政府物流服務署採購樽裝飲用水，去年揭發附有虛假
的製造商資料，而樽裝水的發貨點，亦非中標合約訂明
的生產商。

焦點新聞

A1上接

授勳及非官守太平紳士遴選委員
會非官守成員、行政會議召集人葉劉
淑儀表示，政府的做法恰當。雖然陳
嘉信並無直接參與事件，但可以說有
疏忽，因為陳嘉信沒有經常關注及審
查下屬是否有疏漏，因而導致今次事
件，影響政府聲譽。部門首長即使並
非每件事都參與，但需要為整體部門
運作負責，並符合市民要求，避免出
現 「甩漏」 。她認為政府嚴肅處理事
件，反映態度認真，並要求公務員問
責，相信已回應社會的訴求。葉劉淑
儀認為，包括部門首長在內的所有公
務員，日後做事都不應因循，相信事
件對公務員有所警惕。

迅速啟動調查 以事實為依據
選委會界別議員林琳指出，政府

是次嚴肅處理事件並提出具體改革方
案，充分體現了 「賞罰分明」 與 「責
任制」 原則。她贊成專責小組報告聚
焦 「制度改革、文化重塑、信息互通
及科技應用」 四大方向，認為物流署
將於本年度第一季以 「先行先試」 模
式，採用AI工具協助蒐集投標者資
訊，這與其早前提出引入AI智慧監管
的建議方向一致。林琳強調，本次紀
律調查結果及後續行動，包括對三名
物流署人員的懲處、對前署長領導責
任的指出，以及制度改革方案的提
出，標誌着 「部門首長責任制」 從理
念走向落實。

商界（第三）立法會議員嚴剛表

示，特區政府迅速啟動紀律調查機
制，以規則為準繩、以事實為依據，
經過深入全面的客觀分析檢討後，第
一時間向社會發布調查處理結果，充
分彰顯了特區政府面對問題不遮掩、
不推諉的責任擔當以及以結果為目標
的公開透明的施政理念。期望特區政
府能從此次事件中深刻汲取經驗教
訓，強化問責機制。

新界北立法會議員姚銘指出，陳
嘉信無直接疏忽但仍要承擔部門首長
責任，顯示出特區政府調查、問責的
突破性。他負上首長責任，體現了特
區政府的部門首長或官員，需要勇於
為部門行為承擔責任。由此伸延，特
區政府其實也在着力提升治理效能。
特區政府回應、調查以及處理均見迅
速，正好回應了市民大眾的期望，公
平、公正地處理問題，值得肯定。

選委會界別議員吳英鵬認為，特
區政府在處理採購樽裝飲用水事件過
程中展現了果斷的擔當作為。政府迅
速成立專責小組進行檢討，並在短時
間內公布調查結果；事件暴露了政府
採購流程中的漏洞，但政府沒有迴避
問題，而是直接針對責任人採取果斷
措施，撤銷相關人員的榮譽和啟動紀
律程序，這有助於防止類似事件重
演。社會看到政府在問責機制上邁出
了實質步伐，促使公務員團隊更注重
自身的政治和行政責任，強化內部監
督，進而深化官場文化改革。

選委會界別議員朱立威表示，事

件發生後，特區政府調查迅速果斷，
專責小組已在去年10月率先推出 「盡
職審查具體要求」 、加強抽查及修訂
《招標和合約的標準條款》等措施，
並加強人員培訓。他相信這些措施能
精準應對採購問題，使未來採購過程
更為嚴謹，確保公帑用得其所。政府
的迅速反應與處理，顯示了標本兼治
的改革決心，符合市民期望與時代所
需。

「幫理不幫親」 革新官場文化
港島東立法會議員植潔鈴指出，

政府公布的調查措施顯示了 「幫理不
幫親」 的改革態度，證明政府有決心
和能力從根本上改善問題。調查果斷
對三名物流署人員作出懲處，其中包
括一名首長級人員，顯示了絕不包庇
的態度。她認為，這有力鞭策首長級
公務員需有更高警覺性，對下屬失誤
負起不可推卸的責任，有助改變官場
文化，守護公眾利益。

選委會界別議員梁美芬指出，事
件反映物流署存在過時的工作習慣，
竟未能識別虛假證書。她認為，內地
不少資訊處理已廣泛應用高科技及大
數據，香港特區政府應與內地對口部
門加強溝通，以核實相關證書的真實
性。她同意小組報告中建議要在制
度、工作文化、部門間訊息互通及應
用科技等方面 「快馬加鞭」 ，建設智
慧政府，從而更善用公帑及人力資
源，符合公眾期望。

讓跨境醫療更便捷體現問責精神 提升管治效能
醫務衞生局昨日宣布，自本

月27日起，市民將可利用醫健通流
動應用程式的 「個人資料夾」 功
能，存入授權指定的三家內地醫
療機構的放射檢查報告及影像，
以便利異地取覽和運用。此舉是
推動跨境醫療互通常態化的重要
一步，也是特區政府積極創新作
為，將大灣區融合發展轉化為市
民獲得感和幸福感的生動案例。

便 利 港 人 赴 內 地 安 老 、 就
醫，既是強烈的民生訴求，也是
大灣區深度融合、生活圈日益延
伸的必然結果。根據普通人的看
病經驗，跨境醫療有一個關鍵痛
點，就是不同醫院檢查結果無法
互通：一邊做了檢查另一邊不
認、換個醫生又要重新講一次病
史，導致重複檢查加重患者負
擔，也造成診療過程無法連貫，
影響醫療效果和求診體驗。

在移動互聯和數碼時代，有
了解決這一難題的條件。醫健通
適時推出 「跨境健康紀錄 」 及
「個人資料夾」 服務，就是為了

推動跨境醫療的電子病例互通，
解決 「最後一公里」 的問題。不

過 「電子病歷過河」 不僅是一個
技術問題，還涉及敏感信息跨境
流動、個人私隱保護等複雜問
題，需要建立清晰的流程和規
則，並確保個人充分知情和授
權。

因應這樣的要求，醫健通相
關功能的完善，也經歷了分步試
點、不斷擴大的過程。先是2024年
7月開通 「跨境健康紀錄」 及 「個
人資料夾」 新功能，然後把適用
人群從合資格領取醫療券的長
者，擴展到醫健通所有用戶；把
適用的醫療機構，推廣到更多大
灣區醫院；可查閱的檢查紀錄，
增加到放射報告等更多種類。體
現了成熟一批擴一批，積極穩妥
推進的原則，既打破壁壘，又回
應了保護私隱的關切。

「電子病歷過河」 看似是一
件小事，但體現出特區政府以人
為本的治理理念，以及拆牆鬆綁
的改革精神。也說明粵港澳大灣
區融合發展不是宏大口號，而是
可以化為市民實實在在的便利。
以此為方向，港人內地安老、就
醫、生活，將更安心安全。

就去年發生的政府採購冒牌樽裝水
事件，財庫局及公務員事務局昨日公布
檢討政府採購機制專責小組的調查報
告，三位物流署人員被認定 「表現未達
與其職級和經驗相當的水平」 ，其中兩
人被停發增薪點，接受紀律研訊。時任
物流署署長陳嘉信在事件中雖然沒有疏
忽，但仍被撤回所頒授的銀紫荊星章。
政府同時公布進一步優化採購機制的措
施。特區政府刀刃向內，處罰有度，標
本兼治，既體現了問責精神，更展示了
不斷提升管治效能的決心。

物流署去年6月向一家公司批出為
期3年、涉及港島和部分離島辦公室的
樽裝飲用水合約，其後政府發現水質檢
測認證造假，終止合約。雖然水質檢測
不涉安全問題，但物流署把關不力，犯
下低級錯誤，一定程度上影響了政府聲
譽。行政長官李家超對物流署工作表示
失望，要求徹查並嚴肅處理。昨日公布
的調查結果及處罰，回應了社會各界的
關切。

高級公務員退休時，一般都會獲得
政府頒授勳章，表揚其公職生涯的貢
獻。翻查紀錄，過去僅有11人被褫奪勳
銜，而他們全部被判處超過一年的刑
期，足證褫奪勳銜須經嚴謹的條件。經

調查，陳嘉信對採購事件不知情，沒有
直接責任，但他作為部門最高主管，理
當有所作為，避免事件發生。加上事件
發生多日後才出面道歉，被指反應遲
鈍，若不問責，難以服眾。結果是，陳
嘉信在沒有干犯刑事罪行、沒有發現疏
忽之處的情況下被收回勳銜，這既是其
個人的名譽損失，對其他高級公務員也
是一種警醒。

涉事的物流署人員被罰停增薪點，
也不是輕微懲罰。在公務員體系中，過
去5年內只有65人因工作表現欠佳而受
到同樣處分，這意味着他們在接下來的
職業生涯中，月薪都會比原定晉升路徑
少一個點，累積的金額並非小數額。他
們在事件中表現不佳亦會在考績報告中
打下難以磨滅的負面標記，影響晉升機
會。更何況他們還將接受紀律研訊，不
排除有進一步的處罰。公務員事務局局
長楊何蓓茵指出，專責小組在調查中發
現，物流署 「同事在事件中表現欠缺警
覺性、欠缺判斷力、欠缺分析能力。因
為不同職級同事均表現出來，覺得部門
中這不是個別人士問題，顯示存在普遍
性。」只有嚴肅處理，才能起到阻嚇作用。

處罰公務員需有嚴格程序和法理基
礎，合理有度，但懲罰不是最終目的，

汲取事件教訓，避免事件重演，這才是
最重要的。政府在去年及時公布的6項
改善採購機制先行措施基礎上，今次再
提出一系列優化措施，包括從今年起為
價值1500萬元或以上貨品合約引入財政
審核安排；更新招標和合約的標準條
款，訂明政府可基於公眾利益即時終止
合約；採用人工智能提升審查效率等。
將這些措施落到實處，可有效杜絕政府
招標採購過程中的流弊，確保公帑用得
其所。

特區政府直面冒牌樽裝水事件，不
掩蓋、不迴避、不護短、不拖遲，堅持
有錯就認、知錯就改，在短時間內讓市
民看到具體的改革效果，這不僅展現了
政府的問責擔當，也是 「民生無小
事」 、 「人民至上」 的彰顯，轉變官僚
作風，提升管治效能。

良政善治從來不是一句口號，而是
要體現在細節中，體現在行動中。從特
區政府嚴肅處理冒牌樽裝水事件，到強
調對宏福苑火災調查到底、追責到底，
「任何人如須負上責任，無論是政府或

非政府人員，無論是基層或高層，都會
按事實追責懲處」 。特區政府正在竭力
提升管治效能，這符合中央殷切期待，
也是對社會、對市民高度負責的體現。
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有意見質疑為何不扣減陳
嘉信退休金？事實上在現行
《退休金利益條例》下，扣減
退休金的法律門檻極高。其觸

發的條件有三個：一、干犯與公職相關的刑事罪
行，而該罪行是特首核證為對香港造成 「嚴重損
害」 或可能令人對公職服務 「大失信心」 ；二、
被裁定犯了《防止賄賂條例》，而該罪行關乎公

職服務；三、被裁定犯了任何危害國家安全的罪
行。

政府的紀律調查並無發現陳嘉信有疏忽的
地方，遑論刑事成分，強行扣減長糧不僅違背合
約精神，更會引發司法覆核風險。

事實上，公務員的退休金問題並非首次討
論，是港英政府遺留下來的歷史問題，本年度公
務員及司法人員退休金開支就直逼520億元，對

政府造成沉重負擔早已為人詬病。然而，特區政
府只能尊重合約精神，不能貿然扣減退休金。

社會上一直有聲音批評，被稱為 「禍港四
人幫」 的前政務司司長陳方安生，即使涉嫌勾結
外部勢力，退休後仍照樣坐享豐厚長糧。若陳嘉
信僅因採購過程中的監管瑕疵就被扣減長糧，在
處罰比例上顯然極不相稱，難以服眾。

大公報記者 李清
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