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近期，「十五五」規劃綱要（以下簡稱規劃綱要）
全文稿正式對外公布。整體來看，需要重點把握的

是首要的戰略任務，即建設現代化產業體系，明確傳統產業、新興產業和未來
產業、服務業，以及基礎設施四個方面，以此作為鞏固壯大實體經濟的根基。

經濟觀察家

規劃綱要前瞻
性強、系統全面，
提出 「十五五」 時
期發展環境、指導
方針和經濟社會發

展20項主要指標，從產業發展、科技
創新、數智化發展、國內市場等方
面，對16項重大戰略任務進行部署，
提出6方面109項重大工程。

縱向比較，中國在 「十三五」 和
「十四五」 兩個時期的戰略規劃接續
發力，着眼於產業體系的現代化，瞄
準的是智能、綠色和融合，經過10年
發展已經具備規模效應，表現為傳統
產業轉型升級加快，新興產業和未來
產業培育的基礎夯實，這也是實現中
國經濟躍升、突破 「中等技術陷阱」
的關鍵。

橫向比較，全球主要經濟體特別
是後發國家，在實現追趕和躍升的過
程中，符合國情和全球化進程的產業
政策在其中起到了關鍵作用，無疑中
國在產業規劃和執行方面的成就有目
共睹。

產業規劃路徑清晰
經濟學層面的產業政策主要在於

解決資源配置的效率問題，但產業政
策的制定和執行並不必然代表成功，
需要有為政府和有效市場的協同配
合。日本、德國、韓國等後發經濟體
在推動產業政策方面有成功實踐，通
過主動引進技術、學習先發國家制度
和教育等，訓練早期的技術工人，建
立工廠制模式，搭建起較為初步的工
業化體系，進而在較短時間內形成一
定的工業化基礎。

但如何制定有效的產業政策？比
如日本、韓國早期確立的汽車工業、
造船行業，以及後來轉向半導體芯
片，均由政府部門集中財政資源，創
設便捷的政策環境，建立具有比較優
勢的工業門類，產業政策和市場化方
式相結合。

中國早期的經驗源於產業規劃，
從最初的成套設備引進到本土技術研
發，率先發展勞動密集型產業，通過
設立經濟特區，開展招商引資，建立
世界工廠。2008年後， 「東升西降」
趨勢漸強，中國把握戰略機遇期，着
手推進產業轉型升級同時在基礎教
育、職業教育和高等教育的大規模投
入是其他後發國家難以望其項背的，
這些人口紅利通過完整的教育培養體
系最終催生了工程師紅利、人才紅
利，成為推動現代產業崛起的核心要
素資源。

回頭看，中國具備的製造能力凸
顯，製造業總產值佔全球比重在30%
以上，以製造業轉型升級為核心的現
代化產業體系發展路徑清晰，主要體
現在兩個維度：

一是通過頂層設計確立重點任
務，層層遞進實現階段性目標。 「十
三五」 規劃綱要即提出深入實施《中
國製造2025》，培育壯大新興產業，
改造提升傳統產業； 「十四五」 規劃
綱要強調 「發展壯大戰略性新興產
業」 及 「促進服務業繁榮發展」 ；

「十五五」 規劃綱要指向性更強，明
確 「構建以先進製造業為骨幹的現代
化產業體系」 。以上可見，中國的產
業體系建設保持穩定性和連續性。

二是緊跟全球產業演進，集聚比
較競爭優勢。基於科技創新引領的現
代產業體系是重要抓手， 「十四五」
和 「十五五」 規劃綱要始終將科技創
新放在重要地位，更加關注未來產
業，規劃的前瞻性強，在新興領域持
續高強度研發投入，通過產業集群、
產業園區模式培育壯大龍頭企業，不
斷提升國際份額。

後發國家尋求突破
後發國家的工業化和現代化是一

個充滿曲折且艱辛探索的演化過程，
其中既有失敗的案例，也有相對成功
的案例，進一步映射了後發國家在利
用後發優勢方面的難度非常大，而且
新興市場國家（如中國、越南等）在
工業化進程方面付出的成本代價遠高
於過去的後發國家（如日本、德國等）。

在全球產業鏈重構的大背景下，
愈來愈多的發達國家開始重塑產業鏈
供應鏈，導致後發國家在國際貿易中
的地位 「岌岌可危」 ，而短期內又很
難在芯片、集成電路、半導體、新材
料等高科技創新領域實現創新，後發
國家的優勢產業也面臨創新停滯和衰
退風險。因此，後發國家除了加強本
土技術創新外，還應從制度創新層面
花大力氣，尋求新的突破。中國在建
設現代化產業體系時，在不同時期的
戰略布局有所側重，既考慮現實的要
素資源和機制約束，充分利用國際市
場和國際資源，也逐漸強化自主創新
和安全可控。

新一輪全球科技革命引發的競爭
加劇，中國致力於建設現代化產業體
系，旨在推進傳統產業轉型升級，即
存量的提質。新舊動能轉換、新舊產
業更替的布局關乎產業體系的穩健，
比如製造行業從中低端邁向高端，綠
色化、智能化是主要方向。增量部分
在於新興產業和未來產業，比如 「十
五五」 規劃綱要提到的新一代信息技
術、新能源、新材料、機器人、生物
醫藥等產業，這些產業已經呈現規模
效應和較高的技術含金量，成長潛力
空間大。

整體看，中國現代化產業體系頂
層設計和戰略謀劃兼顧當前和中長
期、存量和增量，按照循序漸進、適
度超前布局的方式穩步提升，充分利
用資源稟賦，拓展空間、釋放潛能、重
塑優勢，同時也擺脫以粗放型、數量型
的傳統路徑依賴，轉向科技創新引領。

產業體系配套完善
加快建設現代化產業體系是一項

長期戰略，也是系統性工程。 「十五
五」 規劃綱要提出6方面109項重大
工程，其中在引領新質生產力發展方
面有28項。圍繞這些產業布局， 「十
五五」 規劃綱要提出 「完善產業創新
發展生態」 ，着力構建相適配的市場
環境和政策環境，包括知識產權制
度、 「沙盒監管」 以及相關立法安

排，並在不同章節提出了具體的措
施，強調體系化創新能力的提升。

區別於其他後發國家，中國的產
業體系建設不是單線作戰，也非無源
之水，無本之木，而是建立在超前及
大規模的公共基礎設施建設的基礎之
上，包括交通網絡、新型基建、電力
及配套園區的各類基礎設施，這些要
素組合恰恰是建設現代產業體系所必
備的 「硬要素」 ，從而為產業轉型升
級提供源源不斷的資源保障。

統計來看，中國佔全球發電量的
比重高達32%，這成為人工智能競爭
的比較優勢。比如在人工智能領域，
中國的經濟規模、數據資源以及電力
等優勢凸顯， 「AI+製造」 的場景覆
蓋面廣，進而能夠加快縮小同美國在
人工智能領域的差距。從另一維度
看，這些公共資源保障所承擔的是
「無形成本」 ，而且並沒有轉嫁到企
業主體，反而驅動大量的科技創新湧
現，規模效應、要素高效組合的比較
競爭優勢凸顯，能夠在較短的時間內
形成產能並投入市場。

服務業的雙輪驅動
服務業寬泛、面廣，但過去存在

認知不足，早期主要指向中低端領
域，而不是現代化產業體系的一部
分。之所以服務業愈發重要，很大程
度上還是生產力發展和要素生產率提
升的結果，中高端服務業的重要性上
升。 「十五五」 規劃綱要明確了 「促
進服務業優質高效發展」 的重點任
務，強調兩個維度：

其一是推進生產性服務業向專業
化和價值鏈高端延伸。在這部分，過
去不少學者曾進行系統性研究，起源
於製造業內部分工細化，現已成為推
動實體經濟升級的戰略性產業，屬於
第二產業與第三產業加速融合的關鍵
環節，附加值高，因而成為現代化產
業體系的重要組成部分。出口角度
看，中國近年來的服務貿易穩步增
長，服務業出口規模不斷攀升，2025
年的規模超過3.6萬億元人民幣，增
幅14%。 「十五五」 規劃綱要提出
「大力發展科技服務」 、 「提高增值
服務比重」 ，未來這些領域將催生更
多高附加值的細分行業。

其二是促進生活性服務業高品質
多樣化便利化發展。生活性服務業不
僅是普惠或日常的服務，而是在加快
適應居民消費結構升級，更加注重品
質消費，催生了大量的細分領域，涵
蓋大量的養老、託育、健康、家政、
物業、快遞等服務行業，具有新業
態、新模式的特徵，品牌化、線上
化、智能化趨勢明顯，已經擁有了一
定的市場規模，而且與人們的日常生
活密切相關。統計顯示，中國的服務
業增加值佔 GDP 的比重大概在
55%-60%左右。比較來看，美國、
日本、歐盟等發達經濟體的服務業增
加值GDP佔比約為70%-80%甚至
更高，表明中國的生活性服務業發展
空間巨大。

（作者為上海金融與發展實驗室
特聘研究員。本文僅代表個人觀點）

責任編輯：呂泰康

加快轉型升級 壯大經濟根基

如何更好創造附加價值？
以提供用戶價值大於

對方支付數額為目標，做
到這點，便是創造 「附加
價值」 。附加價值的來源
是客戶需求，因此創造附

加價值的起點，是了解顧客。在顯性需
求的上面，還存在用戶自己仍沒有意識
到的潛在需求。企業戰略的着眼點便是
放在找出用戶潛在需求，以提供更深層
的附加價值。本文是以創造附加價值為
主軸，以闡析其在釐訂企業策略上的引
導作用。

如果企業只知道客戶的顯性需
求，勢必很難與競爭對手的產品或服務
做出差異化，因為其他企業也會提供類
似的產品或服務。唯有到現場查察，才
能看出潛在需求，並早一步提供別家公
司做不到的產品和服務。精準掌握客戶
的潛在需求，就能提供他們的附加價
值，達至差異化。

例如清潔劑的瓶子，以前都得用
手打開瓶蓋才能使用。現在的擠壓式瓶
子設計，只要從上往下按就會有清潔劑
流出來。這是因為選擇清潔劑的標準，
已經從 「洗淨力」 轉變為 「容易使
用」 ，而擠壓式瓶子正好滿足這種潛在
的需求。

據筆者知悉，附加價值有三種形
式：

一、替換價值：提供比現有產品
更方便的用途，更豐富情感體驗價值。
由中國航天科投集團九院牽頭研製的飛
行器，最大的創新性在於其獨特的 「分
體式」 核心設計，打破傳統飛行器或汽
車的單一形態框架，由機翼、座艙、底
盤組成「飛行體」與「陸行體」兩大模組。

在空中，飛行器能以每小時150公
里的速度在3000米以下的低空飛行，
搭載兩名乘客；在地面，則變身為基於
全電智能線控底盤的電動汽車。這款
「汽車飛機二合一」 的設計，實現了陸
空行駛模式的無縫切換，並融合航天技
術與汽車工業優勢，構建高可靠、安
全、舒適產品底座。值得一提的是，模
組化設計適配不同貨運需求，提升配送
效率。這些潛在需求，是產品團隊在與
用戶的接觸交流中發掘出來的。

二、減輕風險價值：減少讓人感
到痛苦的風險。熱愛藝術的香港商人及
Eythos創辦人鄭家恆，以自身藝術品
收藏家的經驗出發，觀察到藝術品從海
外展覽輾轉交到買家手上的過程中，蘊
含着各種挑戰及困難，並從中找到業務
發展契機，後於2013年創立專攻藝術
品的一站式倉貯物流企業，立意為業界
定下最高的藝術品物流及倉貯標桿，服
務來自世界各地的畫廊、藝博會、拍賣

行及廣大藏家，令藝術品的運送、保存
及保護工作做得更周密及安全。

三、感動價值：讓人體驗到更高
階段的情緒。例如一位老先生去一間針
灸整骨院，經過治療，從 「腰病難受」
的情緒上升到 「痛苦緩解，非常幸福」
這種更高階段的情緒，也就是內心生起
滿滿的感動。

以上三種附加價值當中，感動價
值最為重要。跟替換價值和風險價值不
同，感動價值是以 「個人尚未體驗過的
感動」 為基礎。要了解這種潛在需求，
與客戶見面，一同體驗產品的效用十分
重要。

至於創造附加價值的關鍵，同樣
有三個因素：

一、市場導向：在產品開發出來
之前，徹底探究如下問題：為什麼顧客
會買？他們真的會用到產品的功能嗎？
會真心覺得好用嗎？

二、市場調查：在製造之前，企
業派人親到現場做市場調查，直接尋找
出客戶的潛在需求。因為有這個機制，
才能做出具備最大公約數的規格及功
能，並達到高附加值的標準。

三、業界首創：與客戶接觸，發
掘他們尚未意識到的潛在需求，製造出
具備前所未有的附加價值（新創造價
值）商品，即業界首創的商品。此外，
還要重視顧客如何使用該商品，做到
「用戶友善」 。

實際操作中的五個環節
整個公司上下都在為用戶創造附

加價值，而流程有五個環節，由不同部
門執行，而環節之間互相銜接，分別
為：探索需求（銷售）、創造價值（企
劃）、實現商品（開發）、開展價值
（促銷），以及實現價值（銷售）。

銷售員先要探索客戶和市場的需
求，思考能滿足該需求的附加價值是什
麼、如何解決問題讓客戶滿足。接下
來，就會進入實際形成價值、開發商品
的階段。然後思考如何推銷該商品，如
何向客戶說明該商品的附加價值，展開
促銷活動，這就是促銷階段。最後，銷
售部門將商品送到市場上，完全實現價
值。從頭至尾，每一節都相互連動、環
環相扣，不能各行其是。

一言以蔽之，企業經營活動的主
幹，都是由附加價值支撐。擁有獨特的
附加價值，員工便會對其產品或服務引
以為傲，市務部門將有更多卓越產品可
以定位及推廣，銷售部門而將落力銷售
更多產品，最後達至理想的財務成效。

（作者為理大工商管理博士、資
深金融家）
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定按vsH按 三招教你做選擇

過往，多數業
主會選擇以H按計劃
供樓，但最近有多間
大型銀行相繼推出定
按計劃，並成為按揭

市場的新貴，選用比率持續攀升。今年
1月份，定按計劃的選用比例報5.4%，
已連續上升5個月。不少置業人士向筆
者公司查詢，應該選擇定息按揭還是
H按，在此詳細解釋選擇按揭計劃前需
注意的三個要點。
考慮一：未來3年息口預期

現時市場上有3間銀行提供3年期
定息按揭，個別銀行更可選擇長達5年
的定息期，定息期內的息率固定為2.73
厘，較現時一般H按的鎖息上限低0.52
厘。以貸款額500萬元及還款期30年計
算，若以H按封頂位計算，每月供款為
21760元，而定按在定息期內，每月供
款則為20359元，減少1401元供款。

究竟選擇定按還是H按，首先取決
於申請人對銀行同業拆息（HIBOR）
的看法。如果預期拆息持續低企的空間
不大，H按的實際息率將維持在3.25厘
左右，選擇定息按揭會較為划算。然
而，若申請人認為未來1至2年拆息會
持續回落至較低水平，令供樓利息低於

定息的2.73厘，則可考慮選擇H按。
考慮二：申請要求及限制各有差異

現時3間銀行的定息按揭均設有各
自的申請及提取貸款要求，申請期限介
乎今年4月底至6月底不等，提取期限
則同為今年年底。如有意申請，須把握
時間；而H按則無特別的申請及提取時
間限制。物業類型方面，3間銀行的定
息按揭涵蓋一手及二手私人物業，但不
接受資助房屋（如居屋）、車位及工商
舖的按揭申請。投資者如要買入相關物
業，則只能選擇H按或P按。
考慮三：回報與成本考量

不少人購買物業作投資用途。若
屬短線投資，定息按揭能鎖定短期每月
供款額，使投資回報較H按易於計算。
罰息期的長短亦可能影響成本：3年期
定按罰息期短至2年，與H按相若；而
5年期的罰息期則為3年，若在罰息期
內出售單位，便需繳付罰息。

另外，部分投資者可能持有較多
閒置資金，則需考慮提供抵銷利息支出
方案（Mortgage-link）的H按是否較
為划算。由於每個人的財務狀況不同，
建議先諮詢按揭轉介公司，由專業人士
分析並提供專業意見。

（作者為經絡按揭轉介營運總監）

▲中國的機器人產業發展迅速，已經呈現規模效應和較高的技術含金量，成長潛力空間大。
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