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的士司機必須提供起碼兩種電子支
付方式的新規定昨日起實施，運輸署表
示，全港估計有約4.6萬名活躍的士司
機，而至今有超過4.7萬名的士司機已
安裝支援多種支付方式的商用版八達通

app或流動收款機，符合法例要求。昨日網
傳有的士司機在車廂內展示收取3%平台手續費的告

示；另有的士司機反映，曾被採用電子支付
的乘客 「走數」 。

運輸署回覆《大公報》查詢表示，如乘
客在街上截乘的士，司機必須按錶收費；若
涉及電子支付平台需收手續費，司機不構成
濫收車資。

大公報記者 肖泓宇（文） 何嘉駿（圖）

有網民昨日在社交平台發帖，相片顯示
的士前排椅背展示告示稱， 「用電子繳費平
台會收取乘客3%手續費！」 引起網民熱議
是否涉及濫收車資。有人留言稱，有關的士
安裝了DASH咪錶連接電子支付系統，該系
統向乘客徵收3%手續費。

有司機擔心因斷網被「走數」
DASH系統接受八達通、Apple Pay、

Google Pay等多種支付模式。DASH昨日
回應《大公報》時表示，透過該系統收費的
司機，依然是按錶公平收費，完全符合法
例。乘客所支付的3%平台行政費，是用作
支付處理及系統營運成本，其中包括所有信
用卡、八達通等公司向DASH收取的交易
費，並非額外收費或附加車資。

的士車行車主協會永遠會長吳坤成表
示，乘客若使用Visa、Master等信用卡支
付，可能產生約3%的手續費，該費用由支
付機構向乘客收取，並非由司機收取。他強

調，現時支付系統會詳細記錄的士行程、費
用等信息，乘客可憑電子收據或支付紀錄核
實費用。若遇到司機亂收費、兜路等不合理
情況，建議乘客可記錄車牌、時間等信息，
通過投訴熱線或相關渠道舉報維權。

運輸署回覆《大公報》查詢表示，現時
有個別電子支付平台，會在錶價以外收取平
台費又或提供不同優惠，有關的平台費由平
台收取，不屬於車資的一部分，因此在這情
況下，的士司機並不屬濫收車資。

年逾60的士司機陳先生向大公報記者表
示，早前申請了微信、支付寶、八達通等電
子支付方式，使用起來沒多大難度，節省找
贖現金的時間。不過他透露曾有乘客用電子
支付但沒成功過數， 「不知道是乘客故意還
是無心，有好幾單我明明看着他輸入金額，
但最終未在自己手機上確認是否過數成功，
便讓乘客下車，結果根本沒付錢！」 他稱現
在若乘客使用電子支付時，會在確認款項到
賬後才會讓其下車，避免乘客 「走數」 。

有的士司機關注在邊境口岸載客，信號
不穩致斷網。運輸署署長謝詠誼表示，正與
數字辦緊密聯繫，協調網絡供應商加強口岸
WiFi信號覆蓋，解決跨境接送客電子支付問
題等，同時會加強宣傳，讓司機知悉口岸一
帶設有政府免費WiFi。

支付宣傳貼紙「跟人不跟車」
對於有的士司機憂慮更換支付貼紙麻

煩，謝詠誼稱，電子支付宣傳貼紙由平台免
費提供，採 「跟人不跟車」 模式，呼籲司機
開工貼上、收工撕除即可，方便不同司機共
用車輛。當局亦呼籲市民上車時可簡單查詢
支付方式，提升繳費順暢度。

此外，為協助仍未開戶的司機盡快合
規，運輸署聯同電子支付平台，於上環林士
街、葵芳及荃灣三個政府停車場設立的士專
屬服務站，提供即場開戶、安裝及技術指
導，服務延長至本月4日，呼籲相關司機盡
快前往辦理。

責任編輯：黃格煜 美術編輯：陳 劍

政府逢周三公布油價走勢 助監察零售價變化
【大公報訊】記者王亞毛報道：為協助公眾監

察本地車用燃油價格變化，特區政府環境及生態局
由昨日起，每逢星期三公布車用燃油價格變化資
訊，包括各油公司的無鉛汽油、柴油在門市折扣後
的七天移動平均零售價，與同期國際成品油的市場
指標價格走勢。昨日首次公布走勢圖可見，本地五
間油公司的油價在2月底美伊戰爭開始後，幾乎都出
現顯著上升。另外港燈表示，若國際燃料價格持續
高企，燃料調整費將會在今年中開始顯著上調。

環境局表示，原油與成品油是不同的產品，國
際原油價格的變動與車用燃油零售價的調整未必同
步。此次公布的走勢圖表採用國際成品油的市場指
標價格，與車用燃油零售價格作比較，協助公眾監
察本地各油公司零售價和國際成品油價的走勢、是
否同步和差距等。

同時，走勢圖表除了顯示車用燃油的零售牌
價，也顯示各油公司門市折扣後的零售價格，即扣
除門市入油即時折扣後的價格，公眾可比較不同油

公司門市售價的平均水平，選擇價格較相宜的油公
司。

議員倡引入AI預測加幅
環境局表示，就最近中東地區局勢，局方向本

地主要油公司重申，能源對香港經濟和社會運作至
關重要，並要求各油公司務必保持本港車用燃油供
應穩定。所有油公司均表示本港車用燃油供應正
常，並會繼續致力維持穩定供應。

環境局表示，公共交通、航空客運和貨運、電
力供應等都與能源供應直接相關，現時本港石油產
品約80%來自內地，在全球不少地區和城市出現能
源供應短缺下，香港仍能維持穩定供應。當局表
示，會繼續密切留意地緣政治變化、國際能源價格
走勢和本地燃料供應情況，保障香港能源供應穩
定。

立法會議員李鎮強表示，政府的監察數據反映
本港油價上升受國際原油價格帶動，但不少市民想

知道油公司在釐訂價錢時是根據什麼方程式，他建
議政府可引入AI模型，進一步預測油價長遠趨勢，
可以令市民多方向、多方面，了解到當晚或翌日的
油價預測，及時做好準備。同時他認為，政府要監
察各間油公司價格變動幅度，注意 「加快減慢」 的
情況，要適時與油公司協商，令市民更了解市場環
境。

另外，港燈董事總經理鄭祖瀛昨日在專欄文章
表示，中東局勢急速變化，全球能源市場自3月起極
之波動，燃料價格明顯上升，令整體成本大幅攀
升。電費單內的燃料調整費不僅反映全球局勢的變
化，也直接影響電費的上落。自2019年起，燃料調
整費按月更新，並用前三個月的平均實際燃料成本
釐定下一個月的價格。

鄭祖瀛稱，由於機制只用前三個月的數據運
算，有 「遞延效應」 ，若國際燃料價格持續高企，
燃料調整費將會在今年年中開始顯著上調。鄭祖瀛
表示，這不是大家願意看到的情況，但認為有責任

及早把信息向市民說清楚，讓大家能為可能出現的
電費上揚作好準備。他並稱，最惡劣的情況不單是
天然氣價格高昂，而是能否買到天然氣，因為目前
已經沒有足夠的燃煤機組去應付高峰的電力需求。
所以確定天然氣的供應是至關重要。
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▲政府昨日起逢周三發布車用燃油價格變化資訊。
大公報記者黃洋港攝
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掃碼睇片
▲的士電子支付新規昨日實施，多元化支付渠道便利市民和旅
客出行。

▲運輸署表示，3%平台手續費不屬於的士車資的一
部分，司機不涉濫收車資。 網上圖片

的士電子支付新規定昨日起實施，運輸署
表示，首日運作大致順暢，不但為乘客提供多
種選擇，亦有便利訪港旅客出行。有司機反
映，提供多元化的支付渠道，有助增加收入。

有本地的士網約平台表示，機場與迪士尼
往來港珠澳大橋是電子支付熱門行程之一，有

旅客乘搭的士由港珠澳大橋往西貢萬宜水庫東壩，採用
電子支付。內地旅客點讚的士電子支付規定，免卻找贖
現金的煩惱。大公報記者昨日實測不同的士電子支付途
徑，過程均順暢快捷，當中八達通一 「嘟」 即付最便
捷。

運輸署署長謝詠誼昨日履新，上午到港鐵荃灣西站
外的士站視察的士電子支付實施首日情況。她表示，的
士提供至少兩種電子支付方式，不論掃碼或拍卡，乘客
有多種選擇繳付車費，並減少了現金找贖的需要，令的
士服務更方便和更有效率，亦讓旅客在港觀光更便捷。
新規定提升乘車體驗和行業形象，是多贏的便利措施，
亦是政府與業界一同提升的士服務質素的里程碑。

司機：電子支付助增收入
本地的士網約平台DASH Taxi表示，昨日早上電子

支付使用的五大最活躍的地區，包括機場／迪士尼至港
珠澳來回、油尖旺區、大埔、屯門及東涌大嶼山。首半
日以DASH咪錶連接支付系統完成付款的士旅程中，單
程車資最高交易金額為579.5港元，是旅客由港珠澳大
橋香港口岸到西貢萬宜水庫東壩。約15%的交易來自海
外Visa卡，顯示不少旅客抵港後，的士是他們在本地體
驗無現金支付的第一站。

的士司機王先生向大公報記者表示，近年線上支付
越趨流行，無論是本地或內地乘客，付款時都會詢問是
否有提供線上支付的選項，故在兩年前剛從業不久，便
自行申請了線上收款方式，包括微信支付、支付寶支
付、八達通支付，以及銀聯支付等， 「現在訪港旅客越
來越多，提供多種不同的支付方式，在為乘客帶來便利
時，亦為自己增加收入。」

記者實測：嘟八達通最方便
昨日到海洋公園遊玩的內地旅客張先生，此行已是

第三次來港旅遊，他向大公報記者表示，在港遊玩偶爾
選乘的士， 「之前來旅遊前，都會到網上做遊玩攻略，
信息均表示要備足現金，因此之前乘坐的士都是用現金
支付。」 他說在內地習慣使用微信及支付寶電子支付，
欣悉由昨日起，的士須提供至少兩種線上付款方式，認
為更便利旅客出行， 「找錢時不用揣這麼多散紙和硬
幣。」

大公報記者昨日在港島及九龍實測三趟的士，分別
用八達通、微信支付、支付寶支付進行付款，均順暢支
付。其中最方便的是八達通支付，僅需用八達通卡在
「八達通機」 上 「嘟」 一下，便可完成付款；微信支
付、支付寶支付則是使用APP內的掃碼功能，掃描 「八
達通機」 上或司機手機應用程式上的二維碼，或打印出
來的收款碼進行付款，整體需時約十多秒。

大公報記者 肖泓宇
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的士電子支付手續費不屬濫收車資
運輸署：信用卡公司或收取3%額外費用

的士電子支付Q&A

Q：的士使用哪種電子支付方式豁免手續費？

A：微信支付、支付寶支付，及八達通支付目前豁免手續費。若使用如DASH
POS機等進行付款，平台則會向乘客收取3%的手續費。有關的平台費由平台
收取，不屬於車資的一部分，的士司機並不屬於濫收車資。

Q：乘客如何得知可以用哪種
電子支付方式支付？

A：可透過車窗或車身確認提
供具體的電子支付方式；若
未張貼相關標識，則需在上
車前與司機確認。

Q：若司機完全沒提供電子支付，乘客應如
何檢舉？

A：乘客應記下事發日期、時間、車牌號碼及
司機證件資料，致電政府熱線1823或交通投
訴組熱線2889 9999。運輸署會跟進調查，
如有違規證據，個案將轉交警方處理。

本港2月零售額按年升19.3% 遠勝預期
【大公報訊】記者易曉彤報道：本

港零售市道持續造好，今年2月零售業總
銷貨價值的臨時估計為350億元，按年
上升19.3%，扣除價格變動後按年升
17.5%，是連續第十個月錄得按年增
長。今年首兩個月合計的零售業總銷貨
價值的臨時估計按年升11.8%，香港零
售協會認為情況理想，反映消費氣氛好
轉。政府發言人表示，展望未來，本地
經濟增長勢頭強韌，以及訪港遊客數目
蓬勃上升，預料將繼續支持零售業務。

受惠於農曆新年消費，2月份本港零

售表現遠好過市場預期。政府統計處昨
日公布，2月零售銷貨值按年升19.3%，
遠高於市場預期的12.2%升幅，亦較1
月加快近14個百分點。在2月的零售業
總銷貨價值中，網上銷售佔8.5%。該月
的零售業網上銷售價值的臨時估計為30
億元，較去年同月上升29%。

與去年同期比較，今年首兩個月合
計的零售業總銷貨價值的臨時估計上升
11.8%。今年首兩個月合計的銷貨額與
去年同期比較，電器及其他未分類耐用
消費品類別上升32.4%；汽車及汽車零

件上升28.5%；珠寶首飾、鐘錶及名貴
禮物類別升27.8%；傢具及固定裝置升
13%；藥物及化妝品升8.3%。至於燃料
的銷貨價值則下跌14.2%；中藥下跌
0.8%。

遊客增料繼續支持零售業
政府發言人表示，今年初零售銷售

進一步增強，展望未來，本地經濟增長
勢頭強韌，以及訪港遊客數目蓬勃上
升，預料將繼續支持零售業務。政府會
繼續密切留意地緣政治局勢的發展，並

評估對本地消費市場的潛在影響。
香港零售管理協會主席謝邱安儀表

示，今年首兩個月零售氣氛改善，遊客
到訪增加，雖然消費力仍偏弱，但內地
遊客在特殊地緣政治環境下減少外遊，
增加來港消費。協會因應今年3月及4月
零售銷售表現，訪問約3000間店舖及約
6.7萬名員工，結果顯示，一半會員料3
月份生意錄得升幅，近兩成認為持平，
逾三成認為有跌幅。成員對3月表現未至
於悲觀，中東戰事對股市的影響削弱市
民消費意欲，百貨及手錶類預計有跌

幅；化妝品、珠寶首飾、電器、傢具、
個人護理及超市則料錄得升幅。

至於4月份零售表現，謝邱安儀表
示，內地清明節長周末或對遊客區銷售
有利，但同期為港人外遊高峰，遊客增
加未必能抵銷外遊影響，零售商普遍對
4月份銷情謹慎，並選擇加大優惠推廣
力度。不過在去年4月超低基數下，逾
五成零售商預期生意按年有升幅，逾一
成認為將下跌。謝邱安儀表示，一半零
售協會會員認為，中東戰事對生意有影
響。


