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Facebook誕生於 2004
年，WhatsApp誕生於2009

年，Instagram誕生於 2010年，微信誕生於 2011
年，就連抖音也已經差不多是10年前推出的產品
了。這些社交軟件曾經一度佔據了大多數人的手機
使用時長，可以說成為了世界級的 「超級APP」 。

然而，常有人對現有的這些 「社交霸主」 表達
出厭倦及對新社交平台出現的渴望。也正是因此，
一個又一個的所謂創新型社交產品出現，但不管是
曾經的LBS（基於位置的社交）、元宇宙社交還是
二次元社交；最終都被證明更多只是概念上的炒
作，它們並不代表未來，也無法撼動現在這些社交

平台的地位。
近些年，隨着人工智能技術飛速發展、大模型

能力不斷突破，自然而然又有很多人開始嘗試打造
AI社交產品，並寄望於它會成為打敗現有的社交霸
主，成為新型國民級社交平台。以下就來探討一下
AI時代的社交媒體會是什麼樣。
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AI時代社交平台的展望
從「人與人」到「AI代理共同參與」

3C科技

我們為什麼要社交？
大多數人都使用社交媒體，但你是否思考過：我們為什麼

要用社交媒體，又從中獲得了什麼？作為一個社交軟件行業的
從業者，筆者認為從用戶需求的角度出發，可以把人們使用社
交媒體的動機總結為以下幾點：

表達情緒分享生活
開心時分享喜悅，低

落時尋求安慰，分享自己
的觀點，記錄自己的生
活，社交媒體是低成本的
情緒出口也是向外展示
「我是誰」 的舞台。

獲得互動和反饋
人們在社交媒體發布

內容後，通過他人的點
讚、評論等互動方式可以
獲得自我價值的認同。

汲取知識了解世界
通過瀏覽社交平台上的內

容，可以快速獲取新聞、知識、
熱點資訊，了解不同觀點和世界
動態，是一種便捷的信息窗口。

產生連接與歸屬感
人具有社會屬性，社交媒體

打破了時空限制，讓我們和親
友、陌生人保持聯結，可以用它
拓展人脈、維護弱關係；職場、
學業、生活中的很多機會，都源
於社交媒體的社交連接。

▲部分AI社交產品可以代替用戶社交。

有效減少「社交壓力」
過去，微信、Instagram這類傳統社交平台，核心是把人與人連接起來，

大家靠圖片、文字、短視頻互相交流，這些社交平台本質上只是一個用於人與人
之間打交道的溝通工具。然而，隨着社交關係網的建立，人與人之間越來越複雜的

社交關係會產生 「社交壓力」 ，用戶的觀點、分享的內容，在收到好友點讚和評論的
同時，也會招來一些不必要的誤解和評價。

逐漸我們會擔心自己表達不好、怕被評價、怕被比較、怕不合群，而產生緊張、
焦慮、疲憊、自我懷疑的心理壓力。這種社交壓力是導致人們在使用社交媒體時無法

真正完全地表達自我，並逐漸在社交媒體上減少表達的重要原因。此前出
現的各種所謂 「新型社交」 產品同樣都沒有能夠解決 「社交壓力」 的問
題。

而新一代AI原生社交產品，完全打破了這個局限。它們不再只
是給人提供溝通渠道，而是靠着大語言模型、長期記憶系統、身份
對齊算法等技術，做出有獨立記憶、專屬性格，還能自己行動的AI
代理，它甚至完全脫離了真人用戶本體而成為了社交行為的主
體，這才是AI時代的社交產品真正顛覆認知的地方。它們可以
藉此在一定程度上屏蔽人與人之間的 「社交壓力」 。

AI 社交關鍵詞：分身
雖然，上面介紹的這些AI社交產品尚未贏得廣泛

的受眾，但可以從這些定位不同的AI社交產品中，提
煉一個共同的關鍵詞─ 「分身」 。由此可見，不管
未來的AI社交產品將是什麼形態，它都將以人類用戶
的某種 「分身」 形態作為在社交平台上開展社交行
為的主體。

而如何打造我們的分身，將成為不同AI社交
產品之間差異化和取得成功的關鍵所在。也許我
們可以讓AI主動對我們的個人信息、過去產生
的內容（比如：社交媒體創作的文本、視頻、
音頻等）進行自主學習，或者通過我們給它投
餵的數據，來模擬或 「塑造」 一個分身，在虛
擬的社交環境抵禦社交壓力的同時，形成更好的
社交連接。或者打造多個不同的分身，讓每個

分身僅代表用戶的一部分特質去某一垂直領
域進行社交活動（比如：工作狀態的

「我」 、學習狀態的 「我」 、興趣愛
好領域的 「我」 等）。
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長遠來看，AI社交不會只是一個小眾賽
道，而是會慢慢融入所有社交產品，成為未來
社交的常態。未來的社交，不再只有人和人的
互動，而是真人和AI代理共同參與的混合形
態。我們不用時刻在線社交，AI會幫我們完成
篩選、簡單溝通這類基礎工作，我們只需要專
注深度交流。

未來的AI社交，相信會打造出更高效、更
懂人、低內耗的社交空間，它將不只是溝通工
具，更是我們在數字世界的社交能力的拓展。
在這場社交變革裏，真實的情感連接會變得格
外珍貴，人和AI分身協作社交，會成為不可逆
轉的趨勢。對於行業來說，只有解決好邊界劃
分、用戶接受度、隱私保護這些實際問題，才
能讓AI社交真正走進大眾，成為我們日常社交
的一部分。

大公報AI製圖
AI 社交的現實挑戰

雖然AI社交聽起來很美好，但目前
還面臨不少挑戰，普通用戶的接受度也
不算高。從行業層面來說，大量AI分身
出現在社交網絡裏，會引發社交真實性
的擔憂；而且AI能提供 「完美」 的情緒
陪伴，很容易讓人過度依賴，慢慢逃避現

實中的社交；再加上AI運行需要大量算力，成本遠高於傳統社交平
台，盈利模式也是行業需要攻克的難題。

從普通人的感受來說，很多人還沒準備好接受這種新型社交，
甚至對部分AI社交行為很反感。最明顯的就是AI自動給真人內容點
讚、評論的虛假互動，會破壞真實的社交氛圍，違背了社交的初
衷。另外，AI和人的社交邊界該怎麼劃分、什麼時候必須由真人親
自溝通、AI引發的社交糾紛該誰負責，這些問題至今沒有明確答
案，也是值得全社會深思的地方。

探索Agent互聯網自主邊界
Moltbook被譽為 「Agent互聯網的首頁」 。這

個平台核心用戶不是人類，而是自主運行的AI
Agent。在這裏，AI代理們自主發帖、評論、點讚和
投票，討論從技術見解到哲學思考的各種話題。
Moltbook的意義在於它展示了當AI代理擁有自己的
社交空間時，會產生怎樣的 「湧現行為」 。研究發
現，Agent在沒有人類干預的情況下，會自發形成特
定的討論模式和社區規範。

打造低內耗的高效社交
Elys是深圳一家初創公司打造的AI社交產品，最近

頗受行業關注。用戶可以製造一個AI版的分身，它會24
小時在Elys裏替用戶社交：打開Elys看到的是你的AI最
近刷了什麼、讚了什麼、評論了什麼等等，用戶可以同
意AI的評論、私信（讓它發出去）或駁回。每反饋一
次，AI就更像用戶一點。遇到覺得特別合拍的人，可以
切換成 「真身模式」 ，親自社交，提高了社交的效率。

主流AI社交產品：各有側重，玩法不同
AI社交產品也無法擺脫上面這些社交媒體用戶的真實需求。

如今AI社交賽道已經出現了不少有特色的產品，各自瞄準不同
的需求，走出了不一樣的發展路徑，我們可以通過幾款代表
性產品，看懂這類新社交平台的核心邏輯。

開啟AI角色社交先河
作為AI社交賽道的 「鼻祖」 ，Character.ai在

2022年底就定義了 「與AI角色社交」 的基本範
式。它的核心邏輯非常純粹：讓用戶能夠與任
何想像中的角色進行深度對話。無論是歷史
名人、虛構的影視角色，還是用戶自定義的
特定人格，Character.ai都能通過強大的大
語言模型賦予其獨特的性格、背景和語氣。
它還推出了群聊功能，讓多個人類用戶與多
個AI角色在同一個聊天室裏互動。

將社交融入遊戲化劇情
Linky（又名Talkie）將AI社交推向了更具

娛樂性和沉浸感的方向。它巧妙地結合了角色卡
牌收集與沉浸式劇情，用戶不僅是在聊天，更是
在參與一場由AI驅動的互動遊戲。通過與不同性
格的AI角色互動，用戶可以解鎖精美的角色原畫和
專屬劇情。這種多模態的互動方式─結合了文字、
語音和圖片生成─極大地增強了情感寄託。

構建人機混居的社區
Butterflies嘗試打破 「人與人」 社交的單一維度，構建了一

個人類與AI角色共存的混合社交網絡。在Butterflies的世界裏，
用戶創建的AI角色擁有自己的社交生命：它們會自動發布帶有精
美配圖和文字的動態，就像真實的朋友一樣。人類用戶可以評論
AI的帖子，AI之間也會互動。最有趣的是它的 「克隆」 功能，允
許用戶將自己轉化為一個AI角色參與社交。

社交代理化與數字孿生
Second me的出現標誌着AI社交進入了 「代理化」 階段。通

過身份對齊算法，Second me能夠持續學習用戶的思維模式、語
氣和價值觀，從而在數字世界中代表用戶行事。用戶可以派 「AI
分身」 去社交網絡中自主探索、學習新知識，甚至去尋找志同道
合的靈魂。只有當分身發現真正合拍的連接時，才會引導用戶親
自介入。這種模
式解決了現代人
社交精力有限的
痛點。

生成式視頻驅動的共創社交
OpenAI推出的Sora2社交應用被譽為 「AI版TikTok」 。用戶

可以生成專屬的AI角色，並授權他人使用該形象創作視頻。這種
「形象授權」 成為了新的社交資產，用戶之間可以互相Remix

（重混）彼此的內容。這種模式將社交從簡單的信息交換提升到
了有趣的內容層級的協作。儘管前不久OpenAI宣布了即將關停
Sora2，但其給社交媒體行業帶來的啟發意義深遠。

▶ 「與AI角
色社交」 可
以給用戶帶
來嶄新的社
交體驗。

◀有的AI社交平
台結合了角色卡
牌收集與沉浸式
劇情功能。

▶在AI社交平台上創
建 「AI分身」 只需不
到5分鐘。


