
容許居民3小時內 可上樓多於一次
大埔宏福苑居民今日可分批

上樓執屋，政務司副司長卓永興
昨日表示，考慮到居民需要，決
定在有需要的情況下，允許居民
於3小時內有多於一次上落樓宇

的機會，方便他們執拾物品。
卓永興表示，最新數據有逾1670戶、

即約97%住戶能夠於安排的指定時段上
樓，當中有74%單位登記4個人上樓，已
登記上樓人數共約6000人，65歲以上的長
者逾1420人。餘下47戶居民在看過單位照
片後，決定不上樓；另有少於10戶未能依
照分配的時間上樓，當局會另作安排。

警員或民安隊人員陪同上落樓
住戶不計上下樓時間，最多4人在屋

內逗留3小時。有居民反映家中有許多物
品要執拾，希望上樓多次。卓永興表示，

政府各部門近日討論後，認為在一般情況
下，若居民有需要，可上樓多於一次，以
便取回個人物品。由於需考慮保障其他居
民財物安全，並要由警務人員或民安隊人
員陪同上落樓，當局會視乎現場實際人手
情況，考慮是否可讓居民再次上樓。

按照安排，住戶在上樓前，需先到廣
福社區會堂登記，拿取安全帽及口罩等，
除警員或民安隊隊員陪同上樓外，如有需
要，社署會另派人員陪同。由社工和臨床
心理學家組成的隊伍，會在大廈樓層照顧
有需要人士。若居民執拾後懷疑遺失物
件，可在大埔浸信會公立學校地下的聯合
詢問處報案。

義能聯合會原計劃於居民上樓期間，
向宏福苑居民免費租借50套外骨骼裝
置，該會創辦人蔡卓軒向大公報表示，經
評估後已暫停租借外骨骼，但會於該會在

大埔設立的 「宏福客廳」 ，派發2000支
按摩膏。居民上樓後若感到疲勞，可出示
用於確認身份的二維碼，每戶領取2支按
摩膏，幫助放鬆紓緩肌肉疲勞。

另外，保安局局長鄧炳強昨日表示，
警方至今接獲157宗宏福苑居民擔憂單位
內遺失物件的求助，當中50多宗於到相
關單位調查後確認沒有事；其中有報案人
稱家中的信用卡被盜用，但隨後在家中找
出了相關信用卡。另外約100宗求助中，
報案人擔憂有東西遺失，但講不出擔憂哪
些物件遺失；也有報案人表示擔憂家中有
物件遺失，但不希望警方到單位內尋找。
這些求助都只是純粹記錄，沒有什麼跟
進。基於真的掌握情況的50多宗求助，
全部都沒發現物件遺失，因此相信早前有
三名工人涉嫌偷竊被警方即時揭發，是個
別事件。 大公報記者 肖泓宇、龔學鳴
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大埔宏福苑七座大廈的受災居民，涉及1670戶合共約
6000人，今日起的15日內可分批上樓執拾物品，每個單
位可最多四人同行。特區政府政務司副司長卓永興昨日表
示，據居民反映，有傳媒邀約住戶將記者加入上樓名單，
實際是上樓後進行採訪工作，居民擔憂上樓後情緒波動，
若傷心時刻被攝入鏡頭會影響私隱。他呼籲傳媒尊重居民
感受，不要上樓進行採訪工作。

精神健康諮詢委員會主席林正財昨日接受《大公報》
專訪表示，居民重返家園時面臨身心雙重負荷，容易引發
壓力後情緒反應，若有傳媒在現場採訪攝影，會令居民情
緒更複雜，他贊同政府呼籲記者避免上樓進行採訪工作。

大公報記者 肖泓宇

宏福苑大火發生至今約五個
月，今日起至5月4日，除宏志
閣外，其餘七座大廈的居民可陸
續上樓執拾。宏新閣是首幢開放
讓居民上樓的大廈，今日起一連
三日，每日分別開放10至11層
的單位讓居民回家執拾。

卓永興籲尊重居民感受
卓永興昨日接受香港電台訪

問表示，接獲一些居民反映，有
傳媒邀約住戶將記者加入上樓名
單，居民希望政府重視這情況，
「他們（居民）覺得，上樓是一
個困難、傷感的時刻，情緒會波
動，希望在（執拾）期間不會受
到干擾及影響，能夠讓他們安靜
地執拾，更別說這些場面被人攝
入鏡頭，影響他們的私隱。」

卓永興表示，理解居民的憂
慮，他重申， 「安排上樓之目

的，是讓居民回去看一下自己的
單位，以及進行執拾，在這個過
程中，我們要確保居民的財物及
人身安全，亦要保障他們的私
隱，所以我們希望大家尊重居民
感受，為了居民着想，不要上樓
進行採訪工作了。」

精神健康諮詢委員會主席林
正財接受《大公報》專訪時表
示，宏福苑居民重返家園執屋，
身心均面對重大負荷。身體方
面，尤其是長者面對行樓梯上樓
易感到疲勞，加上灰塵瀰漫的樓
梯環境，若本身患有慢性病，會
加劇身體負擔；情緒上，不少居
民有喪親、失去寵物或鄰居的經
歷，部分人更曾在火災受困一段
時間才獲救。居民在身心雙重壓
力下，容易引發壓力後情緒反
應，嚴重則可能出現情緒失控。

林正財認同政府呼籲傳媒不

應跟隨居民上樓採訪。他強調，
讓信任的親友或社工陪伴同行，
可以緩解居民焦慮的心理負擔。
若有陌生人例如記者同行上樓，
一方面居民可能不願暴露私隱，
另一方面考慮到居民情緒不穩
定，若記者在場進行採訪及攝影
等動作，會令居民的情緒更加複
雜。

事前做好「預習」減少驚嚇
「上樓是讓居民好好道別，

沒理由讓一個陌生人站在旁邊，
還要處理與陌生人的關係及感
受。」 林正財建議，居民在上樓
前應做好 「預習」 ，預想行程、
可能見到的場景及想取回的物

品，若計劃進行道別儀式，亦需
提前構思，一旦單位內的現場情
況不似預期，可減少遭受驚嚇。

至於支援服務，林正財表
示，精神健康諮詢委員會轄下的
「凝聚同行」 、 「守望同行」 兩
項計劃，已接觸宏福苑的數以千
計居民，包括喪親家庭，以及居
住於臨時房屋的家庭，透過社
工、輔導員提供情緒疏導、陪伴
及生活所需協助。若居民上樓執
拾需要同行者，社工、輔導員是
合適人選。

有消息指，警方若發現有人
拍攝作報道，即偏離執拾原意，
警員會在場處理，最嚴重或被請
離現場。

責任編輯：鄭小萍 美術編輯：何振紹

採混合復康護理模式
遙距家中鍛煉免奔波

為盡量減少長者患者奔波返回醫院覆診的出行時間，東區醫院
採用結合實體及遙距復康的混合護理模式，減少患病長者對住院復
康護理的依賴，讓他們在家也可在醫生監督下進行鍛煉。

對於部分行動不便或行程安排限制的患者，遙距醫療可減少他
們的舟車勞頓。東區醫院內科副部門主管陳銳堅表示，醫院會篩選

適合的患者，為他們提供護士遙距會診、遙距物理治療／職業治療小組培
訓。適合的患者通常指有家人照顧、具備基本操作能力的長者，院方會教導
長者及家人如何在電子設備上操作。通過視像，護士可了解長者的家居衞生
指數和康復進展，而治療師可監督長者按照教導的方法進行訓練。

他表示，遙距醫療已在許多醫院應用，但在日間醫院和康復服務的應
用較少，因此是東區醫院的特色之一。醫院希望為長者提供更多康復的選
擇，提升他們的參與度和康復效果。

此外，東區醫院亦繼續應用醫管局現有的智慧醫療系統，服務出院後需
要康復的長者。長者進行康復訓練的過程中，系統能實時監測他們的血壓、
脈搏、含氧量等數據，實時錄入系統，幫助醫生制定適合的治療及復康計
劃。一旦出現異常，系統亦會及時提醒，保障患者安全。

大公報記者 黃佩琳
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宏福苑住戶執拾 政府籲傳媒勿跟上樓

【大公報訊】記者黃佩琳報道：本港人
口老化問題日漸嚴峻，長者對日間康復服務
的需求增加。隨着科技發展，長者們接受的
康復訓練已越來越生動有趣，治療不再是那
樣冰冷、機械化。東區醫院於今年首季完成
老人科日間醫院升級改造，引入多項樂齡科
技，包括院方團隊構思的新訓練系統。長者
戴上VR眼鏡，模擬一邊看着尖沙咀天星碼
頭等地標建築的昔日與現今景貌，一邊踩單
車、捉星星，鍛煉體能及認知能力。

訓練兩年 輪椅伯伯可走路
升級改造後，老人科日間醫院物理治

療室和職業治療室的面積增加近四成，可
容納更多長者進行康復訓練。大公報記者
早前實地參觀，見到以舊日風格的瓷磚為
背景的 「憶智坊」 內，木櫃擺放着熱水
壺、電飯煲、鐵罐等具生活氣息的物件，
更有雞公碗、雞蛋仔、平安包等充滿本地
情懷的物品。院方保留了這片充滿懷舊感
的公共空間，為長者營造溫馨及熟悉感。

東區醫院內科副部門主管陳銳堅表
示，希望通過這種布置，讓長者病人 「不
覺得這只是冷冰冰的治療室，而是像家一
樣溫暖的地方。」

長者患者的復康訓練包括腳踏單車，
訓練時較為枯燥單調。新訓練系統讓長者
在踩腳踏單車時，戴上VR眼鏡，沉浸式地

在過去及現在的香港地標騎行，彷彿回到
數十年前，由尖沙咀天星碼頭出發，經過
半島酒店、彌敦酒店等地標，去到天后
廟。 「騎行」 過程中，每到一個地標，系
統就會彈出相關資料，治療師會要求長者
讀出文字。透過VR眼鏡，沿途會隨機出現
星星，長者需伸手捕捉。

該系統可為有需要的長者提供體能、認
知能力、社交及記憶能力訓練。東區醫院資
深職業治療師戴世豪表示，長者在新的復康
訓練方式下，參與度明顯提高。他說長者對
新事物未必熟悉，香港昔日景觀可喚起他們
的回憶後，明顯更樂意與治療師互動。

院方還新設 「VR房」 ，VR投影可模
擬地鐵站、超市等場景，讓長者練習居家
和環境適應能力。系統還可將長者畫的小
魚投影到牆面上，要求長者在 「海底」 辨

認及觸碰自己的作品，以鍛煉手眼協調能
力，過程的童趣味十足。東區醫院資深物
理治療師李凱平表示，長者可和家人一起
體驗VR互動，在互動中喚起兒時回憶，增
進家人感情。

年近80歲的呂伯伯一年內接受了三次
手術，在醫院體驗這些新科技三個月。談
及VR踩單車，他就打開了話匣子，向記者
講述尖沙咀碼頭的今昔對比，大讚新科技
「樣樣都好玩」 ，有助鍛煉記憶力、增強
腳力。79歲的李伯伯過去兩年接受康復訓
練，由坐輪椅恢復到可自己走路。他對VR
房間印象深刻，笑言： 「可以看到自己畫
的東西，好開心！」

輪候服務時間3至4周
院方表示，擴展空間後預計每年可服

務2萬人次，較改造前的服務量增加2500
人次。陳銳堅表示，以
往長者輪候時間可長達7
至8周，新的日間醫院服
務容量增加後，輪候時
間縮短，希望逐步穩定
於3至4周。

長者戴VR眼鏡踏單車「遊城市」練體能

▼

長
者
戴
上
VR
眼
鏡
可
模
擬
在
尖
沙
咀
碼
頭

等
地
標
踩
單
車
，
藉
以
訓
練
體
能
、
認
知
能

力
及
記
憶
力
。

大
公
報
記
者
黃
佩
琳
攝

◀院方引入的系統可將長者畫的小魚投影
到牆上，要求長者在 「海底」 辨認及觸碰
自己的作品，過程童趣味十足。

大公報記者黃佩琳攝

東區醫院樂齡科技 康復訓練變有趣

掃碼睇片

◀宏福苑居民今天起分批回家執拾物品，廣福社區會
堂外近日已搭建帳篷做好準備。 大公報記者蔡文豪攝

▲特區政府決定在有需要情況下，允許宏福苑居民於3
小時內有多於一次上落樓宇執拾。

大公報記者麥潤田攝
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宏福苑居民今
日起可陸續返回單
位執拾物品，不少
人既滿懷對重返家
園的期待，同時也

充滿不安與擔憂。75歲的劉
先生住在宏盛閣5樓，將於
下月初上樓執拾，他昨日向
大公報記者表示，雖然單位
在火災中未受太大影響，但
回家執拾，難免心情沉重，
他認同政府呼籲傳媒尊重居
民私隱、避免跟隨上樓進行
採訪。

劉先生昨日接受大公報訪
問表示，政府讓居民上樓執拾
的安排合理，3小時足夠執拾
物品。他雖然年事已高，但自
信說步行5層樓，不會有困
難。他已安排親友登記陪同上
樓，預算當日行一趟足夠取回
貴重及實用物品。

政府的 「一戶一社工」 有
向居民提供單位內情況的照
片，劉先生表示，從照片見
到，單位沒受到太大影響，不
過仍擔心實況會較預期差，他
在上樓前會做足心理準備。他
指出，重返單位本已情緒沉
重，不希望讓陌生人拍攝照
片、窺探家居私隱，亦不想當
自己出現情緒波動時，暴露在
鏡頭前，干擾執拾進度。他說
自己需要一個安靜的空間環
境，去處理個人事宜。

多名大埔區議員均表示，
已收到宏福苑居民反映，不希
望上樓執拾物品時有傳媒跟
隨。大埔區議員胡綽謙向大公

報記者表示，居民當前心情沉
重，只想安靜上樓查看居所、
整理個人重要物品，不希望受
到外界騷擾，若被媒體拍攝曝
光、被暴露在公眾視線中，會
感到十分難受， 「居民本身難
免情緒波動，若有人突然直
播，或在不知情狀況下被跟隨
拍攝，只會加重其心理負
擔。」

室內狀況曝光
恐造成二次傷害
大埔區議員羅曉楓向大

公報記者表示，支持政府呼
籲傳媒不要上樓採訪的安
排，他相信政府是切實站在
居民角度考慮，尤其是長者
居民居多，多數長者已將上
樓名額用於子女、親友協助
搬運。不少居民反映，此次
上樓情況嚴肅，無論是取物
還是與居所告別，都希望留
有私隱空間，以家庭方式處
理，不希望有媒體在場。

大埔區議員梅少峰向大公
報記者表示，部分居民在社區
群組內得知，可能有傳媒跟隨
上樓時，均表達不滿，稱居民
上樓是希望安心整理物品，若
記者混入現場拍攝、曝光住戶
室內狀況，可謂是對居民造成
的二次傷害，居民不希望其悲
傷情緒成為報道宣傳的題材。
他表示，現場將有社工全程協
助，包括提供情緒、搬運上的
支援，希望流程盡量完善。

大公報記者
肖泓宇、王亞毛
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林正財贊同：可避免加重居民心理負擔


