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全球高等院校廣泛使用的網上教學管理平台
Canvas，近日傳出重大網絡安全事件，黑客入侵
Canvas母公司Instructure，聲稱已竊取全球約9000所
學校、近2.75億名學生與教師的數據。事件引發美國
及多國教育機構高度關注。據悉，全球有不少中小學、
大學及教育機構受事件影響，涉及人數可能逾2億。

本港私隱專員公署表示，截至昨日傍晚6時，接獲
五間教育機構的資料外洩事故通報，包括香港理工大
學、香港建造學院、香港教育城、香港科技大學、香
港演藝學院，公署已按既定機制展開調查。據悉，理
大初步有4.2萬人受影響，香港建造學院有2500人受
影響。

據多間外國媒體報道，包括美國哈佛、史丹
福及澳洲等多間著名大學的學生，日前試圖使用
該教學管理平台Canvas時，即收到黑客組織
ShinyHunters 的訊息，稱 Canvas 母公司的
Instructure伺服器遭到入侵，並附有聲稱透過
Canvas入侵的院校名單連結，要求若想阻止資料
外洩，請諮詢網絡公司並私下聯絡，以談判和
解。該組織又警告，若校方在下周二（12日）前
未與他們聯繫，將公開所有被竊資料。據悉，被
竊的資料包括學生和教職員的姓名、電郵和學生
證號碼等個人資訊。

私隱署：已按機制展開調查
美國史丹福大學證實，Canvas目前因供應商

遇到問題而無法使用。此外，包括杜克大學在內
的美國多所大學亦證實受到影響。澳洲多間大
學、TAFE職業教育機構及至少兩個州份的公立學
校亦受影響。

Canvas母公司的Instructure表示，目前沒

有證據顯示使用者密碼、出生日期、財務資訊或
政府身份證號碼遭外洩，但部分姓名、電子郵
件、學生編號及用戶間訊息可能受到影響。
Canvas官方平台是美國目前最主流的大學線上學
習管理系統之一。教師可透過Canvas發布課程內
容、布置作業、線上考試、評分及與學生溝通；
學生則透過該平台提交作業、查看成績、參與討
論及進行遠距學習。新冠疫情後，Canvas成為美
國大學教學的重要基礎設施之一，廣泛應用於大
學、社區大學及中小學校。

私隱專員公署昨日表示，截至傍晚6時，共
接獲五間教育機構的資料外洩事故通報，表示其
使用的網上教學管理平台Canvas遭黑客入侵，分
別是理工大學、科技大學、演藝學院、建造學院
及教育城。公署已根據既定機制就五宗事件展開
調查。

約4.2萬名理工大學學生及員工受影響，初
步顯示可能涉及的個人資料包括姓名及電郵地
址；建造學院約2500名學生及員工受影響，姓

名、電郵地址及課程相關訊息。教育城、科技大
學、演藝學院則未確定受影響人數。

城大生改紙筆考試「寫到手麻」
本港部分大學使用Canvas系統，香港城市大

學學生Felix向記者表示，由於Canvas崩潰，他8
日有多門課程的考試都被改成了紙筆考試，最後
一門考試連寫3個小時， 「寫到手已經麻了」 。

教育城在官網表示，僅向Canvas提供單一登
入（SSO）的識別資料，包括用戶姓名、電郵地
址及教育城會員賬號，其餘用戶資料均儲存於教
育城系統，未有證據顯示受今次事故影響。

理大回覆《大公報》查詢表示，早前接獲
Canvas母公司Instructure通知，其平台發生資
料外洩事故。理大一直高度重視網絡安全與個人
資料保護，事發後已即時按既定機制聯絡涉事公
司，全面了解事件帶來的影響；校方亦已就此事
件向個人資料私隱專員公署通報，並會持續跟進
Instructure提交的事故報告及相關後續事宜。

【大公報訊】記者郭如佳報道：為幫助受宏福苑
火災影響的學童，應對因搬遷增加的跨區返學交通開
支。香港教育工作者聯會（教聯會）聯同黃錦良立法
會議員辦事處、內地慈善機構及鍾山有限公司，向受
災學童就讀的學校轉交31.2萬元善款，捐贈儀式昨日
在大埔浸信會公立學校進行。

資助期兩學年 每人每月500元
教聯會已動員逾200名心理學家及社工，為受災

學生提供專業情緒支援。
該筆善款將以 「交通津

貼」 形式發放，資助期為兩個
學年，由今年9月1日至明年8
月31日。凡符合資格的學生每
月可獲500元，以應對因火災
後搬遷移居而產生的跨區返學
的額外開支，減輕學生家庭的
經濟負擔。

教聯會主席、立法會議員
黃錦良表示，除交通津貼外，
火災發生後，教聯會亦動員
200名心理學家及社工為學童
提供情緒支援，同時為大埔浸
信會公立學校籌得50部電腦設
備，以滿足學習需要。今次捐
款由他主動聯繫內地慈善機構
及鍾山公司促成，屬於第一階
段支援，日後會持續跟進。

鍾山有限公司代表指出，作為扎根香港的中資企
業，關心本港青少年成長，這次以交通津貼形式發放
善款，確保專款專用、公開透明。大埔浸信會公立學
校校監曾家石感謝各團體的捐贈，這份持續支援讓學
生感到並不孤單。

受助學生代表廖綽善和李欣霈向捐贈者致謝，表
示捐款不僅是物資，更是一份鼓勵，讓學生們知道在
最艱難的時候，也有人願意陪伴重新出發。特別感謝
黃錦良促成這次捐贈。

方樹泉小學倒掛國旗 教育局要求交報告
【大公報訊】記者郭如佳報道：根據《國旗及國

徽條例》，任何人或組織不得倒掛及倒插國旗，以及
不得以任何有損國旗尊嚴的方式展示或使用國旗或國
徽。

位於粉嶺華明邨的 「方樹福堂基金方樹泉小學」
在周三（6日）出現倒掛國旗事件，校方次日（7日）
致歉，表示發現事件後已即時糾正，並會加強升掛國
旗工作的監察機制，確保日後國旗正確懸掛。教育局
同日表示，已要求學校調查事件和提交詳細報告，將
根據報告作適切跟進。

下學年獲派零班
據網上流傳一張該校倒掛國旗的相片可見，倒掛

的國旗位於學校天台旗杆。國旗的五粒星位於左下
角，而非正確的左上角。據了解，涉事學校有36年歷
史，是下學年獲派零班小一的15間學校之一。校方早

前表示已向教育局提交合併方案，合併事宜正在洽談
中，因而未能提供更多細節。

方樹福堂基金方樹泉小學周四為事件致歉，指當
日發現國旗倒轉懸掛後已即時糾正，強調一向設有清
晰的升掛國旗及區旗指引，並會採取加強升掛國旗工
作的監察機制，確保日後國旗正確懸掛。

校方重申重視國旗的尊嚴，定必嚴謹處理相關工
作。

教育局同日回應指，一直強調培養學生的國家觀
念，是學校教育應有的責任，現時全港中小學必須按
照教育局的指引，包括在每個上課日升掛國旗，以及
每周舉行一次升國旗儀式，顯示對國家的尊重和提高
師生的國家意識。教育局得悉事件後，已即時向學校
了解情況，學校已即時修正，並就事件道歉。局方已
要求學校調查事件和提交詳細報告，將根據報告作適
切跟進。
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科大：AI教師課前互動 提升學習表現宏福苑受災學童獲31萬元交津

▲教聯會昨日向受災學童就讀的學校轉交31.2萬元善款。

【大公報訊】記者程進報道：香港科
技大學研究團隊發表突破性研究，首次結
合神經科學實證證明，網課前與AI教師
進行8至10分鐘簡短互動，已足以提升
大腦同步性及學習表現，效果與真人教
師相若，相關成果獲國際頂尖期刊
《Neuron》刊載。

解難題目表現突出
研究由科大人文社會科學學院院長兼

心理學及認知科學講座教授李平教授領
導，針對現今網課普及但專注度不足的問
題，探索AI教學的神經科學機制。團隊招
募57名大學生，隨機分成三組。當中第
一組學生直接觀看14分鐘教學影片，第
二組學生則先與真人教師進行約8至10分
鐘對話，而第三組就與一名由GPT-4生
成式AI模型驅動、外觀及聲線均高度擬真
的AI教師交流。三組觀看相同課程後，團
隊透過MRI掃描、眼動追蹤記錄大腦數據
並測試學習成效。

結果顯示，課前與真人或AI教師互動
的學生，大腦負責資訊處理、認知分配及
社交情感的區域，神經活動同步性顯著更
高，在記憶、理解與知識傳遞上表現一
致，且均優於無互動組，尤其在解難題目

表現更突出。
研究亦發現，AI互動組的社交親近感

與課堂專注度略低，但未影響學習效果。
團隊指出，AI毋須完美模仿真人，只要具
備基本社交情感回應能力，結合技術優勢
即可有效支援學習。

團隊更首次提出 「眼─腦─行為」 對
應關係，揭示眼球運動、大腦活動與學習
成效的相互作用機制。研究團隊表示，短
暫社交互動能強化大腦神經同步，提升專
注力分配，兩者相輔相成優化學習，為AI
時代構建兼具社交情感的高效網課環境提
供關鍵科學依據。

勞工處「就業啟航」項目
助中學畢業生投入職場

【大公報訊】勞工處昨日宣布，將於
5月至8月推出 「就業啟航」 特備項目，
為有意投入職場的中學畢業生提供一系列
多元化的職前培訓及就業服務，協助他們
掌握最新就業資訊、計劃事業路向及提升
就業競爭力，預計約有1.3萬人參加。勞
工處發言人表示： 「我們搜羅了多種適合
中學畢業生申請的職位空缺，讓他們在
『就業啟航』 專題網頁瀏覽，並按個人志
向申請相關職位。」

料1.3萬人參加
「就業啟航」 專題網頁亦刊載勞工處

舉辦的不同類型招聘會詳情，包括 「展翅
青年就業計劃」 招聘日，對象為15至29
歲、學歷在副學位或以下的青年，獲聘學
員會接受為期6至12個月的有薪在職培

訓；勞工處各區就業中心招聘日，求職人
士可即場與不同行業的僱主進行面試，加
快求職過程；大型招聘會，提供類型廣泛
的職位空缺，當中不少適合中學畢業生申
請。

發言人說，為協助畢業生裝備自己，
提升求職面試技巧及認識正確的工作價值
觀，勞工處兩所位於旺角和葵芳的青年就
業資源中心 「青年就業起點」 ，同時推出
「職途Fresh Up」 系列活動，舉辦一系
列實用培訓課程。 「青年就業起點」 亦提
供職業潛能評估及就業諮詢服務，讓畢業
生及早規劃職業生涯，鼓勵打算投身職場
的中學畢業生，參加勞工處的 「展翅青年
就業計劃」 ，接受一站式全面的職前及在
職培訓。計劃不設收生限額，費用全免，
學員可享津貼。

▲科大團隊發表突破性研究，網課
前與AI教師進行簡短互動，學習表
現有所提升。

AI
教
師

真
人
教
師

▲全球高等院校廣泛使用的網上教學管理平台Canvas遭受大規模網
絡攻擊，受影響本地院校包括科技大學。

港五教育機構資料外洩 理大涉4.2萬人
教學平台Canvas被黑客入侵 全球9000院校中招
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大公報記者 郭如佳

本港五間受影響教育機構

▲理工大學約4.2萬學生及員工受影
響，校方表示已向私隱公署通報。

香港理工大學

初步顯示受影響人數 約42000名學生及員工
可能涉及的個人資料 姓名及電郵地址

香港建造學院

初步顯示受影響人數 約2500名學生及員工
可能涉及的個人資料 姓名、電郵地址及課程相

關訊息
香港教育城

初步顯示受影響人數 尚未確定
可能涉及的個人資料 姓名、電郵地址及學生編

號
香港科技大學

初步顯示受影響人數 尚未確定
可能涉及的個人資料 姓名、電郵地址、賬戶資

料及學歷資料
香港演藝學院

初步顯示受影響人數 尚未確定
可能涉及的個人資料 姓名、電郵地址、學生編

號及成績

教 育 線 上


