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大埔宏福苑業主立案法團在火災前曾為宏福苑
購買了三份保單，包括財產全險（即俗稱 「火
險」 ）、公眾責任險、法團第三者責任險。在日前
舉行的宏福苑特別業主大會上，不少業主關注保單
索償事宜，包括20億元的火險能否賠償、業主出
售業權後是否仍可獲賠償等。

多名專業人士昨日接受《大公報》訪問，澄清
坊間對於火險賠償的常見誤解，指出20億元只是
屋苑樓宇結構火險的賠償上限，絕非最終的賠償金
額。若損毀源於違法行為，保險公司有權調整甚至
拒絕賠償。業主出售單位業權給政府，最大的好處
是盡早獲得確定的補償，將法律程序、理賠金額，
以及漫長處理時間上的所有不確定性與風險全數轉
嫁政府。從保障小業主實際利益的角度出發，這是
現階段最穩妥及最具保障的解決方案。

大公報記者 李千泓、趙一峰

香港保險業聯會行政總監劉佩玲指
出，火險的核心作用是將樓宇復原至火災
發生前的原貌。若單位輕微受損，保險負
擔維修費用；若損毀嚴重、近乎焚毀，則
負責重建單位。而在本次事件中，政府收
購相關單位業權，不再安排原地重建。正
常買賣物業時，買方不會購買受損未修復
的單位，因此政府收購業權的同時，會一
併取得對應的保險索償權，索償權會隨物
業業權轉移至政府。

損毀源於違法行為可拒賠
就有誤解指20億元保額除以2000個

單位，每戶可分得100萬元，劉佩玲澄
清，此計算方式並不成立。法團購買的火
險最高賠償額為20億元，但保障範圍不單
獨覆蓋個別單位，還包含整棟大廈公共區
域，例如水箱、電力管道、走廊等公共設
施的復原工程。最終賠償金額不能簡單平
均攤分，須依據各單位實際受損程度釐
定。整套流程需專業人員現場勘測評估損
失後，方能確定實際賠償金額，因此整個
索償過程耗時較長。

劉佩玲特別指出，政府已成立獨立委
員會釐清事故責任歸屬，確認涉事責任單
位，相關調查結果或會影響保單效力。保
單條款列明，若損毀源於違法行為，保險
公司有權調整甚至拒絕賠償。倘若小業主
自行單獨索償，需自行面對漫長評估、價
格磋商，甚至牽涉法律訴訟，時間與精神
成本極高。她舉例說，雖然全球暫無完全

對等的處理案例，但參考2017年英國大型
火災事故，整套理賠程序耗時多年才完
成。

20億元僅「上限」 非保證賠償
劉佩玲說，此前曾與災民接觸，明白

大家希望盡快恢復正常生活。她認為小業
主需權衡是否願意承擔索償過程中的各類
未知風險與冗長程序；若將相關權益交由
政府統一處理，所有潛在風險均由政府承
擔，流程會簡化許多。

立法會議員、執業大律師范凱傑則指
出，從法律及理賠機制的角度，事件有三
大事實基礎：第一，20億元僅為 「賠償上
限」 ，絕非保證派發的 「最終金額」 ；第
二，索償權跟隨業權轉移是常規做法，
「雙重補償」 並不合理；第三，理賠程序

漫長且充滿變數，政府收購實為小業主轉
移法律風險。

他指出，在普通法及一般財產保險原
則下，樓宇結構火險的索償權與物業業權
息息相關。若業主選擇將物業業權轉售予
政府，相關的保險索償權亦會一併轉移，
這是極為公平的法律做法。而在合理性方
面，現時政府向業主提出的單位收購價，
已經比火災發生前的市場價格高出約三
成。若業主一方面接受了高於市價的收購
方案，成功卸下物業的貶值風險與未來的
維修支出，另一方面又要求繼續保留並獲
取火險賠償，這在法律及情理上等同要求
「雙重補償」 ，不僅有違保險填補損失的

根本原則，對善用公帑而言亦不合理。
范凱傑認為，處理如此大規模的火災

保險理賠，是一項極度繁複的工程。整個
過程涉及漫長的調查、責任釐清、專業估
價，甚至可能引發曠日持久的法律訴訟。
對小業主而言，若同意將業權及索償權轉
售予政府，最大的好處是能夠即時抽身，
及早獲得確定的賠償並重整生活。這意味
着在法律程序、理賠金額多寡，以及漫長
處理時間上的所有不確定性與風險，將全
數轉嫁由政府承擔。從保障小業主實際利
益的角度出發，由政府承受這些繁複的後
續風險，是現階段最穩妥及最具保障的解
決方案。

他說，十分理解宏福苑業主在經歷重
大事故後的焦慮，但面對複雜的保險及法
律程序，大家必須回歸理性和事實。他會
繼續密切跟進事件，確保政府在收購過程
中保持透明度，並敦促相關部門及保險公
司盡快完成調查，讓受影響的居民能夠早
日安居。

責任編輯：李篤捷 美術編輯：譚志賢

宏福苑業權售政府 穩妥保障業主利益
法律與保險界：火險賠償程序繁複漫長

【大公報訊】記者鄭文迪、肖
泓宇報道：政府近年致力發展過渡
性房屋，房屋局今年3月宣布，位於
牛頭角上邨的前香港道教聯合會雲
泉學校將改建為過渡房屋項目。房
屋局過渡性房屋專責小組最新提交
觀塘區議會文件表示，經評審非政
府機構提交的初步構思後，將項目
交予基督教家庭服務中心推展，項
目將提供約120個單位，面積介乎
約17至32平方米，料可容納約340
人，工程將於2027年第一季展開，
料第三或第四季竣工。觀塘區議會
房屋及發展規劃委員會今天將開會
討論相關計劃，有區議員支持項目
發展，並期望營運機構做好交通配
套等規劃。

該校舍是牛頭角上邨重建計劃
中，少數獲原址保留的建築物。文
件透露，規劃署經中央調配機制評
估後認為，有關用地長遠應用作政
府、機構或社區用途，在等待落實

永久用途期間，房屋局擬交予非政
府機構用作過渡性房屋項目。

「安庭居」提供120個單位
項目將交予 「基督教家庭服務

中心」 推展，命名為 「成家社會房
屋項目-安庭居」 。項目位於牛頭
角上邨內，附近已有全面的生活和
交通配套，每個單位都將設有獨立
洗手間、淋浴間和開放式煮食空
間。項目亦會預留空間作休憩、居
民互助及舉辦活動之用。營運機構
將會為過渡性房屋居民提供合適的
基本服務，如活動室及洗衣房等。

項目將提供不同大小的單位，
面積介乎約17至32平方米，包括可
供2至3人入住的細單位，以至3至
4人入住的較大單位，以符合不同申
請者，特別是家庭的需要。

步行10多分鐘到港鐵站
文件提到，由於項目規模較

小，加上不設車位，居民出行將使
用公共運輸服務，所以預期不會帶
來大量額外車流。居民可步行約5分
鐘於牛頭角道或觀塘道選乘多條巴
士路線往返各區，或步行約10分鐘
及14分鐘分別到達牛頭角港鐵站及
九龍灣港鐵站。施工安排將力求對
鄰近學校正常活動的影響降至最
低，例如避免在學校考試期間進行
產生噪音的施工作業，並盡量減少
上學和放學時段的施工車輛往來。

觀塘區議會房屋及發展規劃委
員會主席呂東孩昨日向《大公報》
表示，項目由舊校舍改建，期望單
位面積不宜過小、屋內設施齊全，
切合基層居民日常起居需求；樓下
可增設便利店，方便居民購置日常
雜貨；租金必須訂於合理水平，配
合基層市民負擔能力。他又提到，
項目距離牛頭角港鐵站有約10分鐘
步行距離，建議承辦機構與運輸署
商討增設小巴接駁服務。

牛頭角校舍建過渡屋 最快明年第三季竣工 地盤禁煙累計發9張定額罰款
【大公報訊】記者鄭文迪報道：地盤全

面禁煙措施上周五生效，勞工處處長許澤森
昨日表示，新法例生效至今，處方發出9張
定額罰款，主要是巡查過程中發現有人在地
盤範圍內吸煙，處方鼓勵地盤負責人或其他
人士，如果在處方巡查時間以外發現有人違
規吸煙，有證據可提供給處方跟進。有建造
業界形容新法例整體執行順利。

許澤森昨日接受電台訪問時表示，新
法例生效後，處方巡查了約200個地盤，
對承建商發出4張敦促改善通知書，指示承
建商要作出改善。處方會再跟進巡查，如
果發現不符合通知書可提出檢控。

發110個警告及建議
許澤森又說，至今發出約110個書面

或口頭的警告及建議，主要是巡查過程
中，見到一些地盤的措施可以做得更好，

例如有地盤雖落實了管理措施，但地盤內
仍發現有煙蒂，即使沒有明確見到有人吸
煙，亦會發出警告。

至於承建商及分包商的責任，許澤森
說，新法例下要求兩者都需要採取合理措
施，禁止有人在地盤內吸食明火點燃的吸
煙產品，處方期望分包商會進行巡查及教
育工人，承建商則需要對分包商採取管理
手段，叮囑他們管理好工人。

建造業分包商聯會永遠榮譽會長伍新
華在同一節目表示，新措施執行得順利，
因為很多地盤在過去一兩年已禁煙，尤其
是宏福苑大火後業界更加警覺。他說，不
少地盤在暗角或危險區域設有閉路電視，
協助監察有無人吸煙，業界亦會加強教
育，提醒工友不要在地盤吸煙。早前建造
業界亦發布實務指引，包括建議工地訂立
禁煙管理架構等。

香港國際機場上半
年共接待3280萬人次，
按年上升11.7%；飛機起
降量逾20萬架次，按年
升 幅 是 4.4% 。 貨 運 方

面，機場上半年貨運量按年升4.1%至250
萬公噸。6月貨運量同比升6.8%至43.6萬
公噸，主要由飆升19.5%的轉口貨運量帶
動。

機場旅客增11.7%而飛機起降量增
4.4%，反映每個航班實際載客量大幅上
升，讓航空公司載客營運成本下降利潤增
加，顯示旅遊市場穩步復甦。

貨運量同比升6.8%與飛機起降量上升
4.4%，同時反映每班貨機運貨率呈現上升
趨勢，導致貨運升幅高於航班升幅。值得
留意的是，6月貨運量上升6.8%，主要受
轉口貨運飆升19.5%帶動，受惠於中東市
場強勁升幅、東南亞及中國內地市場則維
持增長趨勢。

由於整體旅遊市場及國際貿易，特別
是與內地有關的出入口貿易維持增長勢
頭，只要香港繼續落實 「一帶一路」 國
策、融入國家發展，香港國際機場的航空
樞紐角色，可以為本港經濟發展注入源源
不絕動能。
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▲大埔社區中心周日同步連線舉行宏福苑特別業主大會。
大公報記者林良堅攝

◀啟德社區會堂周日舉行宏福苑特別業主大會，關愛隊隊員
在場提供支援。 大公報記者何嘉駿攝

區議員關愛隊全程支援
居民積極為未來作打算

宏福苑火災發生至今，大埔區議員和關愛隊一
直向居民提供支持和援助。多位大埔區議員表示，
團結互助的精神，正是社區最寶貴的力量。一路以
來見到居民從彷徨不安，到現在變得理性、開始為
未來作打算，相信只要各方保持溝通，一定能妥善

處理各項挑戰。

以情為先 體現以人為本
大埔區議員麥成灝介紹說，自去年火災發生以來，區議員

與各支關愛隊全程跟進支援，從初期疏散安置、協助居民重返
單位執拾物品，到退款支票分發、業主大會登記等，協助街坊
逐步走出陰霾、展開新生活。昨日的特別業主大會上，區議員
與關愛隊成員在場協助登記、維持秩序，並為有需要的業主提
供支援，令大會得以順利進行。這份團結互助的精神，正是社
區最寶貴的力量。他認為，過去數月，宏福苑的管理工作迎來
了前所未有的挑戰。他期待管理公司繼續秉持專業精神，為宏
福苑居民提供優質服務，並妥善處理後續的各項工作。

大埔區議員林奕權表示，區議員、關愛隊由去年火災至
今，各司其職，默默付出，一直陪着宏福苑居民走過每一個階
段─由最初的安置，到重返單位收拾物品，再到業主大會。
無論是協助長者登記、指路，還是安排接駁、派發物資，每一
個細節都體現出以人為本。而街坊之間亦多了一份體諒與包
容，氣氛比想像中更溫暖。回想一路走來，見到大家由徬徨不
安，慢慢變得堅定、理性，開始為未來作打算。未來當然仍有
不少挑戰，例如賠償安排、資產分配、住屋去向等等，仍需要
時間處理。但只要各方面繼續保持溝通，以情為先、務實推
進，相信問題一定可以一步一步解決。

大公報記者 趙一峰
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▲牛頭角上邨的前香港道教聯合會雲泉學校將改建為過渡房屋，右為模擬圖。

▲宏福苑火險索償程序繁複且漫長。


