
透過整合跨部門及機構數據，平台能精準
識別缺乏社區支援的隱蔽個案，並由社

署委託全港各區關愛隊主動接觸、及早建立聯
繫，逐步把社區安全網織得更廣、更密、更有
承托力。

轉介平安鐘服務 為獨居生活添一重守護
在「三無大廈」獨居逾兩年的林伯，日常需上
落多層樓梯，單位既無窗戶，空氣不流通，居住
環境侷促。對他而言，真正的隱憂不在於生活不
便，而在於一旦身體不適，身邊無人即時照應。
經數據平台識別並由社署轉介後，南昌中小
區關愛隊於今年5月首次接觸林伯，其後持續
上門探訪及致電關懷。在逐步建立信任的基礎
上，隊員發現其支援網絡薄弱，遂於首次探訪
後即為他轉介安裝平安鐘，後來並陪同他參觀
鄰近長者中心。林伯於參觀當日即登記成為會
員，了解長者中心提供的服務及支援，並於其
後到中心使用其飯堂服務。
如今，林伯家中已安裝平安鐘，為其獨居

生活增添一份實在的安全感，一旦發生意外
或身體不適，亦可即時求助。他對關愛隊的貼
心安排深表讚賞，並願意向其他獨居長者推介

相關服務，鼓勵他們主動了解社區支援，「遇到
任何問題，都可以聯絡關愛隊。」

數據驅動精準介入 打通隱蔽個案服務缺口
南昌中小區關愛隊隊長劉佩玉表示，「三無

大廈」多為唐樓及劏房，環境複雜，隊員往往
需要逐層逐戶敲門接觸住戶，「吃閉門羹」或
「摸門釘」屢見不鮮，然而隊員仍鍥而不捨，
透過不同方式反覆嘗試聯繫，務求不遺漏任何
有需要的居民。
她指出，過往這類隱蔽而有需要、卻未獲全面

支援的長者較難接觸；今次成功接觸林伯，正體
現數據平台「精準引路」的效能。儘管林伯已領
取社會保障援助並輪候公屋，卻未曾接觸其他社
福服務，關愛隊的介入正好為其接通社區支援
網，達至「主動識別、精準幫扶」。

以信任為本 跨界協作織密關懷網
劉佩玉強調，處理獨居長者個案，關鍵在於時間

與耐心，須透過真誠互動逐步建立信任。關愛隊會
全面了解長者的健康、家庭、社交及經濟狀況，按
個別需要提供適切轉介與支援。以林伯為例，隊員
留意到他與外界聯繫有限，遂在掌握需要後主動介
紹平安鐘及社區服務，使其安心接受援助。
她續指，關愛隊與區內長者中心及社福機構一

直保持緊密協作：由中心提供專業支援及膳食服
務，關愛隊則負責主動接觸與持續關懷，彼此角
色互補，形成一張立體而穩固的支援網。她亦鼓
勵長者，尤其是獨居及雙老住戶，多參與社區活
動，主動建立聯繫，「切勿因為不好意思或擔心
麻煩他人而拒絕求助，因為社區關愛服務，本就
是為市民而設。」 （特刊）
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●獨居「三無大廈」的
林伯（右）在南昌中小
區關愛隊協助下安裝平
安鐘及加入長者中心，
生活獲得更好照應。

社署委託關愛隊走進「三無大廈」
數據精準引路 主動識別高風險戶

為更全面支援獨老及雙老住戶、護老

者與殘疾人士照顧者，社會福利署（社署）

推行的「地區服務及關愛隊伍—支援長者

及照顧者計劃」已於今年4月起延續三年。

為配合「及早識別、及早介入」的服務理

念，地區服務及關愛隊伍（關愛隊）同時參

與由勞工及福利局與社署推行的「支援照

顧者數據平台」試點計劃，服務範圍自今

年3月起，由原有公屋進一步延伸至

「三無大廈」內的高風險住戶。

暑熱天氣下食物易變質，構成公眾健康隱患。為打擊無牌小販售賣
來歷不明及高危的食物，食物環境衞生署在全港展開代號 「曉網」 的行
動，近兩周拘捕14名無牌小販，檢獲600公斤食物，包括過期食物。

旺角塘尾道天橋一帶的 「天光墟」 是行動目標之一，大公報記者
昨日實地觀察，附近商戶稱每日早上有長者售賣舊物，有街坊曾見長
者售賣自家製食物。區議員表示，露天售賣食物容易變質，應該嚴肅
處理，呼籲市民切勿購買，同時支持署方對年邁或殘障小販 「情理兼
顧」 的處理方式。

大公報記者 王亞毛

拘14人 食環：執法情理兼備
食環署衞生總督察（小販）陳思敏昨日

表示，行動於本月17日起展開，截至前日
（28日），14名涉嫌無牌販賣食物人士年齡
介乎38至76歲，檢獲約600公斤食物包括
熟食、貝類食物、飯盒、麵包、鮮奶、飲料
及過期食物等，當中13人同時因在公眾地方
構成阻礙，以及2人因未獲准許售賣限制出
售的食物，而被加控相關罪行。

食環署稱早前接獲情報，有人企圖在葵
青區一間食品廠的垃圾桶撿拾未經烹煮的三
文魚，於是採取主動預防措施，並向該食品
廠提供衞生教育，阻截高風險食物流入市
場。該食品廠已將垃圾桶擺放在廠內，用大
型垃圾袋將廚餘包紮放入垃圾桶，待垃圾收
集承辦商將垃圾運往垃圾車。

食環署旺角區環境衞生辦事處高級衞生
督察（小販）袁超傑表示，根據情報收集和
分析，鎖定塘尾道天橋一帶，在行動中拘捕3
名無牌小販，涉嫌在清晨販賣來歷不明食
物，並檢獲83公斤食物，包括飯盒、麵包、
油炸食品、醃製食品和各類飲品， 「這些食
物不但來歷不明，亦無妥善儲存，部分更是
即食食物，對市民健康，尤其對體弱或長者
均構成極大的潛在風險。」

食環署表示，以情理兼備的原則處理無
牌小販問題，對年邁或殘障小販會酌情處理，
但強調對涉及販賣來歷不明、過期、禁售或限
制出售等高風險食物的無牌小販，採取零容忍

的嚴厲執法行動，包括不作警告而即時拘捕。
袁超傑稱，考慮到被捕人可能有社福需要，在
取得他們同意後，會將個案轉介有關部門跟
進，以便提供適切支援和協助。

天光墟有長者疑賣「自家製」食物
「天光墟」 在本港多區存在已久，大公

報記者昨日到塘尾道與亞皆老街交界的天橋附
近觀察，在天橋旁經營涼茶舖的李先生向記者
說， 「天光墟」 於每日早上八、九時收檔，有
時他於九時半開門，部分攤販還未撤走。他稱
小販多數是長者售賣衫褲、鞋子、二手電器等
舊物，少數賣食品， 「每日幾十檔，人多到擺
到我們店舖門口，一早就該整頓，否則沒有秩
序，也不知是否安全衞生。」

街坊陳女士向大公報記者表示，曾於晨
運時見到長者將麵包、糕點放在膠袋或膠盒
內售賣，猜測是他們自家製作售賣，她從不
購買， 「我們習慣了去超市買食物，畢竟來
源較有安全保障。」

油尖旺區議員黃舒明向大公報記者表
示，早前收到市民投訴指塘尾道天橋有人售
賣來歷不明食物。她指天光墟一般於清晨
五、六時開始擺賣乾貨用品，有一、兩成售
賣食物，一些經濟能力較低的長者趁晨運時
購買價格低廉的商品。她指有些長者可能希
望自食其力，才無牌擺賣，但露天擺賣令食
物極易變質，她贊成嚴肅處理，支持食環署
採用情理兼顧的處理方式，並希望市民避免
購買路邊無牌食物。

責任編輯：呂俊明 美術編輯：劉子康

【大公報訊】記者程進報道：醫務委員會昨
日就一宗2011年醫療個案展開研訊。涉案眼科醫
生饒文杰被指於2010年未為女病人陳女士講解風
險下，進行雙眼角膜切割激光矯視手術
（LASIK），及後病人出現 「復發性角膜糜爛」
時，亦未有提供適當治療。涉案醫生未有出席研
訊，控方決定不提證據起訴，研訊小組商議後宣
判指控不成立。

案件從投訴到正式研訊歷時15年。醫委會於
2016年發出研訊通知書，原定2018年5月展開聆
訊。然而，饒文杰於2018年4月首次申請將案件
發還至 「初步偵訊委員會」 再作調查。初偵會於

2019年5月決定將案件再交回研訊小組後，饒同
年8月再度要求發還初偵會。醫委會至2024年11
月始通知被告，醫委會主席拒絕其第二次申請。
饒隨後於去年入稟提司法覆核，指紀律程序拖延
約14年，威脅其聲譽及造成困擾，並質疑由醫委
會主席而非研訊小組主席決定拒絕發還申請是錯
誤安排。

研訊小組主席、醫委會主席鄧惠瓊昨日宣讀
判詞，表示醫生專業失當是一項嚴重指控，小組
需檢視所有證據再作判決。考慮控方其後不提任
何證據，以及法律顧問意見後，決定宣判指控不
成立。

▲食環署在全港展開代號 「曉網」 行動，拘捕十四名
無牌小販。 食環署圖片

矯視投訴拖15年 醫委會判指控不成立

新聞速遞

【大公報訊】入境處早前發現網上社交平台
有貼文宣傳可以提供廉價導遊、攝影同博物館導
賞服務。經深入調查後，入境處聯同旅監局一連
兩日（27日及28日）分別在西九文化區和尖沙
咀採取聯合行動，打擊非法勞工。行動中一共拘
捕2名懷疑從事非法導遊和攝影工作的女子。

入境處連日在西九文化區派發單張，提醒旅
客及市民，切勿聘用或使用非法導遊服務，選擇
合法合資格的導遊，才能保障旅程安全，避免觸
犯法律。

入境處表示，將持續全方位監察非法勞工活
動，嚴正執法。市民如懷疑有人從事非法勞工活
動，可致電舉報非法勞工專線185185。

入境處旅監局 聯手打擊非法導遊

▲入境處在西九文化區向遊客派發單張，提醒切
勿使用非法導遊服務。

【大公報訊】 「皇家美素力1號」 嬰兒配方
奶粉一個批次早前在澳門被檢出鉛含量可能超出
當地標準，本港食物安全中心昨日
表示，在截至7月28日的4日，在
市面抽取超過50個配方奶粉產品
樣本，包括11個 「皇家美素力1
號（800克）」 產品樣本，全部符
合本港法定標準。

食安中心表示，已派員巡視
各零售點，確保受影響 「皇家美素
力1號（800克）」 批次產品（此
日期前最佳：2027年9月30日；
批次：1W07KPJ）已經下架。中

心已主動約見有關進口商，督促妥善處理回收事
宜。中心再次呼籲市民不要讓嬰幼兒食用該受影

響批次的產品，市民可於辦公時間
致電回收熱線22804731查詢。

荷蘭皇家菲仕蘭昨日表示，高
度重視並歡迎香港食安中心的最新
檢測報告，認為有關結果再次印證
該公司對產品品質與安全的嚴格把
關，彰顯對消費者健康承諾的堅定
決心。

港食安抽驗皇家美素力奶粉 無含鉛超標

◀本港食安中心在市面抽取包括 「皇
家美素力1號（800克）」 的多個奶
粉樣本，全部符合本港法定標準。
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▲無牌小販擺賣來歷不明或貯存不當的食物，恐對公
眾健康帶來隱患。 食環署圖片

全港打擊無牌小販售高危食物
露天擺賣易變質 部分疑垃圾桶撿拾
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【大公報訊】記者黃紫欣報道：人口老
化，有團體在房屋委員會轄下公共屋邨的長者
住戶，免費安裝大門感應器，透過監察大門開
關情況及早察覺異樣，發訊息提醒親友及關愛
隊上門了解，幫助避免長者失救。有關計劃在
牛頭角樂華南邨推行逾半年，共發出226次警
報，全部確認長者情況安全。該計劃現已覆蓋
合共五個屋邨，涉及約1100個長者住戶。

48小時無開關即發警報
南九龍獅子會去年10月展開為期兩年的

「長獅守 暖心頭」 服務計劃，參照房委會試
行的 「物聯網長者住戶大門開關訊息系統」 ，
為樂華南邨104個長者住戶安裝感應器，若單
位大門於48小時內沒有開關紀錄，系統自動
發出關愛短訊，提醒親友及關愛隊上門了解長
者情況。截至6月30日，該系統共發出226次
警報，其中46次因未能聯絡而需上門查問，
13次因未能掌握情況而轉介房署而最終均確
認安全，警報主要源於長者突發疾病入院、外
遊探親等，未有預先通知關愛隊暫停警報。

76歲獨居長者章伯參與計劃，系統曾響
警報，義工聯絡其女兒，得悉他正值外遊至4
月22日，於是暫停警報。但義工於4月23日
後多次致電他，無人接聽，再查詢得悉他心臟
不適入院。5月26日義工成功聯絡章伯，確認
他已出院回家後才解除警報。章伯說，過去任
職保安主管時，曾見到獨居長者在家中離世四
天後才被發現， 「當時想有無辦法令長者出事
後可以被及時發現？現在我的想法實現了。」

觀塘區議員李嘉恒表示，關愛隊在半年內
累積大量處理警報經驗，繼續優化流程，探討
擴展服務的可能性。立法會議員鄧家彪建議，
由政府統籌，例如透過全免資助或配對等形
式，廣泛推行智慧門磁等樂齡科技。

南九龍獅子會前會長何國光表示，該計劃
已覆蓋沙田新翠邨、葵青石籬邨、荃灣石圍角
邨、大埔大元邨，為合共約1000戶長者安裝
大門感應器。
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