
從古董車間到「4.0未來工廠」的穿越之旅
第36屆青島國際啤酒

節期間，參加 「2026范長
江行動─香港傳媒學子
山東行」 的學子循着麥芽
香氣走進登州路56號，在

青島啤酒博物館百年老廠房的磚牆
與閃爍的數控熒幕之間，體驗了一
場從 「古董車間」 穿越到 「4.0未來
工廠」 的奇妙微醺之旅。

這座博物館本身就是一部活的
工業史。

它誕生於青島啤酒百年華誕之
際，是內地首家專業啤酒博物館，
與英國健力士、荷蘭喜力等並稱世
界五大啤酒文化殿堂。館區由A館
百年歷史展陳、B館釀造工藝實景、
C館暢享歡聚體驗三部分組成，建館
23年來累計接待海內外遊客近2000
萬人次。

另外，館裏陳列着七件國家一
級文物，亦藏着一條能日產千噸啤
酒的 「燈塔工廠」 生產線。百年紫
銅糖化鍋旁，過去老師傅得趴在這
兒，憑眼睛看、鼻子聞來判斷麥汁
濃度，如今攝像頭加紅外光譜一
掃，資料就上了雲端。

當記者還在為百年前的西門子
電機驚嘆，轉身就撞上機械臂在空
中劃出流暢弧線，AGV小車馱着物

料安靜穿行，像一群訓練有素的鋼
鐵搬運工。被問及老師傅的 「手上
功夫」 會不會因科技的發展而失
傳，講解員表示並不會。 「老師傅
們幾十年的經驗全被拆解成演算
法，寫進了系統裏。比如翻麥芽的
力道、發酵升溫的節奏，全變成參
數模型，系統還會定期拿老師傅的
實操紀錄來 『考試』 ，保證數字腦
袋裏裝的還是人的智慧。」

而在令人期待的品酒環節，六
種啤酒一字排開，搭配啤酒豆、麵
包等小食，讓人食慾大振。

品嘗完啤酒，香港學生張豪軒
表示， 「入口的瞬間就能感受到非

常飽滿的麥芽甜香，泡沫細膩得像
奶油，和平時喝到的瓶裝啤酒完全
是兩個世界，難怪青島原漿啤酒被
稱為 『以往釀酒師才能喝到的啤
酒』 。」

香港學生方韻琪在參觀結束後
表示， 「讓我觸動的不只是啤酒的
味道，而是這種味道背後的傳承。
百年前的設備還在，老師傅的經驗
被數字化保留下來，遊客既可以觸
摸歷史，也能親眼看到4.0智慧產
線─這種新舊共生的呈現方式，
讓工業遺產真正 『活』 在了當下的
生活裏。」

大公報實習記者劉秋樺
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今年夏天，歐洲多地的高溫天氣令中國製造的空
調引發搶購潮。就在這股源自歐洲的 「中國風」 備受矚目之
際，參加 「2026范長江行動─香港傳媒學子山東行」 的學子，在此行收官
之地青島走進了海爾集團（以下簡稱海爾）的 「大本營」 ，了解海爾從 「砸冰箱」
到創世界名牌的創業歷史，並體驗當下智能家電發展的新趨勢。

◀學生近距離觀
賞網紅產品 「懶
人洗衣機」 。

▶學生參觀海爾
的高科技設備。
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從「砸冰箱」到造就世界名牌
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「AI之眼」有助實現「無人家務」
隨着人工智能技術

的發展，海爾在多個方
面應用了AI技術。其
中，最具代表性的產品
是 「AI 之眼」 。 「AI
之眼」 本身不是一個單

獨的家電產品，而是一項應用於
任何智能家電的功能。其作用相
當於給智能家電安裝類似於人的
「視覺神經中樞」 ，簡而言之就
是家電的 「眼睛和大腦」 ，是一
套賦能海爾智能體家電套系的核
心視覺感知組件。 「AI之眼」
融合多方面維度如視覺、語音和
環境進行綜合分析，實現了 「多
模態感知」 ，其升級版 「AI之
眼2.0」 可以實現更快、更全的
識別。

目前， 「AI之眼」 的實際
應用落地主要包括配合小優
Agent，使其能夠理解空間布
局、物品位置和用戶習慣，在各
種生活場景中進行主動規劃、自
主決策、自動執行。例如，在廚
房烹飪方面， 「AI之眼」 能夠
監測鍋內狀態，執行自動調火防
止鍋內溢出或乾燒。現階段產品
能夠成功實現 「分擔家務」 ，其
最終目標是實現 「無人家務」 。

除了在智能家電產品中注
入 「AI之眼」 ，海爾還將AI布
局深入到數字經濟、大健康等
領域。比如，在數字經濟領
域，海爾2017年推出卡奧斯
COSMOPlat工業互聯網平台，
該平台不是一個孤立的AI 工
具，而是一支能深入車間、自主
協同的 「數字工兵團」 。不久前
的世界人工智能大會，卡奧斯工
業世界模型首次亮相。卡奧斯相
關負責人表示，卡奧斯推出的工

業世界模型，就是把真實工廠裝
進人工智能。以高質量工業數
據為燃料，通過本體建模和數
字孿生，讓每台設備如何運
轉、每道工序有什麼特性，機器
都能讀懂，更 「會預測、會決
策、可執行」 。這個 「地基」 讓
工業AI真正走出對話框，進入
生產線。

大公報實習記者蔡瑋思、
洪焯榮、趙航、郭沐鎔、杜寶
怡、喻韻文

生
活
煥
新

▲學生了解卡奧斯平台的理念。

回顧海爾40多年的發展，這是一場 「自
以為非」 、持續自我顛覆的旅程。1985年的
「砸冰箱」 事件，彼時的廠長張瑞敏砸掉76
台有瑕疵的冰箱，打破的是家電行業 「合格
品即交付」 的慣例，開創了 「用戶滿意是唯
一標準」 的質量管理新範式，開啟中國家電
行業重視產品質量的全新時代。

深化用戶共創模式
在傾聽用戶的需求上，海爾亦順應當下

的熱點。去年，海爾CEO周雲傑在網絡走
紅，在自媒體平台開通個人賬號，獲得不少
關注。海爾方面表示，開通高管賬號，不是
為了流量，而是要架起一座橋，讓用戶的聲
音直抵企業內心，讓每一條反饋都成為倒逼
企業創新的力量。2025年，海爾通過社交媒
體收到了超過9000條產品建議，這裏面很
多建議已經轉換成正式產品立項。

風靡一時的網紅產品 「懶人三筒洗衣
機」 就源於用戶在網上的 「許願」 。海爾方
面表示， 「在網友提出能否做一款同時分開
洗內衣、外衣和襪子的洗衣機後，我們不僅
快速響應，還讓用戶全程參與設計、命名，
實現與用戶共創。它背後是海爾的全球協
同，其中青島研發中心負責結構設計，歐洲
研發中心攻關水路系統，澳洲研發中心優化
動力驅動，僅用45天就共創出行業首創的
『三筒九路AI智能投放系統』 。」

此外，針對不同地區的市場，海爾亦採
取不同的策略。海爾方面表示，面對香港用
戶居住空間受限、氣候潮濕（如回南天），
以及人工維修成本高昂的痛點，海爾也進行

了因地制宜的創新。
產品端，海爾針對小戶型需求推出了佔

地面積極小的 「纖美」 系列迷你洗衣機等空
間適配機型；針對高濕度氣候，在當地重點
布局洗乾一體機及智能排氣乾衣機，解決本
地衣物難乾的剛需。針對香港維修排隊久、
成本高的現狀，海爾通過 「四網合一」 ，打
通了物流、服務、營銷、信息網絡，在香港
提供 「全港1小時快修」 等高標準售後響
應，直接化解了香港用戶面臨的安裝與維護
門檻。

而在歐洲市場，海爾採取 「以國家為單
元」 的本土化經營策略。海爾方面表示，在
供應鏈層面，去年就完成了歐洲供應鏈重
塑，本土市場訂單響應速度提升30%，組織
上實現產業直達終端。在產品創新層面，在
歐洲構建了本地化的研發和市場洞察能力，
能夠針對歐洲用戶的習慣和氣候特點做定向
創新。

如今，消費者對家電的期待正從滿足於
單品好用，到希望整套家電能協同工作。從
需要人工來操作到期待家電主動感知、主動
服務。基於這一趨勢，海爾將自研垂直領域
大模型接入研發體系，直接調用全網用戶反
饋和底層仿真數據，將新產品研發周期縮短
了30%。海爾方面表示， 「以洗護場景為
例，傳統混洗容易導致衣物串色，這是用戶
抱怨的高頻痛點。海爾研發團隊利用大模型
抓取這一高頻痛點，聯動全球研發資源，推
出了具備精準識別衣物顏色功能的AI洗衣
機。機器通過視覺感知，自主匹配水溫與洗
滌液投放量，規避串色風險。」

2026年

范長江行動
香港傳媒學子山東行
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八大關展現城市生活美學
來到青島八大關，最直觀的

感受是，這裏並不像傳統景區那
樣只有單一的觀賞功能，而是將
歷史建築、海洋生態與現代城市
生活融為一體，形成了一處獨特

的城市公共空間。八大關位於青島市南區
太平山南麓、太平角與匯泉角之間，因早
期八條以中國古代關隘命名的道路而得
名，區域內保存着大量風格各異的近現代
建築，被譽為 「萬國建築博覽會」 。

走進八大關，首先映入眼簾的是綠樹
掩映下的紅瓦建築。道路兩旁的樹木、花
草與歷史建築相互交織，讓人在城市之中
感受到一種難得的寧靜。與許多以商業消
費為主的旅遊景區不同，八大關更多展現
的是一種開放式的城市生活美學。遊客可
以沿着街道慢慢散步，也可以在
海邊停留，感受建築、自然和城
市之間的互動。

如今，八大關成為年輕人的
熱門打卡地點。沿途可以看到許
多年輕遊客拿着相機拍攝，在特
色建築、海岸線以及街景之間尋
找屬於自己的旅行記憶。旅遊不
再只是 「看景」 ，而是成為年輕
人與城市建立聯繫的一種方式。
八大關通過自身獨特的空間魅
力，讓歷史文化與當代年輕人的
生活方式產生了新的連接。

夜晚的八大關更展現出另一種魅力。
站在海邊，可以遠眺青島城市中心的高樓
燈光，現代建築的光影投射在夜空中，與
海浪、海風共同構成一幅城市夜景畫卷。
一邊是大海帶來的自然生態之美，一邊是
城市發展的現代化成果，兩者並沒有形成
衝突，而是在同一片海岸線上實現了融
合。

讓記者感觸深刻的是，青島的旅遊發
展並不僅僅依靠自然資源，而是在保護生
態環境和歷史文化的基礎上，讓城市功能
不斷延伸。八大關不僅是景區，更像是青
島向遊客展示城市理念的窗口。海洋賦予
城市開放與包容，城市發展又反哺豐富了
海洋空間的價值。

大公報實習記者陳紀作
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▲香港傳媒學子在八大關景區合影留念。
大公報記者胡臥龍攝


