
早在上海東方明珠塔、廣州 「小蠻
腰」 驚艷全球遊客之前，1986年，湖北
省武漢市的龜山電視塔作為中國首座自
主設計、自主施工的集廣播電視發射與
旅遊觀光於一體的鋼筋混凝土高塔，以
其淨高 221.2 米、海拔 311.4 米的高
度，成為國內最高的同類建築，被譽為
「亞洲桅杆」 。

據武漢發布報道，1986年底，龜山
電視塔對外開放，時尚的旋轉餐廳和空
中觀景平台轟動一時。2003年，它停止
開放進行消防整改，改造後重新開放了
1年。2008年關閉至今。今年農曆大年
初一，龜山電視塔在沉寂18年後短暫重
新部分開放。

數字化升級 重塑城市文化符號
為重塑 「龜蛇鎖大江」 的城市文化

符號，湖北廣播電視台（集團）主導實
施了龜山電視塔煥新升級項目，希望通
過 「修舊煥新、文化鑄魂、科技賦
能」 ，打造 「萬里長江數字觀禮第一
塔」 的文旅消費新標杆，為遊客帶來全
新文旅體驗。

煥新出發的龜山電視塔，打造了多
層差異化主題體驗空間：塔前廣場升級
為城市多功能公共活動空間，配套升降
旋轉舞台、臨江星環棧道等，定位城市
會客場；首層打造了《唯見長江》行進

式 「長江數字文化」 新空間，落地全國
首創行浸式數字劇遊，同步配套了9D
飛行影院、文創集合空間。

市民和遊客重點關注的66層旋轉餐
廳冠名 「長江．雲渡」 同時回歸。記者
試坐感覺旋轉非常安靜平穩。餐廳約45
分鐘旋轉360度，一頓飯的時間正好可
以看遍武昌、漢口、漢陽三鎮的風光。
相關負責人介紹，國慶期間的預約量，
超過預期；餐廳主廚是粵菜名師，主供
菜品包括鵝肝、湖蟹、花膠湯等，風味
以清淡、健康的新楚菜為主，不嗜辣的
港澳遊客可以舒適進食。

將開放高空平台 俯瞰「一橋兩山」
電視塔的77層為 「長江．雲端會客

廳」 ，是賽博風格的室內觀景平台，搭
載AI文旅望遠鏡、智能機器人講解；88
層是 「長江．雲境」 休閒廳。龜山電視
塔煥新升級項目負責人金西華透露，未
來將陸續開放99層長江雲中漫步高空平
台、10米平台日 「咖」 夜 「酒」 休閒空
間、集裝箱特色商業街區，進一步補齊
休閒消費配套。

國慶期間，不少旅客紛至沓來，電
視塔前排起長長人龍。據龜山電視塔數
據顯示，國慶期間（10 月 1 日至 6
日），日均登塔人數逾2600人，當中
有4天達到3000人的峰值上限。 「是高

度，也是情懷。」 不少遊客專程登臨塔
頂，與黃鶴樓、長江大橋同框， 「一橋
兩山」 的壯麗畫卷盡收眼底。

▲1986年落成、被譽為 「亞洲桅杆」 、中國自主設計建造的第一座城市電視塔—武
漢龜山電視塔，沉寂18年後，於今年10月1日起煥新開放。圖為龜山電視塔夜景。
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曾是中南第一廣告位 年輕人約會勝地
【大公報訊】記者歐陽思柔武漢

報道：作為上世紀武漢最具代表性的
城市名片，龜山電視塔除了佔據城市
制高點、風光獨樹一幟外，它的運營
理念也屢創風氣之先，備受各地關
注。1992年，龜山電視塔2400平方
米的塔身刊登了美國一個香煙品牌，
成為中國第一個發布廣告的電視塔，
當時有海外遊客接受媒體採訪時直言
「在美國都知道武漢龜山上刊登了相
關廣告」 。之後，中國電信、招商銀
行、茅台酒等國內知名品牌都在此發
布過塔身廣告，令龜山電視塔一度有
「中南第一廣告位」 的美譽。

龜山電視塔除發射電視和調頻廣播
信號外，也對外開放，初期門票是5元
（人民幣，下同），這在上世紀80年
代是一筆 「巨款」 ；對岸天下四大名樓

之一的黃鶴樓當時門票為1元。儘管價
格不菲，但塔上有旋轉餐廳、露天平
台、瞭望廳等，能提供咖啡、雞翅、薯
條、火腿腸等便餐，這些在改革開放初
期僅見於外國電影裏的場景，給市民和
遊客帶來了 「洋氣」 「浪漫」 的全新體
驗，因此民眾趨之若鶩，更是不少年輕
人約會的首選之地，可容納百餘人的旋
轉餐廳經常爆滿。

湖北廣播電視台（集團）龜山電
視塔煥新升級項目負責人金西華表
示，龜山電視塔的改造並未大拆大
建，而是在完整保護建築歷史風貌的
前提下，採用 「輕量化修繕＋數字化
植入」 的改造思路。 「龜山電視塔將
打破關停18年的沉寂，走平民化路
線，讓市民 『登龜山高塔，攬兩江風
華，品知音文脈』 。」

今年國慶，華中旅遊添新地標。1986年落成、被譽為 「亞洲桅杆」 、中國自主設計建造的第一
座城市電視塔—武漢龜山電視塔，沉寂18年後，於今年10月1日起煥新開放，升降旋轉舞台、臨
江星環棧道、9D飛行影院等新設施，黃金周期間引得一眾旅客慕名前來。

日前，大公報記者登上龜山電視塔的旋轉餐廳，腳下長江滾滾東去，對岸蛇山上黃鶴樓悠悠矗
立，眼前風光正如毛主席名句： 「煙雨莽蒼蒼，龜蛇鎖大江。」 龜山電視塔煥新升級項目負責人表
示， 「我們修復的不僅是一座電視塔，更是市民心中那份久違的 『城市高度』 。」

大公報記者 歐陽思柔武漢報道

實行實名制線上預約
入園票：20元／人，僅限廣場區域遊覽

及觀看演出，不含登塔權益
登塔票：定價128元／人，開業特惠價

格88元／人
時間：晚間21:00停止入園，22:00閉園
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龜山電視塔票務

221米武漢「亞洲桅杆」重開迎客

▲國慶期間，煥新的龜山電視塔吸引眾
多旅客前來，隊伍一度排到園區門口。
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國慶遊客慕名登塔 感受龜蛇鎖大江風光

國慶長假，景區排隊早已成為出遊常態。每逢節假日
樂園客流爆滿之時，飽受爭議的付費速通服務背後排隊矛
盾隨之集中顯現。樂園之內 「兩條隊伍，兩種體驗」 的場
景頻頻上演，普通遊客反覆預約、長時間排隊，與速通通
道遊客直接通行形成強烈反差。一部分遊客願意付費換取
更高遊玩效率，但不少購買基礎門票的遊客提出質疑：基
礎門票理應享有的完整體驗，正在被付費優先通道不斷稀
釋。 「基礎門票＋二次付費速通」 的運營模式，再次掀起
社會對於遊園公平性的討論。

值得注意的是，多家熱門主題樂園都有遊客反饋：客
流高峰時段，即便花錢購買VIP速通，依舊免不了短時等
候、遭遇項目限流。與此同時，普通遊客的排隊時間被進
一步擠壓、被動拉長，導致兩頭不討好。

大公報記者 張帆報道

大數據預判客流 提升遊玩體驗
知名旅

遊博主、百
萬＋公號「帶
上屁孩去旅
行」 運營者

孔同告訴大公報記者，她曾經
考察過世界上很多主題樂園，
借鑒國外的成功經驗，結合內
地遊客基數龐大的現狀，她認
為，付費速通模式如果運營、
管理得當，不僅能有效規避黃
牛亂象，也能確保所有遊客能
夠獲得良好的體驗。這需要園
區嚴格落實每日速通的額度，
確保速通遊客與普通遊客有確
定的入場配比等。

孔同說，令人欣慰的是，
目前很多園區都在積極改善

中，未來還可以更加依託科技
手段加強管理，如通過大數據
預判客流，動態調整項目開放
數量與工作人員配比，優化排
隊動線。在等候區增設座椅、
遮陽、飲水等便民設施，穿插
小型互動演藝，消解排隊枯燥
等等。

比如，孔同了解到上海迪
士尼樂園和香港迪士尼一樣，
在夏季會增加很多噴霧裝置。
上海樂高樂園，會在一些熱門
項目的排隊隊伍中增加一些小
型的樂高拼搭區域。

此外，也有專家認為，很
多主題樂園大量增加付費速通
配額，很重要的一個原因在於
單一落後的盈利模式。當前，

海外頭部樂園依託優質IP，形
成 「低門票、高二次消費」 模
式，門票收入僅佔三成，速通
只為優化客流體驗。而國內樂
園營收七成依賴門票，二次消
費乏力，只能將付費速通作為
核心增收手段，從長遠看其實
是透支了品牌口碑。

因此，內地很多主題樂
園需構建 「監管規範、服務
提質、體驗升級、盈利革
新」 的發展體系。監管上，
搭建政府、平台、園區聯動
機制，統一速通定價與配額
公示規則，嚴查溢價倒賣、
虛假宣傳，壓實平台監管與
園區自查責任。

大公報記者張帆
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收費優先通道仍須排隊 兩面不討好
樂園「基礎門票＋二次付費」運營模式 被批不公平

今年國慶假期，河南銀基動物王國園區王牌項
目 「酋長之家」 因為預約難、排隊久，招致大量遊
客吐槽。園區還推出付費 「優速達」 服務：單項79
元（人民幣，下同），包含九個項目的速通的套餐
平日售價260元。購買該服務即可跳過線上預約，
走專屬通道免排隊體驗項目。對此，遊客評價也呈
兩極分化：一部分遊客認為，難得一遊，為了增加
效率花這點錢也就花了。但多數普通遊客直言有失
公允。他們認為，已經購置入園門票，理應享有完
整的遊園權益，結果卻要為付費遊客讓路，自身遊
玩體驗大打折扣。

不少網友提出，熱門遊樂項目單日最大接待量
是固定的，並不會隨着遊客消費檔次不同而擴容。
因此，付費優先通道所帶來的優先權，實質上就是
在擠佔普通遊客的遊玩資源。

全套速通收費達數千元
旅遊博主孔女士向大公報記者表示，國內主題

樂園早期大多實行單次購票、全園暢玩的模式，一
張門票即可體驗園內全部遊樂項目。2017年行業消
費模式出現明顯轉向，上海迪士尼率先推出付費尊
享卡；2020年之後，國內各大主流主題樂園陸續取
消免費速通通道，相繼上線分級付費速通產品。與
此同時，樂園基礎門票不再執行固定定價，開始推
行淡旺季浮動調價，節假日票價隨之大幅走高。門
票漲價疊加速通二次消費，雙重因素共同抬高了遊
客的遊園開支。

大公報記者登錄多家熱門樂園官方平台核實價

格，並結合多位樂園愛好者提供的信息發現，各大
樂園速通服務定價並不低廉。以上海迪士尼為例，
平日基礎門票475元，涵蓋15個項目的高端速通售
價高達2485元。而銀基動物王國、北京環球影城等
樂園，全套速通的售價已經接近甚至超過基礎大門
票。

不菲的 「加速成本」 ，極大推高了遊玩開銷。
家住上海的迪士尼愛好者馮小姐告訴大公報記者，
她去過海內外多家迪士尼樂園，不得不承認上海園
區的排隊情況最為嚴峻。因此她常常建議朋友盡量
選擇工作日入園，如果條件允許，再購置尊享卡，
遊玩體驗會好很多。但並非所有家庭都能夠錯峰出
行，不少家長只能趁着節假日帶孩子出遊，這也使
得該套消費模式遭到很多普通家庭的牴觸。

熱門項目等候時間相差無幾
值得注意的是，普通遊客在抱怨遊園不公，斥

重金購買速通服務的遊客亦未必能夠如願暢玩。以
今年國慶假期為例，上海市民阮小姐向大公報記者
評價自己帶孩子遊玩上海樂高樂園的經歷： 「心
痛，不值得！」 在教育機構工作的阮小姐平時工作
繁忙，只能趁着長假陪孩子。國慶期間樂園普通成
人門票約469元，兒童票375元，園區不限次使用
的 「樂捷通」 套餐售價每人788元。她和孩子兩人
遊玩加上速通費，總額高達2420元。但她依舊沒能
按計劃打卡全部心儀項目， 「因為樂捷通也在排
隊。」 尤其 「樂高大飛車」 這類熱門項目，等候時
長和普通遊客相差無幾，高價速通未必速通。

國內遊樂園速通服務及票價

上海迪士尼
樂園

北京環球
度假區

上海樂高樂園

歡樂谷
（北京/上海）

銀基動物王國
（河南）

長隆
（廣州/珠海）

大公報記者張帆整理

服務

價格

服務

價格

服務

價格

服務

價格

服務

價格

服務

價格

•迪士尼尊享卡（單項／多項目套
裝／臻享套裝）

•單項約80元起，節假日上浮；3
項套裝約395元、6項約815元、
8 項約 1160 元；臻享套裝（13
項）千元以上

•環球優速通

•單項約190元起；5項套裝約860
元；黃金周全套可達千元級

•樂捷通（FASTTRACK）

•單項78元；無限次788元（覆蓋
19個熱門項目）

•快速通道（VIP定製遊/單項快通）

•單項約50元起；VIP定製遊套餐
數百元

•優速達

•單項79元；全套9項260元

•快速腕帶／快趣達優先參玩權益

•歡樂快速腕帶150元、小童100
元；快速暢遊腕帶250元；酒店
住客享88.5折

▲每逢節假日樂園客流爆滿之時，
飽受爭議的付費速通服務背後的排
隊矛盾隨之集中顯現。圖為遊客在
樂園內排隊。 網絡圖片

責任編輯：王夕子 美術編輯：施偉傑
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