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【大公報訊】Apate公司於2024年成
立。與一般企業利用AI提升工作效率不同，
Apate直接將AI代理派去與詐騙者周旋，讓
它們假扮不同年齡、性別及口音的人物。當詐
騙集團來電、傳送釣魚鏈接或在社媒群組拉人
時，Apate的AI代理人就會主動出擊，設法
拉長通話時間，從對話中套取騙徒冒充身份的
手段、釣魚鏈接、洗錢賬戶、加密貨幣錢包等
關鍵信息，助力執法機構打擊詐騙網絡。

AI代理背景設定各不相同
Apate共同創辦人之一、澳洲麥考瑞大學

網絡安全教授卡法爾介紹，公司開發的AI語
音機器人，會模仿普通受騙者對電腦技術一知
半解的狀態，在和騙徒通話時支支吾吾，讓詐
騙集團相信它們是人類。卡法爾說： 「最初只
是想消耗騙徒的時間與資源，但我們很快意識
到，只要拖住騙徒通話，還能實時套取對方的
情報，掌握詐騙分子的最新作案手法。」

卡法爾稱，Apate的AI語音機器人經常
能拖住騙徒通話兩小時以上， 「騙徒忙着和
AI通話的這兩個小時，就沒法每分鐘撥打上
千個電話去騷擾其他潛在受害者了」 。

除了派出AI語音機器人接聽詐騙電話
外，Apate還在郵箱、即時通訊軟件、社交平
台投放大量充當虛擬誘餌的AI機器人，等着
騙徒搜尋受害者時主動出擊。卡法爾稱： 「這
些AI機器人，構築起一道防護屏障。我們正
在改寫詐騙行業的經濟邏輯，以其人之道還治
其人之身，打擊這些不法分子。」

報道指出，Apate AI機器人軍團能否成
功，關鍵在於其模擬人類的逼真度：無論是文
字聊天還是語音通話，AI代理要像真人，而
不是只會簡單預設對話的聊天機器人，才能長
時間拖住騙徒。因此，這些AI代理都擁有真
實手機號碼、WhatsApp賬號，電子支付
ID，還有各自的背景設定。

卡法爾說，公司最初創建了約200個帶
名字的AI代理， 「但當這類AI機器人數量突
破20萬之後，就只用編號了」 。

澳洲聯邦銀行詐騙損失減76%
Apate首席商務官喬菲指出，多數用戶都

是在詐騙發生後才採取行動，例如電信公司封
鎖可疑電話號碼，但騙徒很快就會換新號碼；
銀行監控交易時，詐騙集團可能早已接觸到受
害者。因此Apate選擇直接接觸騙徒，在有人
受騙之前取得相關信息。

目前Apate的客戶包括澳洲聯邦銀行、
澳洲第三大電信服務商TPG電信及政府機構
等。TPG已將近 59萬通可疑電話轉接給
Apate的AI代理處理；澳洲聯邦銀行公開通
報的詐騙損失下降76%；另一家未具名的澳
洲銀行也藉此成功干擾22宗詐騙活動。

Apate採用訂閱與授權的商業模式，銀
行、電信運營商、執法機構等客戶付費，在詐
騙全流程的不同階段使用該公司提供的服務。
除在澳洲布局外，公司下一步將重點開發美英
市場。

有趣的是，這家公司以希臘神話中象徵
欺騙的女神 「阿帕忒」 （Apate）命名，甚至
在向投資人簡報時，大方播放騙徒被AI惹
怒、崩潰爆粗的錄音。卡法爾說： 「我們大概
是全世界唯一一家，把收到粗口的數量列為
KPI的公司。目前記錄的粗口數量已近1000
萬條。」 （綜合報道）
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澳洲AI扮受害者 助打擊網絡詐騙
250萬次對話 套取洗錢賬戶等關鍵信息
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近年全球電信詐騙猖獗，民
眾防不勝防。外媒日前披露，澳
洲一家AI公司Apate，生成數十
萬個AI代理，專門接聽詐騙電話
或點擊釣魚鏈接，主動接受被
騙，通過與騙徒長時間通話，套
取詐騙集團的洗錢賬戶、加密貨
幣錢包等關鍵信息。目前Apate
旗下AI代理已累計進行250萬次
對話，讓詐騙集團浪費相當於17
年的時間。Apate的客戶涵蓋澳洲
聯邦銀行、澳洲第三大電信服務
商TPG電信等。澳洲聯邦銀行公
開通報的詐騙損失下降76%。
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【大公報訊】綜合彭博社、《衛報》報
道：美科企巨頭Meta公司18日表示，反特
朗普組織 「不要國王聯盟」 的Instagram賬號
在17日全美示威期間遭錯誤封禁，原因是AI
公司Anthropic旗下工具Claude以約正常水
平4倍的頻率密集訪問相關頁面，從而觸發平
台自動安全系統。Meta稱，系統將這些訪問
識別為疑似機器人流量，隨後錯誤封禁賬號。

Meta公關副總裁斯通18日解釋稱，
Instagram工程團隊調查發現，相關賬號遭封
禁與異常密集的頁面讀取活動有關。調查顯
示，Anthropic的Claude工具17日短時間內
連續訪問Instagram個人資料、帖子及話題標
籤，訪問頻率達到正常水平的約4倍。

斯通表示，這類突然出現的大量連續請
求，與機器人流量特徵相似，因此觸發平台安
全機制。Meta方面稱，自動審核系統約一小

時後認定賬號不應被封禁，隨即賬號恢復對外
可見狀態，但管理員權限恢復花費了更長時
間。

不過，Meta沒有說明具體涉及Claude的
哪款工具、操作者身份，以及該工具為何密集
訪問相關賬號。

「不要國王聯盟」17日表示，其Instagram
主頁當天約有90分鐘無法訪問，即使頁面重
新對公眾開放，仍無法登錄賬號進行管理。該
組織批評Meta在全美大規模示威期間限制其
賬號，稱Instagram是組織者聯絡支持者、發
布活動信息的關鍵平台。

澤連斯基批特朗普施壓烏克蘭投降
【大公報訊】綜合路透社、彭博

社報道：美國和烏克蘭關係持續緊張。
烏克蘭總統澤連斯基18日指責美國總
統特朗普向基輔施壓，試圖逼迫烏克蘭
向俄羅斯投降。特朗普當天繼續抨擊烏
克蘭襲擊俄柴油煉油廠，稱澤連斯基可
能從未想過結束俄烏戰事。俄羅斯外長
拉夫羅夫則表示，澤連斯基無意談判，
「已不止一次破壞談判進程」 。

澤連斯基18日列舉了一系列美國
對烏克蘭採取的 「不友好舉措」 ，包括
對烏方所用美國 「星鏈」 衛星互聯網系
統終端實施限速，以及推遲交付烏方緊
缺的 「愛國者」 防空系統攔截導彈。

澤連斯基還提出一項新提議，即
烏方應特朗普要求停止襲擊俄煉油
廠，以換取更多 「愛國者」 攔截彈供
應。他透露，美國正推遲交付 「愛國
者」 攔截彈，目前每月僅向烏克蘭提
供12枚該導彈，約為拜登政府時期
供應量的1/4。

針對美國暫停與烏方分享情報，
澤連斯基18日說，情報共享曾被中
斷，但後來 「限制解除」 ，美國已恢復
向烏克蘭提供關鍵情報。不過，他19
日表示，俄羅斯對烏克蘭發動了多輪彈
道導彈襲擊，烏方再次沒有收到盟友的
事先預警。

特朗普18日在社媒發文，批評烏
克蘭襲擊俄羅斯柴油煉油廠，而澤連斯
基對此毫不在乎， 「坦率地說，歐洲給

了他那麼多錢，（拜登政府）過去也給
了他錢，他不想結束這場戰事，而且可
能從來都不想結束」 。

俄羅斯外長拉夫羅夫18日在巴林
訪問期間表示，即便在美國總統斡旋
下，俄羅斯與烏克蘭達成了共識，準備
推進和平談判，烏克蘭隔天就會有完全
不可接受的舉動，包括蓄意打擊非軍事
設施與平民。 「由此我們只能得出一個
結論，澤連斯基並不想談判。」

【大公報訊】綜合路透社、法新社
報道：當地時間18日晚，巴西現任總
統、勞工黨候選人盧拉與前總統雅伊爾
．博索納羅之子、自由黨候選人弗拉維
奧．博索納羅，在巴西旗手電視台進行
公開辯論。雙方圍繞經濟、治安、醫
療、腐敗及對美關係等問題激烈交鋒，
並頻繁發動人身攻擊。

辯論期間，弗拉維奧在盧拉發言時
在其身後踱步冷笑，並稱 「巴西（人
民）會讓你下台」 。他還嘲諷盧拉曾因
貪污入獄，指其 「難逃腐敗污點」 ，自
己必須與其保持距離， 「免得錢包被
偷」 。盧拉對此強烈否認，並反擊對方
是 「慣於撒謊的暴徒」 ，稱不想靠近
「民兵」 。此前，弗拉維奧被揭與里
約熱內盧民兵組織關係密切，並曾以
律師身份為一名射殺5歲兒童的憲兵
辯護。

弗拉維奧還就生活成本問題發難，
指責盧拉為連任肆意揮霍公共財政。盧
拉則反問弗拉維奧是否計劃效仿阿根廷

削減公共開支，並質疑對方與美國總統
特朗普的關係，指責其家族游說美國對
巴西徵收關稅。

這是今年巴西總統選舉期間，兩人
首次在電視辯論中同台交鋒。巴西總統
選舉首輪投票結果本月4日出爐，弗拉
維奧獲得約47%有效選票，居第一
位，盧拉以約2個百分點的差距排名第
二。最新民調顯示，弗拉維奧支持率約
為51%，盧拉支持率約49%，兩人將
於本月25日進入第二輪對決。

巴西大選辯論淪人身攻擊罵戰
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「不要國王」IG遭封 Meta：因Claude密集訪問

▲巴西總統盧拉（右）18日與自由黨總
統候選人弗拉維奧．博索納羅進行電視
辯論。 美聯社
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•在通話中引誘騙徒主動供
出其冒充身份的手段、釣
魚鏈接、洗錢賬戶、加密
貨幣錢包等關鍵信息，助
力執法機構打擊詐騙網
絡。

•電信商或
金融機構
將檢測到
的可疑來
電、短訊
或群組信
息，轉接
或導流給
Apate AI
代理。

接手可
疑來電

◀Apate AI代
理偽裝成不同
身份背景的
「潛在受騙
者」 ，與騙徒
通話。圖為澳
洲悉尼街頭一
名男子在打電
話。 路透社

•由Apate AI代
理偽裝成數十
萬個不同年
齡、性別、口
音與語言背景
的 「潛在受騙
者」 ，這些AI
誘餌擁有真實
手機號碼、
WhatsApp 賬
號、電子支付
ID等。
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• Apate
AI 代 理
設法把通
話時間拉到最
長，讓騙徒無法在
這段時間打電話去騷擾真
實的潛在受害者。如果任
務目標只是單純消耗對方
時間，Apate AI代理基本
不會先掛電話。
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▲Apate共同創辦人卡法爾
（中）與首席商務官喬菲

（左）。網絡圖片

◀示威者17日在紐約參加 「不要
國王」 抗議集會。 美聯社

大公報AI製圖


