
大埔宏福苑五級
大火是香港歷史上重
大災難。10 月 29
日，特區政府公布獨
立委員會調查報告、

問責安排及改革方案，正如港澳平評論指
出，特區政府敢於直面問題、主動擔責、
系統整改，不僅釐清事故成因與責任，更
全面暴露香港樓宇維修領域長年積弊。此
次災難是一次沉痛教訓，更是香港完善治
理、破除制度頑疾、邁向由治及興的重要
變革契機。

特區政府善後有力，踐行以民為本施
政理念

火災發生後，特區政府迅速啟動跨部
門應急機制，全方位開展救援和善後工作。
特區政府調動民政、消防、醫療、教育等
多方力量，開設臨時庇護中心，落實 「一
戶一社工」 專責跟進，同步開展傷者救治、
學生復課、金融紓困等配套支援，全方位
保障受災市民基本生活。

在中長遠安置方面，政府推出業權
收購、樓換樓、現金補償等多元靈活方
案，以高於市價標準保障業主權益，九
成九業主接納安置方案；同時接管屋苑

管理、全額退回維修基金餘款，做到公
開透明、公平合理。正如港澳平所言，
特區政府始終堅持以民為本，以細緻、
體恤、全面的善後舉措，真正實現讓受災
市民 「有屋住、有錢攞、有人陪」 ，充分
展現負責任政府的民生擔當。這場災難，
切實檢驗了特區政府高效的應急能力與深
厚的為民情懷。

獨立調查客觀公正，築牢法治善後
基礎

今次獨立委員會歷經七個多月縝密調
查，召開30場聽證會、傳召80名證人、收
集逾百萬份檔案，全面核查起火機理、設
備運作、施工流程、監管責任等各環節，
深入揭露樓宇維修行業利益綁定、角色失
序、合謀圍標等深層次系統問題。

港澳平充分肯定調查工作的客觀公允，
指出報告基於翔實的事實和證據精準定責：
悲劇根源，既是承建商、工程顧問的嚴重
違法違規，也源自政府監管部門長期監管
缺位、權責不清。這份權威報告還原事故
真相、釐清責任鏈條，徹底回應社會疑慮，
為特區政府依法追責、精準整改、系統改
革築牢堅實的法治基礎，彰顯香港實事求
是、以證據為本的法治精神。

三層問責適切得當，體現敢於擔責施
政風骨

事故如何追責，備受社會關注。正如
港澳平權威論述，特區政府本次實施刑事
追責、行政問責、政治擔責三層立體化處
置模式，堅持實事求是、責罰相適，尺度
公允、有理有據。

特區政府不避過失、不掩問題，一方
面依法對涉案企業及人員展開刑事調查檢
控，對失職公務員落實行政問責；另一方
面，主要官員主動承擔政治責任、接受問
責辭職，直面治理短板、主動向公眾致
歉。問責從不是為了懲罰，而是為糾偏除
弊、告慰逝者、回應民心。特區政府不護
短、不敷衍的處置方式，維護了社會公平
正義，契合廣大市民對高效負責管治團隊
的期待。

同時我們須秉持理性視角，客觀看待
事件與問責。宏福苑大火是個別環節失誤、
歷史積弊引發的單一事故，絕不能以偏概
全否定整支公務員隊伍。火災發生後，無
數消防、醫護、社工及公職人員衝在一線、
無私奉獻，甚至犧牲生命，他們的付出與
堅守值得全社會尊重。問責旨在懲前毖後、
堵塞漏洞，而非否定整體團隊，唯有理性

看待、凝聚共識，才能避免社會撕裂，真
正實現問責的制度價值。

深化系統性改革，刮骨療傷根治深層
積弊

本次火災暴露的樓宇監管漏洞、制度
碎片化、權責模糊等問題，是香港積存多
年的體制沉疴，部分弊病更可追溯至回歸
之前。對此，港澳平明確指出，零散整改、
被動補救無法杜絕悲劇，唯有刮骨療傷、
系統施治，才能徹底根除頑疾。

特區政府深明此理，沒有止步於善後
與問責，堅持邊調查、邊整改、邊改革，
以報告問題為導向，啟動覆蓋樓宇維修作
業流程、監管體系、支援架構、投訴機制
的全方位制度改革，推動城市治理從事後
應急處置，轉向事前預防、全鏈條監管、
制度化治理，是特區治理能力的重大進步。

以制度性改革取代碎片化修補，以長
效機制取代被動救急，既築牢樓宇安全底
線，補齊城市治理短板，更能以高水平安
全護航香港高質量發展。與此同時，港澳
平嚴正警示，少數別有用心之人借災亂港、
歪曲真相、製造對立，企圖擾亂社會秩序。
全社會必須保持高度警惕，堅決抵制各類
亂港言行，守護香港穩定發展大局。

凝心聚力向前看，以改革推動香港更
好發展

災難淬煉人心，團結戰勝風雨。火災
發生後，香港社會各界守望相助、同心共
濟，企業捐資捐物、義工無私服務、醫護
義診支援，延續自強不息的獅子山精神，
匯聚成療癒傷痛、推動前行的強大正能
量。

善後工作圓滿落地、改革藍圖清晰明
確，為香港集中精力拚經濟、謀發展、破
解深層次矛盾創造了良好條件。正如港澳
平所言，風雨過後必見彩虹。當下香港正
全力推進首個五年規劃落實、奮力邁向由
治及興新階段。全社會應放下紛爭、團結
一致，堅定支持特區政府各項改革舉措落
地生效，把災難教訓轉化為治理革新動力，
把制度短板轉化為進步契機。

宏福苑的傷痛，我們永遠銘記；改革
前行的腳步，我們從不停歇。願逝者安息、
生者堅強，香港必將在反思中革新、在團
結中奮進，以更完善的治理、更扎實的安
全、更團結的民心，建設更安定繁榮的美
好家園。

全國港澳研究會顧問、香港再出發大
聯盟秘書長

議
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將危機轉化為制度進步契機

以擔當回應社會 以改革築牢根基

行政長官李家超昨
日舉行記者會，公布宏
福苑獨立委員會調查報
告，公布一系列改革措
施及追責安排。特區政

府今次處置態度嚴肅、審慎且高度負責，過
程公開透明、強調追責到底，展現出痛定思
痛、直面問題的擔當。

徹查真相，是回應傷痛的第一步。火災
發生後，行政長官迅速成立獨立委員會展開
研訊。委員會先後舉行30場聽證會，傳召
80名事實及專家證人，收集逾百萬份檔案、
數據逾二萬億字節，以大量證據和證詞為基
礎，最終形成詳盡報告：既剖析事件發生原
因、檢討樓宇維修問題與政府部門監管缺失，
也就改善現行制度、強化政府監督職能及加
強法律規管等範疇提出共120項建議，體現
了直面制度問題、客觀公正的態度。

改革措施直擊痛點
查明問題後，關鍵在於問責到位。行政

長官宣布啟動部門首長責任制，就房屋局獨
立審查組（ICU）、屋宇署、消防處及勞工
處展開調查，並將於3個月內完成，嚴格研
判特定人員有否失職。公職人員恪盡職守是
政府有效治理的底線，面對如此嚴重的事故，
問責絕不能止於表面。政府主動啟動首長責
任制調查，彰顯有錯必究的決心，以清晰嚴
明的事實查核與責任追究向社會交代，亦為

公務員體系樹立明確的履職責任標準。
問責之外，更要以改革堵塞漏洞。政府

提出的各項改革措施與報告建議相互呼應，
緊扣實際、直擊痛點。從問題的開端──圍
標入手，推動落實圍標刑事化，最高可判處
監禁10年及罰款1000萬元；成立跨部門 「聯
合特遣隊」 ，加強打擊樓宇維修工程中的圍
標及其他違法行為；並成立樓宇維修支援及
服務局，全面改革屋宇署結構。結合此前施
政報告中推出的工地禁煙、加強消防裝置規
管等七項優先措施，形成由點到面、標本兼
治的全面改革體系。

回望整個過程，從成立獨立委員會、全
面取證研訊，到公開報告、嚴肅追責、推動
修法與落實督導，均在公眾視野下開誠布公、
有序推進，體現了特區政府面對重大安全事
故不推諉、以改革回應教訓的擔當作為。宏
福苑的悲劇是全香港共同的傷痛，只有以最
嚴肅的態度查明真相、以最堅定的決心追究
責任、以最扎實的改革堵塞漏洞，才是對逝
者的交代、對生者的負責，也是對全港市民
生命安全最基本的承諾。

筆者作為立法會議員，亦將做好相應職
責，全力配合相關法案的審議工作，並持續
監督、督促及支持特區政府，讓改革措施真
正落地見效，以實際行動告慰逝者、撫平傷
痛，切實回應香港市民對安全居住環境的期
盼。

全國政協委員、香港立法會議員

撫平傷痛團結向前
全面改革開啟新篇

特區政府公布大
埔宏福苑火災獨立委員
會報告、問責事宜及改
革措施，並就火災不幸
發生向公眾道歉，同時

依據報告作出刑事追責、行政問責和政治
責任承擔決定，針對報告揭示的深層次問
題提出系統改革措施。這一整套安排並非
簡單的危機應對，而是特區政府以「當家人」
和第一責任人身份，將法治精神、以民為
本與治理革新三者有機統一的施政實踐，
其意義遠超個案本身。若將此次事件視為
一面鏡子，它所映照的不僅是一場火災的
成因與後果，更是特區治理體系在壓力之
下如何自我修正、自我更新的真實能力。

獨立委員會歷經7個多月調查，舉行
30場聽證會，傳召80名事實及專家證人，
收集超過100萬份文件，基於翔實事實與
證據形成客觀公正報告，認定火災成因主
要為承建商及工程顧問人員的違法違規行
為，同時特區政府監督部門存在不足與缺
失。據此，特區政府在繼續依法刑事追責
的同時，依據部門首長問責制等公務員管
理制度對失職公務員進行行政問責，並決
定主要官員承擔政治責任。刑事、行政、
政治三個層面的追究責任各有法理依據、
各有制度歸屬、各有輕重分際，既不放過
違法者，亦不枉責盡職者，更不迴避領導

責任。這種責罰相適的處理方式，正是現
代責任政府區別於人治問責的關鍵所在。
它向社會傳遞清晰信號：法治之下的問責
不是情緒宣洩，而是制度運作。不是選擇
性懲罰，而是全鏈條覆蓋。唯有如此，問
責才能既回應社會關切，又維護公務體系
的穩定與尊嚴。

三層追責全鏈條覆蓋
更值得深究的是，三個層面的責任並

非簡單並列，而是存在內在遞進關係：刑
事追責針對的是外部主體的違法行為，行
政問責針對的是內部監管的失職行為，政
治責任承擔則指向領導層對整體治理結果
的最終負責。三者共同構成一個閉環，使
責任無處可逃、無處可推，這正是制度問
責優於人治問責的根本所在。

火災發生後，特區政府投入巨大資源，
確保每位受災居民得到妥當安置，尤其在
長遠居住安排上，以高於市價收購宏福苑
業權，同時提供收取現金自行置業或以樓
換樓方式購買政府全新資助房屋等靈活選
擇，已有99.3%業主接受政府方案。這安
排的深層意義在於，它沒有停留在象徵性
慰問或程序性補償，而是直面受災居民最
根本的財產權與居住權雙重困境，以財政
資源換取時間與選擇空間，讓居民在創傷
之後仍能掌握生活走向的主動權。高於市

價收購看似增加公帑支出，實則避免業權
爭議曠日持久、社區凋敝連鎖擴散，從長
遠公共治理成本而言是審慎而負責的選擇。

與此同時，社會各界守望相助、企業
捐資捐物，在災難中再次發揮獅子山精神，
這說明特區政府的制度性支撐與社會的自
發性互助並非替代關係，而是相輔相成，
共同構築災後復原的雙重安全網。 「以民
為本」 不是口號，而是可量化、可檢驗、
可持續的制度安排。值得進一步指出的是，
高比例業主接受特區政府方案這事實本身，
即是治理有效性的最直接證明：民眾用選
擇投票，遠比任何宣傳更具說服力。這也
揭示了一個更深層的治理道理，即特區政
府的公信力並非來自言辭，而是來自每一
次具體安排中對民眾利益的真實關切。

宏福苑火災暴露的樓宇維修制度漏洞
及政府部門監管權責不清等問題，不少是
回歸前已存在的體制機制深層次弊病，唯
有刮骨療傷方能破除頑疾。特區政府在火
災後邊善後邊調查邊改革，迅速推出加強
樓宇維修工程監管措施，並在記者會上宣
布從作業流程、監管制度、支援架構、投
訴處理機制等方面作出系統性改革。這轉
向的關鍵在於，不是將災難視為孤立偶發
事件加以補救，而是將其視為制度缺陷的
症狀加以根治；不是滿足於事後追究誰的
責任，而是着力於事前消除誰都可能犯錯

的制度誘因。從應急處置到常態化預防，
從事後補救到系統施治，這是治理體系和
治理能力現代化的實質性進步，其價值不
亞於問責本身，因為問責解決的是過去，
改革守護的是未來。

更深一層看，改革之所以必須是系統
性的，而非零敲碎打的，正因為火災暴露
的問題跨越多個部門、多個環節，任何單
點修補都只會將風險轉移至其他薄弱環節。
唯有從作業流程到監管制度、從支援架構
到投訴機制全鏈條重塑，才能形成閉環管
理，使制度本身具備自我糾錯的能力。

警惕「以災亂港」言行
然而，制度層面的改革若缺乏政治層

面的清醒護航，仍可能被外力消解。在善
後過程中，一些別有用心之人歪曲事故真
相，借災難製造社會對立、煽動對政府不
滿，妄圖 「以災亂港」 。這現象警示我們，
災難治理不僅是技術問題，更是政治問題。
對形形色色的反中亂港言行保持高度警惕
並堅決打擊，並非壓制正當批評，而是劃
清監督與破壞的界限。正當的社會監督有
助於政府改進，而以災難為工具的政治操
弄則只會撕裂社會、延誤救災、阻撓改革。
特區政府在這次事件中既坦然接受公眾問
責，又堅決抵制政治綁架，這種區分能力
本身就是治理成熟度的體現。唯有守住這

條底線，前述問責、善後與改革才能不被
政治噪音干擾，真正落到實處。這判斷的
深層依據在於，任何治理體系在面對重大
災難時，其資源與注意力都是有限而寶貴
的，若任由政治操弄消耗公共信任，則再
完善的改革方案也將失去落地的社會基礎。

由此可見，宏福苑火災的善後與問責，
實質上是特區政府在由治及興關鍵期的一
次治理能力集中展示。它以法治為綱確定
責任歸屬，以民本為懷修復社會創傷，以
改革為要堵塞制度漏洞，以安全為基護航
發展大局。四者環環相扣，缺一則問責失
之於苛，缺二則善後失之於冷，缺三則教
訓失之於淺，缺四則治理失之於亂。香港
首個五年規劃已逐步落實，高質量發展需
要高水平安全護航，而高水平安全從來不
是靠運氣維持，而是靠制度、靠責任、靠
改革、靠團結一點一滴築牢。

此次事件的真正啟示在於，一個成熟
的治理體系不在於永不犯錯，而在於犯錯
之後能否以制度化的方式承認錯誤、追究
責任、修補缺陷、凝聚共識。特區政府在
這次事件中所展現的，正是這種將危機轉
化為制度進步契機的能力。風雨過後見彩
虹，特區政府與社會各界以此次善後為契
機，團結一致向前看，把共同家園建設得
更加美好，這既是對逝者的告慰，更是對
生者的承諾。 執業律師
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─從宏福苑大火到特區政府系統性變革
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公開擔責回應關切
查改並舉穩固防線
昨日，行政

長官李家超率領
相關司局長就大
埔宏福苑火災獨
立委員會報告召

開記者會。會前，全體官員向災民及全
港市民鞠躬致歉。這一舉動的意義遠超
儀式本身：特區政府在重大公共安全事
件後，選擇以公開承擔責任的方式面對
社會，既是對火災中逝去生命的告慰，
也是對受影響家庭和全社會的交代。

善後支援穩局面 獨立調查明責任
火災發生後，政府的首要任務是

支援受災者與穩定大局。跨部門應急機
制迅速啟動，房屋、社工、醫療、民政
等部門協同行動，社會各界也紛紛伸出
援手，確保受影響居民及時獲得臨時住
宿、生活援助與心理支援，做到 「有屋
住、有錢攞、有人陪」 。隨後數月，當
局持續跟進中長期住屋安排與經濟協
助，避免受災家庭因突發變故而陷
入困境。這些工作的價值，不僅在
於解決即時需要，更在於維持社會
秩序，為後續調查與改革創造條件，
反映政府將以民為本的治理理念落實

到具體而持續的行動上。
獨立委員會方面，通過30場聽證

會、聽取80名證人證供，並審視大量
文件證據，系統梳理了火災成因與責任
分布。報告指出了承建商與工程顧問在
物料使用、安全措施及監管上的嚴重缺
失，還客觀呈現了監管部門在執行層面
的不足以及樓宇維修制度長期存在的結
構性問題。報告以證據為核心，既不
迴避制度缺陷，也不混淆責任主次，
彰顯程序正義與實事求是的精神，相
信經得起事實和歷史的考驗。也正因
此，政府其後的問責與改革才有了可
靠的基礎。

依法分層問責 系統推進改革
特區政府在政治、行政、刑事三

層並進處理責任問題：房屋局局長主動
請辭，承擔職權範圍內的政治責任；針
對報告指出的部門缺失，啟動部門首長
責任制下的行政責任兩級調查機制並設
定明確時限；刑事層面，繼續依法處理
相關涉嫌違法行為。特區政府作為 「當
家人」 和第一責任人，以多層次安排來
區分不同性質的責任，符合法理邏輯，
也回應了社會對公平問責的期待。

火災徹底暴露了樓宇維修監管體
系長期積累的制度性缺陷。政府採取邊
調查邊改革的策略，在公開調查報告的
同時提出系統性措施，推出了包括成立
樓宇維修支援及服務局、改革監管部門
架構、成立跨部門特遣隊打擊圍標等
7項系統性改革。其針對性明確，旨在
建立更主動、更持續的安全防線。
為此，社會也需凝聚共識，支持相關措
施的執行落實。只有把悲劇轉化為制度
進步的動力，香港才能在夯實安全根基
的前提下，穩步推進高質量發展。

大災帶來的傷痛難以抹去，但正
如港澳平文章所言 「風雨過後見彩
虹」 ，宏福苑火災善後也成為解決香港
深層次問題的一個契機。特區政府以客
觀調查報告釐清事實，以分層問責追責
回應外界期望，以系統改革解決根源問
題。這一系列步驟構成完整的回應
鏈條，體現了以民為本、堅守法治的施
政理念。各界應支持政府落實好系列改
革措施，構築更堅實的安全保障，讓廣
大市民安居樂業，讓香港發展行穩
致遠。

立法會議員、全國港澳研究會
會員
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