
運輸署於早上8時20分接獲營運商報
告系統發生故障，期間大批駕車人士受影
響。大公報記者到灣仔、旺角、深水埗一
帶觀察，現場所見，今次故障並非全港咪
錶同步停擺，而是呈現局部失常。灣仔慶
雲街部分泊車咪錶仍然正常運作，但個別
咪錶顯示屏打出 「OUT OF ORDER（故
障）」 字句，不能使用；旺角通菜街有部
分咪錶，同樣顯示故障無法操作，個別又
可以正常收費。

期間交易將全數安排退款
此外，有駕駛人士反映，昨日上午使

用運輸署應用程式 「HKeMeter」 （入錶
易）繳費時，發現系統頻頻顯示 「交易未
完成，請重試」 ，按照提示重試後，卻又
發現信用卡已被重複扣錢三次，可是咪錶
停車時間並未有增加。

至於咪錶泊車系統事故經過緊急搶修
後，在昨日中午12時15分恢復正常。

運輸及物流局局長陳美寶表示，初步
調查未發現事件涉及黑客惡意攻擊，已責
成營運商在24小時內提交報告，政府會聯
同相關部門深入調查和審視，避免同類事
件再次發生。營運商香港電訊表示，就事
件對公眾帶來不便深感抱歉，並盡快向運
輸署提交報告及改善方案。

運輸署昨晚表示，已接獲營運商報
告，初步調查發現，昨日凌晨更新系統軟

件後，導致後台軟件故障，因而未能如常
連接咪錶，事件涉及全港約1.1萬個咪
錶，已責成營運商徹底調查事故原因及提
交詳盡報告，防止同類事件再發生。

至於不少駕駛人士反映，故障期間出
現重複扣款等問題。運輸署表示，營運商
將會就昨日上午8時至下午12時15分所有
咪錶交易，安排全數退款至用戶的同一支
付工具，並爭取在本星期內盡快完成審批
退款；駕駛人士如有查詢，可致電服務熱
線23323700，署方已要求營運商加派人
手，從速處理相關查詢。截至昨晚，運輸
署及營運商接獲約1100宗相關查詢，將
作適當跟進。

警方：正審視故障期間告票
警方表示，正審視咪錶系統故障期

間，路旁泊車位發出的交通定額罰款通知
書（告票），並會按個案的實際情況跟進
處理，市民如認為其接獲的告票可能與是
次系統故障有關，欲查詢或提出異議，可
親身到訪或以郵寄方式（地址：灣仔軍
器廠街一號警察總部警政大樓11樓），
或以電郵方式（ctpd-traffic@police.gov.
hk），或致電熱線181181與中央交通違
例檢控組聯絡。此外，市民亦可透過警務
處 「電子報案中心」 、 「電子交通告票平
台」 （www.etrafficticket.gov.hk）或平
台的流動應用程式就有關告票提出異議。

全港逾萬個咪錶故障 停擺近四小時
運輸署：營運商更新軟件導致 已責成徹查
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全港路邊咪錶泊車系統昨
日發生故障近4小時，大批駕駛

人士無法繳費，其間更出現重複扣錢問題。運輸署
昨晚引述營運商初步調查發現，事故源於更新系統軟

件後，導致後台軟件發生故障，因而未能與咪錶正常
連接，已責成營運商徹底調查事故原因及提交詳盡報告，防止同類事
件再發生，故障期間的交易將安排全數退款，爭取在本星期內完成。
警方表示，正審視系統故障期間發出的交通定額罰款通知書（告
票），按個案的實際情況跟進處理。

大公報記者 歐嘉浩

全港停車收費錶（俗稱
「咪錶」 ）系統出現故障，
引起大批駕駛者不滿。資訊
科技專家分析，事件反映系
統在防重複交易設計上，存

在明顯漏洞。有立法會議員指出，系
統即將展開新一輪招標，針對現時系
統經常出現信號過慢的問題，營運商
必須作出改善。

查清有否繳費才重試交易
資訊科技專家、港專協理副校

長林森分析，故障成因較大可能是後
台繳費系統、咪錶與後台之間的連
線，或系統憑證及設定過期出錯，綜
合不同地區的駕車人士反映，有街道

半數咪錶正常、半數故障，這種 「部
分壞、部分好」 的現象，多半是後台
某個共用服務出問題，而非整條網絡
斷裂。

對於重複扣款，林森分析屬於
設計問題，而非客服問題。他解
釋，市民按 「重試」 時，系統將其
視為一筆新交易，於是重複扣款；
同時手機畫面以 「等太久」 判斷失
敗，但銀行已經扣款成功。他認
為，正確做法應是重試前，先查清
楚上一次交易是否已完成，確保同
一筆款項只收一次；退款亦應由營
運商主動核對賬目後原路退回，不
應要市民逐個申請。他建議，營運
商需加強系統的離線備份能力，並

區分 「服務仍然可用」 與 「賬目仍
然準確」 兩個層面，確保故障期間
市民不會因系統缺陷而蒙受損失。

議員：新招標需一併審視
立法會交通事務委員會主席陳

恒鑌認為，政府必須審視事件屬於人
為、外在因素或管理不善，查找原因
及不足，避免同類事件再發生，現時
系統經常出現信號過慢的問題，相關
系統即將展開新一輪招標，政府需一
併審視，要求營運商作出改善；對於
重複扣款，立法會議員莊豪鋒要求，
營運商退回多收款項，不應要求市民
自行通過繁複的手續申請退款。

大公報記者 歐嘉浩

專家：重複扣款反映系統存漏洞
改
善
營
運

國際燃氣聯盟高峰會香港舉行
黃維義：對接國家「雙碳」目標 以低碳能源賦能綠色經濟

國際燃氣聯盟（IGU）2026年理事會暨 「賦能可持續未來」 高峰會早前於香港舉行，香港
中華煤氣有限公司（Towngas）擔任理事會承辦方及高峰會共同主辦方。作為業界公認的全球燃氣
行業權威國際組織，IGU此次在港舉辦盛事，不僅凸顯香港作為國際綠色金融與航空樞紐的獨特優
勢，更為本港及大灣區的能源轉型與經濟高質量發展注入新動能。Towngas常務董事黃維義表示，
高峰會匯聚全球逾70個國家及地區的能源巨頭，共同探討能源安全與低碳轉型的經濟新路徑。

「賦能可持續未來」高峰會贊助機構
首席贊助 尊尚贊助

榮譽贊助 禮遇贊助

聚焦峰會經濟成果 賦能香港低碳轉型
在峰會前夕的記者會上，黃維義與IGU主席Andrea

Stegher共同會見傳媒。黃維義指出，本屆高峰會不僅是
行業交流平台，更是推動實質經濟合作與政策對接的橋
樑。在全球地緣政治風險加劇、能源價格波動的背景下，
香港作為國際金融中心，能夠有效引導國際資本流向綠色
能源項目。

黃維義進一步分析，香港的碳排放量中，發電及公
用事業佔比極高，而兩家電力公司近年積極以天然氣替代
燃煤，已顯著降低發電領域的碳排放。他指出， 「目前香
港整體碳排放中，燃氣的生產和使用僅佔約5%，但我們
不能安於現狀。隨着城市化及AI數據中心等新興產業的能
源需求激增，我們必須透過技術創新，確保這5%的佔比
不會反彈。」

談及低碳能源策略，黃維義表示，Towngas正積
極推進能源結構優化，從傳統天然氣轉向更低碳的綠色
原料。他特別提到，公司已在內蒙古、江蘇張家港及馬
來西亞布局生產設施，重點發展綠色甲醇及可持續航空
燃料（SAF），這不僅是減碳手段，更是搶佔未來綠色
經濟制高點的戰略投資。 「我們希望透過研發團隊的努
力，將低碳能源的經濟效益最大化，這與國家
『3060』 雙碳目標及《香港氣候行動藍圖2050》高度
契合。」 黃維義說。

此外，黃維義透露，目前Towngas在內地已擁有320
個城市燃氣項目，服務4500萬戶家庭，年供氣量近400億
立方米。他認為，香港應充分利用 「一國兩制」 及國際航
空樞紐的優勢，成為國際資本與技術進入大灣區的門戶，

以及大灣區新能源產業走向全球的跳板。

對接國家「雙碳」戰略 探討天然氣市場機遇
高峰會圍繞四大主題展開，涵蓋燃氣行業的現狀與

未來、能源轉型路向及綠色金融支援，包括 「亞太地區：
全球天然氣市場發展的引擎」 「中國天然氣市場發展」
「亞洲能源發展策略路線圖」 以及 「金融驅動：助力能源
行業穩健發展」 。

其中，IGU副主席李雅蘭在 「中國天然氣市場發展」
環節擔任主題講者。她指出，在 「3060」 雙碳目標下，
中國天然氣市場正迎來結構性機遇。她以詳實數據剖析，
中國天然氣消費量年均增長11.7%，遠高於全球增速，是
全球天然氣發展的主要引擎。面對終端電氣化及地緣政治
挑戰，天然氣作為清潔化石能源，在保障能源安全與推動
綠色轉型中扮演着不可替代的角色。她預計，中國天然氣
消費量將從2025年的4266億立方米，增至2030年的
5300至5500億立方米，並在2040年達到7000億立方
米。配合國家 「十五五」 規劃將全國燃氣管網輸氣能力提
升至5000億立方米，隨着內
地城鎮化進程及工業升級，
天然氣需求將持續增長。她
強調， 「天然氣不是通往未
來的 『橋樑』 ，它自身就是
未來的一部分。」

隨後的專題討論環節，
嘉賓陣容涵蓋產、學、研及金
融界，包括Towngas營運總
裁—內地燃氣業務周衡翔、中

海油氣電集團國際貿易有限公司總經理崔金龍、中國市政
工程華北設計研究總院有限公司燃氣事業部總經理蔣浩、
北京大學能源研究院副院長楊雷，以及中國石化天然氣分
公司銷售管理部經理戰永輝。周衡翔在會上分享了
Towngas在內地的業務布局，強調公司將依託香港的國
際視野與管理經驗，助力內地城市構建清潔、高效、安全

的現代能源體系。
黃維義表示，今次高峰會不僅向世界展示了香港在

推動綠色低碳轉型上的獨特優勢，更透過四大主題的深入
研討，為全球能源行業提供了具可行性的發展路徑。他期
望與會嘉賓能將香港的 「軟實力」 與內地的 「硬實力」 相
結合，共同賦能可持續未來。
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▲ 「專題研討會二：中國天然氣市場發展」 於10月29日上午舉行。▲高峰會現場出席嘉賓大合照。
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北京大學能源研究院副院長楊雷，以及中國石化天然氣分
公司銷售管理部經理戰永輝。周衡翔在會上分享了
Towngas在內地的業務布局，強調公司將依託香港的國
際視野與管理經驗，助力內地城市構建清潔、高效、安全

的現代能源體系。
黃維義表示，今次高峰會不僅向世界展示了香港在

推動綠色低碳轉型上的獨特優勢，更透過四大主題的深入
研討，為全球能源行業提供了具可行性的發展路徑。他期
望與會嘉賓能將香港的 「軟實力」 與內地的 「硬實力」 相
結合，共同賦能可持續未來。

▼
T ow

n g as

常
務
董
事
黃
維
義
與IG

U

主
席A

n dre a
S
t eg h er

合
影
。

▲ 「專題研討會二：中國天然氣市場發展」 於10月29日上午舉行。▲高峰會現場出席嘉賓大合照。

責任編輯：邱家華 曾明達 美術編輯：巫鍵忠

焦點新聞

▲超過1.1萬個咪錶於昨早未能提供服
務。 網絡圖片

▲全港路邊咪錶泊車系統昨早發生故障近4小時，大批駕駛人士無法繳費或被重複
扣錢。 大公報記者蔡文豪攝


