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香港文匯報訊（記者 郭若溪

深圳報道）當前正值疫情期返工

潮，為避免不必要接觸，共享單

車、租車自駕已成為不少上班族

返工新姿勢。香港文匯報記者採訪發現，美團單車、哈囉出行等訂單數

量、騎行時間、距離等均較復工前大幅提升，企業相繼推出「復工騎行

周」優惠，領取騎行卡即可免費騎行。同時，租車行業也開啟打折季，

神州租車、小桔租車等平台紛紛降價促租，推出周租0元（人民幣，下

同）、月租千元起等優惠，日租價格降幅普遍超50%。

共享車成復工上班新寵
訂單量暴增 租車業大減價促銷
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香港文匯報訊（記者郭若溪深圳報道）
在深圳福田車公廟地鐵口附近，一排整齊
的共享單車擺放在白線內，一個身穿橙色
馬甲、背着20斤消毒噴霧箱的共享單車運
維人員正對車把手、坐墊、車架等進行噴
灑消毒。她就是美團單車福田運維經理張
曉苗，從大年初九回深後，一直帶領團隊
堅守一線，負責福田區的單車消毒防疫工
作。
特殊時期，為了提供更為安全、健康的

騎行保障，共享單車行業全面實行「無差
別消毒」、「不分你我他」的街頭單車消
毒舉措，即運維人員不分品牌，不分顏
色，對負責區域內所有共享單車進行消
毒，加大單車消毒頻次、擴大覆蓋面。神
州租車也加強車輛消毒工作，每輛汽車在
使用前後，均有專業人員對車門把手、方
向盤、汽車內飾等進行全面細緻的消毒。
此外，用戶可選擇自助服務，全程無接觸
取車。

倡加強曾有患者小區消毒
「街頭消毒時，車把手、座椅墊、開關

鎖都是每天消毒的重點部位，尤其是在醫
院周邊的車輛要進行多次消毒。」張曉苗
說，每天上班前，她都會關心團隊身體情
況，一日三囑，提醒團隊注意防護。「一
天能消毒一千多輛，多的時候能走2萬多

步，也就是想多做一點，特別現在疫情期
間，衛生工作特別重要，車乾淨整潔了，
騎的人也更放心點。」雖然一天下來不停
背着沉重的噴霧箱，但她表示就算腰酸背
疼也毫無怨言。「累，但是看見大家放心
騎着單車，就值得了。只要疫情一天不結
束，我就會帶領兄弟們堅守在崗位上。」
疫情期間，張曉苗還一直留意政府公佈

的疫情動態，對於曾有新冠肺炎患者逗留

的小區，她提出加強對該小區周邊單車消
毒，多措並舉讓市民能夠放心騎行。
除「無差別消毒」外，美團單車聯合中

國城市公共交通協會推動共享單車消毒規
範立項，將對共享單車消毒常態化和標準
化，對共享單車日常衛生維護及突發公共
衛生事件時期的消毒和維護，提出了車輛
衛生要求及運營人員要求。該規範的徵求
意見稿有望在3月下旬發佈。

運維人員不分品牌全消毒

線下業務受重創
北京公園限流 確保降六成客
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運維人員不分品牌全消毒

去年底，作為「港
你知」的創始人，

劉奮洋與北京學
習中心的學員們

一 起 過 了 聖
誕。沒想到

過了一個
年 後 ，
他就只

能與學員
們 線 上 見

面了。作為
粵 語 教 學 機

構，受到是次疫
情影響，線下業務

損失慘重，不過年輕
樂觀的他卻驚喜道：

「2月份在線課程的諮詢
量暴增了2倍哦！」
作為在滬創業者，劉奮洋

在1月31日就早早返滬。「我
們還是初創企業，作為創始人

肯定要提前回來準備的。」面對
嚴峻的形勢，家人對他出行充滿擔

憂，他本人也是略帶忐忑。原本訂了
當天下午出行高峰期的機票，他特意改
簽成早上八時的。「就是看中了那時人

少，事實上確實不多，當時飛機上只有
三分之一的乘客。」不僅如此，由於在
上海的住地位於浦西，他還特意挑了落
地虹橋機場的航班。「這樣就可以盡量
減少路上的接觸。」不過回到上海後，
從機場一路回家，他看到無論是安檢人
員還是出租司機都做了完備的防護，心
也定了不少。

疫情結束免費線下補課
解決了返滬問題後，作為企業一把

手，他開始思考復工的問題。由於上海2
月10日才正式復工，他便利用這段時間
做起了線下課程轉線上課程的準備，並
在2月3日和2月6日先後通知上海及北
京不同校區學習中心的學員在線課程時
間表。同時，考慮到在線教學的效果和
每個人的適應程度，通知還特別明確待
防疫工作結束後將免費提供線下班補
課。

劉奮洋表示：「應對這個情況，我們主
要做了兩方面，首先是將線下課程轉成在
線小班課，此外就是推出了一些新的在線
課程，比如在線粵語口語的強化班，在線
粵語發音強化班，VIP在線一對一的輔導
班，這些課程在疫情結束也會繼續做下
去。」

課程投放平台助吸學員
雖然線下轉線上在這個網絡時代聽上

去簡單，但實際操作還是需要一個適應
過程。「一開始大家不是很熟悉，我們
的課程學員以成年人為主，而成年人對
互聯網教育是沒有青少年和少兒熟悉
的，所以他們有一個適應過程，但上了
兩節課以後，大家的反應還是比較正面
的。」早前「港你知」就已經在有道、
喜馬拉雅、滬江網這些知識付費平台推
出錄播課程，雖然從業務收入佔比上只
是很小的一部分，但卻是一個很好的吸
納潛在學員的渠道。

如今二月份已經過去，談及這特殊的一
個月，劉奮洋直言：「上海北京學習中心
的線下業務少了70%吧，原本的在線課程並
沒有受到影響，而且在線課程的諮詢量暴
增2倍，不過成交量目前還有待觀察。」

此外，作為在滬的民營企業、外商獨
資企業，劉奮洋表示，目前公佈的一系
列扶持政策，可能還需要仔細研究一下
是否適用。「線下業務的損失目前也不
去考慮怎麼彌補了，估計也很難彌補。
當務之急，是先通過線上課程服務好現
有的學員。」

■香港文匯報記者 夏微 上海報道

線下業務受重創
滬港企轉戰線上

香港文匯報訊（記者 王玨 北京報道）首都防控疫情
不放鬆，對公園風景區採取了限流措施，以保證園內遊
客量控制在往年同期的40%以內。
香港文匯報記者實地走訪發現，除體溫檢測、門區設

施定期消毒等措施，北京公園風景區關閉了各種遊樂設
施和商舖，並採用巡邏車、流動崗、密佈的大標語等，
隨時提醒入園遊客保持安全距離，「嚴守一米線」規
則，防止人群聚集。

巡邏車標語提醒保持距離
在北京東四環附近的朝陽公園，各大入口最醒目的就

是「遊園公告」，提醒遊客戴口罩遊園，保持距離，做
好自身防護措施，同時要求體溫必須低於攝氏37.3度，
安保人員和兩名戴紅袖章的工作人員嚴守入口，遊客入
園必須一一經體溫監測方予放行。在園內，遊船、兒童
樂園等遊客設施都未開放，所有的商舖也關門歇業，遊
客稀疏，三三兩兩。

鳥巢附近的奧林匹克森
林公園是北京市民鍾愛的
運動、休閒勝地，一年四季都
人流不息。香港文匯報記者在奧
森看到，當前遊客量不到往年的一
半。除了進門測體溫等措施，奧森園
內到處懸掛紅色宣傳標語，同時園區配
備了多輛巡邏車，大喇叭提醒遊客「不聚
集、不扎堆」、「嚴守一米線」規則。
園內工作人員表示，巡邏車全天在園區循環

運行，若發現有遊客聚集，將立即上前勸阻疏
導，把人群驅散。此外，公園管理方還加強停車引
導，通過設置交費二維碼，鼓勵停車遊客提前電子繳
費，避免排隊擁堵。
據北京市園林綠化局介紹，北京全市公園風景區目前

採取限流等措施，保證園內遊客量控制在往年同期的
40%以內。

北京公園限流 確保降六成客
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口罩、帽子、酒精濕巾……帶着這些裝
備，香港文匯報記者跟隨在福田生活

和工作的鄭女士，體驗她的上班族騎車復工
之旅。3月2日，是她正式復工的第二周，她
每天單程20分鐘，往返騎行距離超8公里，
已連續堅持5天。
相比以往搭巴士擠地鐵，鄭女士表示，

騎車比以前搭巴士還快一些，巴士要等車
還堵車。「原本想走路上班的，領導就建
議騎車，還真的是頭一回堅持這麼久騎車
上下班，覺得很新鮮。雖然認識路，但還
是會怕時間趕不上，第一天出門比較早，
提前了半個多小時到公司。非常時期，要
盡所能，讓自己安全一點。」

推免費卡可免費騎一周
隨着全國各地復工復產工作有序推

進，共享單車已成為中短距離出行人的
優先選擇。大數據顯示，復工以來，美
團單車在深圳的訂單量較復工前增幅達
49%，其中科技企業聚集的南山區漲幅
最高達到72%；用戶平均騎行距離較之
前增加60%，平均騎行時長達25分鐘。
哈囉出行騎行訂單數據也呈加速上升趨
勢，3公里以上的長距離騎行訂單佔比較
去年同期幾乎翻了一番。相較2月初，
滴滴旗下青桔單車整體騎行量增長超過
130%，青桔電動單車整體騎行量增長超
過145%。
當前新冠肺炎疫情已得到有效控制，但

減少群眾外出、防止人員聚集、阻斷疫情
傳播等工作仍是重中之重。為鼓勵更多上
班族選擇共享單車出行，美團單車、哈囉

出行等相繼推出「復工騎行周」等各類免
費出行權益，通過App領取免費騎行卡，
可免費騎行一周。
對於長距離出行的上班族來說，可以避

開聚集人流的租車自駕成通勤首選。家住
蓮塘、在南山科技園上班的白領溫先生在
朋友的推薦下，長租了一輛大眾朗逸，月
租868元，降價近1,500元。「現在租車簡
直是白菜價，之前神州租車官網有推出別
克凱越的特價套餐，月租才112元，是以
前的一折。運氣好的，真的能搶到0元
車。」溫先生表示，以往自己上班都是公
交轉地鐵，一直沒搖到車牌所以沒買車，
如今能平價租車，也算是提前體驗擁有私
家車通勤的生活。

租客無需出錢保養維修
復工以來，內地各大租車平台都推出難

得一見的「揮淚大促銷」活動。神州租車
新用戶首日0元租，周租套餐價低至350
元，個別地區部分車型日均租金達到冰點
價8元。小桔車服旗下的小桔租車更在全
國推出「0元用7天」的租車服務，疫情結
束前將投入一萬輛車。據了解，在7天免
費的同時，用戶無需承擔1周內車輛保
養、保險及非用戶責任的維修費用。用戶
需要前往小桔租車交付門店取還車輛，租
期內不得從事經營性服務。
神州租車相關負責人說，租車平台絕大

部分訂單來自短期出遊需求，疫情期間，
通勤和長租的穩定性和重要性顯現。隨着
企業的陸續復工，深圳地區工作日經濟車
型達到90%左右的出租率，訂單不斷增
長，相比去年同期增長20%左右，周月租
客戶增長20%左右。與此同時，小桔
租車「0元用7天」服務目前開通的杭
州、廣州、深圳、東莞、廈門、南京

6個城市，平均出租率達到90%
左右，其中深圳、杭州出租率都
已超過95%。

■美團單車運維人員張曉苗正在進行無差別消毒。 香港文匯報記者郭若溪 攝
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■北京公園風景區採用
巡邏車、流動崗、密佈
的大標語等，隨時提
醒入園遊客戴口
罩，保持安全距
離。
網上圖片


