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3月30日，中國農業銀行股份有限公司（1288）發布
了2019年年度報告。報告顯示，農業銀行全年實現淨利
潤2,129.24億元（人民幣，下同），同比增長5.08%。基
本每股收益0.59元，與上年持平。面對複雜嚴峻的內外
部經營形勢，農業銀行堅持穩中求進工作總基調，以服
務供給側結構性改革為主線，堅持新發展理念，業務經
營保持穩中有進，資產質量穩中向好，服務實體經濟取
得明顯成效。

不良貸款持續 「雙降」
截至2019年末，農業銀行總資產規模達到24.88萬億元，較上年末

增長2.27萬億元，增速10.0%。存貸款業務增勢良好，貸款和墊款餘
額達13.36萬億元，較上年末增加1.42萬億元，增速11.9%；存款餘額
達18.54萬億元，較上年末增加1.20萬億元，增速6.9%。

不良貸款持續 「雙降」，不良貸款餘額1,872.10億元，較上年下降
27.92億元；不良貸款率1.40%，比上年末下降0.19個百分點。撥備覆
蓋率288.75%，較上年末提升36.57個百分點，風險抵補能力進一步增
強。成功發行1,200億元二級資本債和1,200億元永續債，資本充足率
16.13%，較上年末提升1.01個百分點。

嚴控風險 提升資產質量
年報披露，2019年農業銀行堅定不移實施 「淨表」計劃，堅持控新

降舊兩端發力，嚴控新發生不良，綜合運用清收、核銷、批量轉讓等
多元化手段，加快存量風險處置，不良貸款率已降至可比同業平均水
平。同時，着力提升信用風險管控水平，嚴格集團客戶統一授信和境
內外一體化授信，嚴格風險分類，加強撥備管理。加強交易管理和風
險敞口管理，切實防範市場異常波動和共振風險。

農業銀行積極服務國家重大戰略和實體經濟重點領域，持續提升綜
合化金融服務能力，全年新增實體貸款1.27萬億元，增量居同業前
列，累計為實體經濟提供融資超過2萬億元。積極服務國家重大戰
略、重大工程和重大項目建設，鐵路、公路、城市基礎設施、水利、
電力等領域貸款餘額達到3.38萬億元，比上年末增加3,570億元。

金融扶貧成效顯著
農業銀行順應農業農村發展新趨勢，深入推進金融服務鄉村振興

「七大行動」，不斷提升農村金融服務廣度和深度。全年新增縣域貸
款5,472.22億元，同比多增1,097.03億元。金融扶貧取得重大成效，出
台服務深度貧困地區20條傾斜政策，開展東西部扶貧協作、消費扶
貧、教育扶貧等專項行動，832個國家扶貧重點縣貸款、 「三區三
州」等深度貧困地區貸款增速均高於全行平均水平。截至2019年末，
在832個國家扶貧重點縣貸款餘額10,914.4億元，較上年末增加1,675.5
億元，增幅18.1%。

農業銀行表示，2020年是全面建成小康社會收官之年，是脫貧攻堅
決勝之年。突如其來的新冠肺炎疫情，不會改變中國經濟長期向好的
發展趨勢。農業銀行將保持戰略定力，加大金融服務創新力度，以更
加普惠、高效的金融服務，推動經濟高質量發展，特別是加快科技賦
能，推進數字化轉型進入快車道。繼續固優補短、提質增效，堅守風
險底線，實現經營業績更大提升。

經營業績穩中向好
農行去年淨利2129.24億元

農業銀行不斷深化具有農行特色的 「三農+小微」雙輪驅動的普惠
金融服務體系，截至2020年2月末，農業銀行普惠金融領域貸款餘額
超過1萬億元，服務各類小微企業客戶超過100萬戶，成為首家普惠金
融貸款突破萬億元大關的大型商業銀行。同時，農業銀行也是唯一一
家連續10年普惠金融領域監管全面達標的商業銀行。

2019年，農業銀行普惠金融業務實現增量、擴面及降價。截至2019
年末，普惠型小微企業貸款餘額5,923億元，較上年末增加2,179億元，
增長58.2%，高於全行貸款增速46.3個百分點；有貸客戶數110.92萬
戶，較上年末增加38.60萬戶；全年累放貸款平均利率4.66%，客戶綜合
融資成本較上年下降1.20個百分點；普惠型小微企業不良貸款餘額
81.34億元，不良率1.37%，實現 「雙降」。

數字化助力普惠金融
近日，農業銀行出台《2020年普惠金融信貸政策指引》，明確全年

普惠金融發展目標和重點投放領域，推進全行普惠金融服務、政策、
流程和產品優化創新。下一步，農業銀行將提升普惠金融服務質效，
豐富互聯網金融服務，建立普惠金融產品創新基地，為客戶提供 「一
集群一方案一授權」批量化服務，推行 「一次調查、一次審查、一次
審批」和限時辦結機制。

面對突如其來的新冠肺炎疫情，農業銀
行把疫情防控作為當前首要工作任務，全
額保障衛生防疫、醫藥產品製造及採購、
公共衛生基礎設施建設、科研攻關等領域
資金需求，持續關注生產經營活動受疫情
影響較大的企業，全力支持其盡快復工復
產。同時，為客戶提供零接觸、零距離在
線綜合金融服務，運用數字化轉型成果實
現業務 「在家辦」，全面助力打贏疫情防
控狙擊戰。

全力保障防疫資金需求
在疫情發生後，農業銀行大客戶部第一

時間與華潤集團全面對接，牽頭全系統為
企業疫情防控和復工復產給予全方位支
持。2020年2月以來，農業銀行已累計為華
潤集團新增融資近60億元。

在國內醫用防護物資供應缺乏的情況
下，農業銀行大客戶部聯動農業銀行香港
分行為華潤醫藥集團總部發放2億港元貸
款，用於客戶從境外採購口罩、護目鏡、

醫用藥品、專用防護服等防疫用品，緊急
運送至境內支援一線醫護人員，有力保障
了醫護人員的防疫用品需求。

審批綠色通道 糧油安天下
中糧集團在本次疫情中肩負保障全國糧

食和農產品供給的重要戰略使命。為滿足
中糧集團金融服務需求，農業銀行開通授
用信審批綠色通道，簡化業務流程，在合
規辦理前提下，大幅提高業務落地速度。 中糧家佳康（吉林）有限公司從名單公布

到農業銀行首筆專項再貸款發放用時不到24
小時。截至目前，農業銀行對中糧疫情重
點保障企業授信覆蓋率超過70%，授信總額
和客戶覆蓋率同業領先。

農業銀行還主動對接中糧產業鏈上游農
戶生產生活金融需求。在當前糧食收儲和
春耕備產的關鍵時期，聯合開發 「糧閃
付」金融產品，提供多渠道支付方式，減
少人員聚集和直接接觸，有效解決了疫情
防控背景下農戶糧食銷售和糧款結算難
題。

當春耕遇到新型冠狀病毒肺炎後，農業
銀行在做好疫情防控的同時，對於受疫情
影響較大的生豬、牛羊、肉蛋奶、蔬菜等
穩產保供農產品及疫情防控緊缺物資的產
供銷農戶，農業銀行應貸盡貸、能放盡
放。同時，密切關注受疫情影響的農戶動
態，對這些農戶統一辦理貸款展期、重新
約期，確保不抽貸、不斷貸、不壓貸，給
農戶吃下 「定心丸」。

針對春耕生產資金需求的短、頻、急等
問題，農業銀行早準備、早安排、早行
動，主動對接農業部門、農民專業合作
社，第一時間了解農戶春耕生產計劃、資
金缺口，優先保證信貸規模、優先安排資

金支持。同時，科學設定春耕備耕各類貸
款利率，最低可執行LPR基準利率下浮1個
百分點，有效降低 「三農」客戶財務負
擔。

解農民春耕燃眉之急
明前茶，貴如油。每年清明前是福建福

鼎市伯柳村最忙碌的時候，蒼翠欲滴的白
茶山上，採茶工需要手指翻飛快速地將最
鮮嫩的一芽一葉採摘下來，全村5,500餘畝
白茶要趕在節前採摘，雇工採茶是一筆不
小的費用。

「一畝的採摘費用佔到茶青收入的40%，
大概2,000元左右，60畝就是十二三萬元，

多虧農業銀行給了我10萬元 『快農貸』，手
機操作就可以隨借隨還，緩解了我的資金
壓力。」做了30年茶農的陳金池喜悅之情溢
於言表。 「快農貸」是專門針對茶農推出
的一款 「農銀惠農e貸」特色產品，在當地
農業銀行的支持下，伯柳村茶山規模逐年
擴大，茶農的腰包也越來越鼓了。

截至3月20日，農業銀行的農戶貸款餘額
3,486億元、貸款戶數達到327萬戶，年初以
來累計發放貸款997億元、支持農戶92萬
戶；其中 「農銀惠農e貸」餘額2,404億元，
比年初增加418億元、增長21%，同比多增
311億元，線上審批辦貸金額達到1,038億
元。

2019年初，農業銀行制定了 「推進數字化
轉型再造一個農業銀行」的戰略構想，推
進產品、營銷、渠道、運營、風控、決策
等全面數字化轉型和線上線下一體化深度
融合，經過一年努力，目前農業銀行在平
台打造、線上融資、場景構建、數據治理
等方面取得明顯進展。截至2019年末， 「農
銀e貸」餘額5,894億元，比上年末增加3,721
億元；其中 「惠農e貸」餘額1,986億元，實
現翻番，互聯網金融服務 「三農」取得明
顯成效。

農業銀行數字化轉型，着力提升場景金
融服務能力，推出 「農銀智慧+」場景金融
品牌，聚焦政務民生、消費零售、產業鏈
三大領域，新增場景項目2,540個。2019年

末， 「扶貧商城」對832個國家扶貧重點縣
覆蓋率超過93%，106家中央和地方扶貧單
位入駐。

農業銀行還制定大數據戰略，加快引入
工商、保險、電信等外部數據，大力推進
內部數據整合共享。不斷健全數字化風控
體系，出台互聯網信貸業務管理辦法，研
發線上零售、小微貸款評分模型，智能化
風控平台和系統建設加快推進。

目前農業銀行已構建了以 「農銀e貸」為
總品牌， 「農銀個人e貸」、 「農銀小微e
貸」、 「農銀惠農e貸」和 「農銀產業e貸」
為四大子品牌的線上信貸品牌和產品體
系。農業銀行表示，2020年將加快推進大數
據戰略落地，持續提升科技支撐服務能

力，不斷夯實 「數據」與 「技術」兩大基
礎；不斷加大線上信貸產品的創新與推廣
力度，全面提升風險防控能力，做大做強
「農銀e貸」品牌，更好地服務 「三農」和

實體經濟。

■2019年度農行業績發佈會現場。

■農行山東省壽光市支行的信貸人員走進農戶大棚，為蔬菜生產
和市場流通提供貼身金融支持。 王殿昌攝

■農行香港分行為華潤醫藥集團境外採購
醫用防護物資提供融資支持。 白淑林攝

■農行客戶經理深入車間了解資金需求，支持實體經濟發展。
盛奇攝

■農行全面助力中糧集團防疫保供和復工
生產。

■農行在雄安新區打造5G智慧銀行網點。

■農行扶貧幹部與村民共話發展。

普惠金融貸款突破萬億

不誤農時保春耕 應貸盡貸給農戶派定心丸

金融戰 「疫」 護航企業復工復產

數字化轉型再造一個新農行


