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為港青創逾萬職
免畢業等於失業
政府斥資132億設公私短期崗位 有參與者成功考獲公務員

新冠肺炎疫情嚴重打擊香港經濟及就業市場，失

業率於去年間一度持續上升，畢業生因為缺乏全職

工作經驗，更難找到合適工作。面對「畢業等於失

業」的困境，香港特區政府推出多項鼓勵就業計

劃，包括於去年撥款132億元在公私營機構分兩期

創造約6萬個為期不超過12個月的短期職位，其中

逾萬個職位為畢業生而設，希望為青年提供多樣化

的就業機會，幫助他們實現價值。6萬個職位中，

由政府直接開設和透過非政府界別創造的職位大概

各佔一半，政府會資助合資格的私人公司僱主一筆

特定的津貼額以鼓勵企業參與。有獲聘政府部門行

政服務助理的青年日前在接受訪問時表示，合約期

間熟悉政府部門運作、累積工作經驗，其後更成功

投考並正式加入公務員行列，未來希望服務市民，

增進對社區了解。亦有獲聘非政府界別創造職位的

青年表示，計劃降低畢業生入職門檻，讓他們能在

各自喜歡的行業中闖出一片天。

●香港文匯報記者 邵昕
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「創造職位計劃」不僅為應屆大學畢業生降低就業門檻，亦為有轉行念頭
的青年提供多一種渠道。現年25歲的陳芷恩於去年10月通過計劃成功獲得
政府行政服務助理的有期限職位，合約期未完結前，已於今年6月成功投考
土木工程拓展署二級行政主任，正式加入公務員行列。陳芷恩表示，7個月
的政府部門工作鍛煉了她的溝通與團隊工作技巧，讓她在面試中更順暢，成
功得到職位。
畢業於中文大學國際管理學專業的陳芷恩，離開校園後選擇投身電子經濟
行業，在一間私企任職。但私企的工作環境較為鬆散，讓性格沉穩的她感覺
有些格格不入，「工作兩年，發現自己還是更喜歡有系統、架構明顯且穩定
的工作環境，公務員便成了我想嘗試的工作方向。」

降低門檻助積累經驗
「創造職位計劃」下政府推出為期一年的行政服務助理職位，她毅然報名
並成功獲聘。她坦言，從長期工轉做合約工需要勇氣，但是次計劃降低了入
職政府部門的門檻，讓她能積累工作經驗、熟悉政府架構。本着向夢想更進
一步的想法，她於去年10月入職行政服務助理，負責電子檔案相關工作。
雖然工作內容與自身專業大不相同，但入職後她很快適應，「上司不會區分
你是合約職位還是正式公務員，同事亦很耐心教我，增加我的信心。能在今
年成功加入公務員團隊，這7個月的工作經歷起到很大作用。」
有了行政服務助理的工作經驗，陳芷恩對政府部門的運作流程亦有了清晰

的認識，這讓她在成為正式公務員後工作得更得心應手，「雖然內容未必
完全一樣，但互相關聯，之前工作經驗中得到的溝通技巧等讓我在新工
作中更加順暢。感謝計劃提供的機會，讓我能夠實現自己的目標，
未來會更加努力，希望闖出一片天。」

鍛煉團隊合作
為新工作添力

陳芷恩（公務員）

現年23歲的王灝文大學時期修讀傳理系，日常多接觸政府架構，對公務員
與公營機構工作心生嚮往，希望有機會像他們一樣服務市民。不過，畢業後
遇上疫情爆發，因無全職工作經驗缺乏競爭力，求職連番遇挫。有見疫下求
職艱難，政府「創造職位計劃」額外創造約6萬個有期限合約職位，不少更
降低入職門檻，專為畢業生而設。王灝文於去年10月獲得合約行政服務助理
一職，累積工作經驗後於今年5月成功投考灣仔民政事務處二級行政主任，
亦印證了計劃的成功之處。他表示，成為公務員讓他對社區有更深入了解，
未來會努力工作，回饋社會。

合作布置辦公室獲成就感
去年大學畢業後，王灝文開始四處求職，但疫情下經濟不景，裁員情況普
遍，求職信回覆率之低讓他有些氣餒。在這時候，政府行政服務助理的合約
職位引起了他的注意，「工作門檻不高，不像其他職位限定要多少年全職工
作經驗，合約期雖然有限，但如能獲得相關工作經驗也很值得。」
他便是抱着這個想法嘗試應徵，經過幾輪面試考評，於去年10月獲聘成為
在職家庭及學生資助事務處行政服務助理，負責日常總務和辦公室管理工
作。令他印象最深刻的，是一次與同事合作布置新辦公室的工作，「疫情期
間政府推出各項扶貧工作，聘請了許多新職員處理津貼申請，我被安排布置
辦公場所，跟着其他同事一步一步學，從尋找新辦公室到鋪電話線、枱枱凳
凳，全程分工合作，很有成就感。」
王灝文表示，行政服務助理的工作內容比較多元化，正是這些寶貴經驗讓
他在公務員面試時有更多見解，最終他於今年5月成功投考公務員，「這
份工作加深了我對社區的認識，例如大坑舞火龍等文化習俗，未來希
望通過工作服務市民，不辜負這個機會。」

是次「創造職位計劃」除政府直接開設
的職位外，亦有一半職位由非政府界別創
造。曾就讀於港大工業工程及物業管理專
業的劉兆軒是非政府界別獲聘者之一，他
於去年畢業後一直未找到工作，備受挫折
的他正打算放棄專業另覓出路時，幸運地
獲得了華潤物流（潤發倉碼）有限公司物
流助理的一年合約，讓他能夠在熱愛的行
業中繼續勇闖未來。劉兆軒說：「去年我
錯過了畢業前的求職黃金時間，即使畢業
後努力搵工，但投出的十多份履歷只有兩
三份有回應，看着身邊同學個個順利入
職，非常心急。」
物流專業出身的劉兆軒對香港的物流行
業非常看好，尤其在疫情之下，網購愈來
愈普及，社會對物流行業的需求亦急速上
升，但疫情下毫無經驗的大學生求職之路
艱難，努力數月仍毫無進展，令他逐漸產
生放棄念頭，「有考慮過先找其他工作，
但我對這個行業的前景非常看好，如果被
迫轉行，實在太可惜。」

緊急處理鹹水系統損壞
華潤物流有限公司早前參與《青春試翼
──大學畢業生啟航計劃》，向近兩年畢
業的大學生提供多個一年制合約職位，劉
兆軒於今年2月成功獲聘入職華潤物流，

成為一名
物 流 助
理。幾個月
的工作時間，
他從倉庫基層管
理、運輸做起，到
負責行政管理工作。
令他印象最深的是剛轉崗
位時，遇到全倉庫鹹水系統損
壞，又要維修處理，又要與客戶溝
通，一時手忙腳亂。於是他積極向前輩同
事請教、學習，在與客戶耐心溝通的同
時，通報上司盡快安排維修處理，短短3
日內鹹水系統回復正常，「過程中學識很
多，鍛煉了我的處事能力。」
雖然合約有期限，但有發展潛力的員工
有機會獲續聘。劉兆軒表示，接下來幾個
月會繼續努力工作，爭取學到更多經驗，
嘗試不同崗位、了解公司運作，希望以自
己的能力獲得續聘。他亦感謝計劃讓他能
在這個自己喜歡且看好的行業繼續奮鬥，
將校園所學知識運用至實際操作上。

不少年輕人在初入社會時很難即時找到未來努力的方
向，卻因轉工不易，難以體驗不同崗位，「創造職位計
劃」便為該類青年提供嘗試機會，以找到更適合自己的
職業方向。去年傳理系畢業的大學生石婉盈因有感傳媒
工作不穩定，畢業後選擇在公立學校擔任教學助理，工作
半年後感到學校工作限制了自己的發揮，於是想再入社會
闖蕩，適逢有企業參與計劃提供合約職位，成功獲聘。

意外發現人力部適合自己
石婉盈於今年7月入職招商局轄下的香港明華船務有限公司，

擔任人力資源部文員一職。她指入職前並不清楚公司參與計劃，本
只想給自己一個嘗試的機會投遞履歷，之後幸運獲得面試機會並最終成

功入職。她坦言，疫情之下許多公司對招聘一竅不通的新人有所顧忌，若
無計劃提供的合約職位，相信毫無經驗的自己很難獲聘。入職後她主要負責招

聘、培訓等工作，雖然並無相關經驗，但刻苦的她工作期間積極向同事學習，加上自
己的領悟，很快熟悉了工作流程，並逐漸發現人力資源部的工作意外地適合自己，「穩
定、規律、有條理，發現和自己的性格很合拍。感激計劃給了我這個嘗試的機會，讓我找到
了一個更合適的職業方向。」
如今她已能獨立工作，並逐漸參與一些重要項目，「之前一場招聘會，幾日間要看幾
百份履歷，雖然疲累卻很有意義。」她表示，短短數月間從應徵者到成為篩選履歷的
人，實在有太多地方需要學習，未來會不斷增值自己，有信心在完成合約後憑自己的努
力和業績獲得續聘。

加深了解社區
服務回饋市民

王灝文（公務員）

為紓緩受疫情及相關抗疫措施而導致的
失業情況，特區政府前後兩輪撥款，於公私
營機構創造約6萬個有時限職位，至今約有
4萬個職位已經入職。除政府直接開設的職
位外，約半數職位是透過非政府界別創造，
其中由勞工處及香港中國企業協會合辦的
「青春試翼──大學畢業生啟航計劃」是
「創造職位計劃」下其中一個與私營界別合
作的資助計劃，該計劃資助在港的中資企業
聘請2019年至2021年間的大學畢業生，至
今已有2,500名畢業生成功入職。

公務員事務局首席助理秘書長梁嘉盈日
前在接受傳媒訪問時表示，由於畢業生及青
年缺乏相關工作經驗，他們在疫情之下尋找
工作機會尤其困難，因此在「創造職位計
劃」中，不少職位是專為畢業生或青年而
設。在第一輪計劃中，面向畢業生或青年的
職位約有1萬個，以政府界別為例，由各決
策局及政府部門創造、適合沒有工作經驗的
人士擔任的管理及行政支援職位多達700
個，另有不少藝術、舞台、工程、都市規劃
等的見習職位推出，為有興趣投身相關行業

的青年，提供累積經驗的機會。

舉辦職前培訓教授技能
在非政府界別方面，各決策局和政府部

門及其轄下的非政府機構或相關組織，亦
推出了多項適合青年申請的職位資助計
劃，資助合資格私人企業聘請青年僱員，
例如公務員事務局與馬會慈善信託基金合
作推出的「專業創未來計劃」，不僅提供
逾400個適合青年的新職位，還為青年舉
辦職前培訓，教授職場技能以提高他們的

職場競爭力。
她續指，在第二輪計劃中，不少在第一

輪中反響較好的資助計劃亦再次推出，例
如由發展局推出的資助計劃將再加推約
2,000個資助名額，資助私人企業聘請工
程、規劃等專業的畢業生。
勞工處及香港中國企業協會亦聯合推出

「青春試翼──大學畢業生啟航計劃」。
勞工處就業資訊及推廣科高級勞工事務主
任楊子傑指出，計劃推出後受到在港中資
企業的大力支持，包括金融業、物流業、

建築業等行業在內的逾380間中資企業參
與計劃，合共推出超過4,500個新職位，
目前已有逾 2,500 名畢業生通過計劃入
職，為青年提供多元化的發展機會。

4萬崗位已入職 2500人中資試翼

▲4位青年參與者分享經
歷。左起：劉兆軒、石婉
盈、王灝文、陳芷恩。
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