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默默攢祝福，靜靜看團圓。善良的人真的
很溫暖。

amp樂心：

特別特別地感動，為無數善良的人們堅持
到最後所作出的努力來說聲「太好了」。

木木明子：

不是我們太容易被感動了，而是他們容易
感動人。

大漠雪狼：

謝謝你「孫叔叔」。

王思佳：

看完心裏暖暖的，正是因為世界有這麼多
好人的存在，這個世界才更加溫暖。

來源：央視新聞
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湘男「「中轉中轉」」愛心愛心給真爸爸
和尋子父親手機一數之差 6年接無數「騷擾電話」不改號

14年前，居住在深圳的孫海洋不到4歲

的兒子被人拐走，他從此踏上了漫長的尋

子路。12月6日，孫海洋的兒子找到了！

一家人終於團圓。當天，湖南衡陽的袁先

生，手機卻被打「爆」了。原來，因為與

孫海洋手機尾號僅有一數之差，六年來，

袁先生每個月都會接到十幾通誤撥電話，和陌生人發來的鼓勵短

信。

●綜合央視新聞及新華網報道

2015年，在深圳務工的袁先生，接到了一位陌生人的
電話：「您是孫海洋嗎？孩子找到了
嗎？不要灰心，不要放棄，加油！」
袁先生並不認識對方提到的孫海洋。
他確認自己的孩子未走失後，告知對
方「打錯了」。本以為是一個普通的
誤撥電話，沒想到，接下來一個月他
又接到數十通誤撥電話，讓他不堪其
擾。隨着誤撥電話越來越多，袁先生
從陌生人口中拼湊出孫海洋尋子的故
事。

被誤打來的問候電話感動
他一邊考慮着要不要換手機號碼，
一邊又被打來的電話所感動。袁先生
也曾詢問通信營業廳，但一直沒有查
到「孫先生」的號碼。2016年的一個
深夜，一個陌生女孩的祝福電話，讓
他下定決心不換號：「孫叔叔你好，
我剛陪爸爸媽媽看電視，看到小哥哥
丟失了。孫叔叔你不要太着急，相信
你一定可以找到小哥哥的！」
小女孩在電話中的鼓勵深深觸動了
袁先生。「我替孫叔叔謝謝你的祝
福，等孫叔叔找到他的小孩後，你就
知道他真正的手機號碼了，到時候你
可以再給他送上祝福。」袁先生對

記者表示，自己每次接到陌生電話
後，都會告知對方他不是孫海洋本
人，等真正聯繫到他後，會把祝福傳
達給對方。「萬一有一天，我能為他
找到有效線索呢。」

袁先生想親自祝福孩子父親
12月 6日，袁先生收到數百條短

信，祝賀孫海洋父子團聚，誤撥來電
也一直沒停過：「恭喜你們一家團
圓，不幸中的萬幸，堅持就有回報」
「由衷地為你們感到高興，祝福你們
幸福安康」。袁先生一一回覆「我替
孫先生謝謝你的祝福」。
袁先生還發了一條朋友圈：「2015
年的一通電話讓我成為愛心人士口中
丟失小孩的孫先生，今天一通電話知
道了你們的堅持終於團圓以後不用以
孫海洋先生的稱呼給大家回覆短信
了……」
袁先生說，自己不想蹭熱度炒作，因

此不願透露真實姓名和照片，如果有機
會，想親自對孫海洋說聲「辛苦了！」
因為和孫海洋手機號碼「撞號」，讓他
體會到父愛的偉大，以及作為父親的責
任和堅持，愛心人士的善舉也讓他看到
希望「不論多困難，只要堅持就會看到
曙光，祝福孫海洋一家」。
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香港文匯報訊（記者 方俊明 珠海報道）橫琴粵澳深度
合作區勞動人事爭議仲裁委員會9日揭牌，並聘任首批港澳
籍仲裁員。橫琴粵澳深度合作區商事服務局代理局長吳創偉
致辭說，該仲裁委是搭建粵港澳三地勞資調解協作機制的重
要平台，提供勞動人事爭議仲裁、勞動爭議調解、澳門居民
勞資關係快速調節處理、跨境線上仲裁、跨境勞動仲裁交流
協作等服務，落實轄區內地及港澳居民、港澳企業勞動權益
保護，探索勞資糾紛快速處理機制。
在揭牌儀式上，6位港澳籍專業領域人士作為首批港澳籍

仲裁員獲聘。港澳籍仲裁員集體表示將依法履職，發揮勞動
仲裁作為勞資矛盾化解關鍵環節的突出作用，加強與澳門社
會民生合作和互聯互通，保障港澳企業和勞動者的合法權
益，增強港澳居民到合作區投資創業就業信心，構建具有橫
琴粵澳深度合作區特色的高效多元化糾紛化解機制。
香港籍仲裁員鄭重科稱，隨着合作區的成立，有越來越多

的港澳企業來發展。作為一名港澳籍仲裁員，可以幫助到這
些港澳青年和港澳企業解決勞動爭議問題，為港澳居民參與
內地發展提供便利。

港澳仲裁員
獲聘橫琴「勞動人事爭議仲裁委」

香港文匯報訊 據新京報貝殼財經報道，就此前中
國內地不退貨的問題，12月9日晚間，加拿大鵝官方
微博發布公告稱，Canada Goose加拿大鵝誠摯感謝
廣大消費者的支持，並會一如既往地嚴格遵守中國法
律法規，同時提供高質量的商品和顧客體驗。
加大拿鵝稱，在上海市消保委的指導幫助下，我司

更新並優化了「加拿大鵝中國內地退換貨服務承
諾」，為消費者提供細緻的售後指引。公司將持續拓
進，提升消費者體驗。
最新的退換貨服務承諾，14天內免費更換（適用

於直營線下專門店）。消費者在線下專門店購買商品
後，商品未經穿着（試穿除外）、不污不損、未被洗
滌或乾洗、商品的標籤及吊牌完好的，加大拿鵝承諾
在14天內根據消費者的需要，免費更換一次同型號
的商品（包括不同的顏色和尺碼）。
另外，當發生商品質量問題時，加拿大鵝提供內部

免費檢測服務。消費者也可以選擇有資質的第三方質
量檢測機構進行檢測。檢測費用按國家相關法律法規
規定，將根據檢測結果由加拿大鵝或消費者承擔。如
果加拿大鵝與第三方質量檢測機構的檢測結果不一
致，將以第三方質量檢測機構的檢測結果為準。如果
第三方質量檢測機構或者加拿大鵝確認商品確實存在
質量問題，將根據消費者的要求進行退貨或更換。
此外，加大拿鵝表示，將繼續與上海市消保委合

作，在中國法律法規框架下，結合行業實踐，探索提
升消費者滿意度的更多途徑。
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內地居住滿三月港人 可參加普通話測試
香港文匯報訊（記者 江鑫嫻 北京報道）教育
部9日公布新修訂的《普通話水平測試管理規
定》，明年1月1日起正式實施。《規定》明確在
境內學習、工作或生活3個月及以上的港澳台人
員和外籍人員可自願申請參加測試。《規定》取
消了原有「兩次測試間隔應不少於3個月」的相
關規定，並增加電子證書。同時，將原來的「屬
地管理」修改為「應試人可根據實際需要，就近
就便選擇測試機構報名參加測試」。

可就近就便報名測試
教育部表示，今次新修訂的《規定》明確國務
院語言文字工作部門主管全國測試工作、省級語
言文字工作部門主管本行政區域測試工作。同
時，規定普通話等級分三級，每級分甲、乙兩
等，一級甲等須經國家測試機構認定，一級乙等
及以下由省級測試機構認定。應試人測試成績達
到等級標準，由國家測試機構頒發相應的普通話

水平測試等級證書。證書分為紙質證書和電子證
書，二者具有同等效力，全國通用。
為向社會群眾提供更加便捷的測試服務，教育
部表示，新修訂的《規定》取消了「兩次測試間
隔應不少於3個月」的規定。另外，為減輕應試
人因測試需要往返異地而增加的負擔，將原來的
「屬地管理」修改為「應試人可根據實際需要，
就近就便選擇測試機構報名參加測試」，並要求
省級測試機構為視障、聽障人員提供更有溫度的
服務。《規定》還明確，在境內學習、工作或生
活3個月及以上的港澳台人員和外籍人員可自願
申請參加測試。

社會人員測試費約50元
據介紹，在內地，教師、廣播電台播音員、電
視台的播音員、節目主持人、影視話劇演員、國
家機關工作人員、行業主管部門規定的其他應該
接受測試的人員等以普通話為工作語言的人士，

在取得相應職業資格或者從事相應崗位工作前，
應根據法律規定或者職業准入條件的要求接受普
通話水平測試。
另外，師範類專業、播音與主持藝術專業、影
視話劇表演專業以及其他與口語表達密切相關專
業的學生亦應當接受測試。測試費用由各省市確
定，社會人員普通話水平測試費約為每人每次 50
元（人民幣，下同），在校生約為每人每次25
元。

證書適用於演藝教師等職業
據了解，內地對教師和師範院校畢業生的普

通話要求是應達到二級或一級水平，語文科教
師應略高於其他學科教師的水平。專門從事普
通話語音教學的教師和從事播音、電影、電視
劇、話劇表演、配音的專業人員，以及與此相
關專業的畢業生應達到一級甲等或一級乙等水
平。

民政部：內地擬建基本養老服務清單制度
香港文匯報訊（記者 任芳頡 北京報道）國新
辦9日舉行《關於加強新時代老齡工作的意見》
（簡稱《意見》）發布會。民政部養老服務司負
責人李邦華表示，《意見》首次在中央層面部署
建立基本養老服務清單制度，是推進實現「2035
年全體老年人享有基本養老服務」這個遠景目標
的重要舉措。他稱，民政部正在會同相關部門研
究制定健全基本養老服務體系政策文件，並制定
了《老年人能力評估規範》國家標準，目前正在
對外徵求意見。

清單一目了然 方便落實
李邦華指出，「基本養老服務是由政府主導提
供、滿足老年人基本養老需求的服務，基本養老
服務清單制度是通過列清單的方式來明確基本養
老服務服務誰、怎麼服務、由誰提供服務等問
題。」通過清單的方式一目了然，既方便貫徹落
實，也方便人民群眾知曉。
《意見》提出，建立基本養老服務清單制度，
對健康、失能、經濟困難等不同老年人群體，分
類提供養老保障、生活照料、康復照護、社會救
助等適宜服務。清單要明確服務對象、服務內
容、服務標準和支出責任，並根據經濟社會發展

和科技進步進行動態調整。
據悉，2017年民政部和財政部把

建立基本養老服務清單制度納入了
居家和社區養老服務改革試點的範
圍，相關地區也出台了一些地方性
法規和政策，積累了諸多經驗。李
邦華稱，基本養老服務是管基本，
要聚焦服務老年人的失能照護和生
命安全等基本需要，做到盡力而
為、量力而行。基本養老服務是面
向全體老年人，但也要優先保障特
殊困難老年人的需要；基本養老服
務由政府主導提供，非基本養老服
務由市場調節，形成以家庭為基
礎，市場、社會、政府各司其能的
新型養老模式。
「民政部正在會同相關部門研究制定健全基本

養老服務體系政策文件，目前文件正在制定的過
程中。這個文件將把《意見》裏提出一些原則
性、框架性的需求落實到位。」李邦華說。

跨部門互認老年人能力評估
此外，《意見》還提出，2022年年底前建立全

國範圍內跨部門互認的老年人能力綜合評估制
度。「此舉有助於準確確定服務對象和服務方
案，是建立基本養老服務清單制度的基礎。」李
邦華稱，近期，民政部在總結前期《老年人能力
評估》等相關行業標準基礎上，制定了《老年人
能力評估規範》國家標準，目前正在對外徵求意
見。

網友：謝謝你「孫叔叔」

●當年孫海洋到處貼廣告，尋找丟失的兒子。
網上圖片

●●孫海洋孫海洋
一家團圓一家團圓
後後，，網友網友
給給「「孫叔孫叔
叔叔」」袁先袁先
生發來的生發來的
祝 賀 留祝 賀 留
言言。。
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●●孫海洋夫婦與丟失孫海洋夫婦與丟失1414年的兒子孫卓在深圳團聚年的兒子孫卓在深圳團聚。。 網上圖片網上圖片

●12月6日，在重慶江北區石馬河街道養老服務中心，老年人在
工作人員的陪同下體驗手部能力訓練小遊戲。 新華社


