
發展新旅遊 打造新產業
推動社會主義現代化新吉林建設

如何立足優勢特色，擴大旅遊版圖，吉林有了「新」的思考。

「深刻認識和理解『新旅遊』的內涵，精準把握和推動「新旅遊」的發展，首先要釐清旅遊業

『變與不變』的內在邏輯。」吉林省文化和旅遊廳廳長楊安娣說，消費升級、市場多元、需求變

化、疫情等各種複雜外部因素的影響，催生了旅遊業發展趨勢、發展方式、發展路徑的變革；不

變的是旅遊是以異地體驗為主要特徵，具有異地消費的經濟屬性。社會越是進步、經濟越是發

展，旅遊業的成長空間就越開闊、釋放潛力就越強大。

吉林省委十一屆十次全會部署打造「六新產業」、建設「四新設施」戰略任務，將「新旅遊」

作為「六新產業」之一，為打造「萬億級」支柱產業、建設旅遊強省指明了方向，也為旅遊行業

提出了新課題。

楊安娣說：「新旅遊」，新在產業定位、新在觀念轉變、新在動力轉換、新在發展路徑。
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圖片提供：吉林省文化和旅遊廳

目前，吉林省旅遊業正處於高速發展的階段，在面對當今旅遊投資持
續增長、市場需求不斷多元、科學技術日新月異等因素的多重驅動下，
楊安娣說，發展「新旅遊」，就要進一步打破體制障礙和行業壁壘，在
更高層次、更寬領域，集中整合更多資源，持續構建「大旅遊」格局。
楊安娣說：「旅遊項目需要新基建來支撐，旅遊形象需要新環境來打
造，同時旅遊業又引領和創造着新生活、新消費。可以說，旅遊業的高
關聯度和高聚合性，客觀上決定了打造「萬億級」支柱產業需要全省上
下和各關聯產業的共同發力、持續推動。」
那麼，吉林該如何做？《吉林省文化和旅遊發展「十四五」規劃》給
了答案。
「將長白山建設成為世界級旅遊景區」「全省4A級及以上旅遊景區突

破90家」「鄉村旅遊重點村鎮達到100家」「努力打造1－2家冰雪主題

國家級旅遊度假區」，這是吉林為打造「萬億級」支柱產業立下的「軍
令狀」。
「點狀輻射、雙線串聯、跨區融合」「四輪驅動、三廊串聯、一帶延

伸」「一核引領、一極帶動、一區協同、三帶輻射」，這是吉林構建
「大旅遊」格局的「布陣圖」。
在全域旅遊背景下，打破行業壁壘的「新旅遊」吸睛更吸金。
回顧「十三五」，吉林冰雪走出了一條從無到有、從小到大、從弱到

強的創新發展路徑。展望「十四五」，吉林將力爭打造「以冰雪旅遊、
冰雪運動、冰雪文化和冰雪裝備為核心，以冰雪科技、冰雪人才、冰雪
商貿等相關產業門類為支撐」的「4+X」現代化冰雪經濟體系，吉林冰
雪發展的步履鏗鏘、未來可期。

持續構建「大旅遊」格局新 定 位

旅遊觀念在轉變，旅遊產品也在轉變。
「夏有涼風，冬有冰雪」，無論觀念如何變化，吉林的旅遊產品始終

圍繞這一主題。
今年「五一」期間，吉林省文化和旅遊系統便為假期旅遊市場做好精
心準備，轉變服務觀念，緊抓旅遊產品的豐富供給，滿足市民遊客消費
需求，助推文化和旅遊消費提質升級。整合全省優勢資源，推出「莓」
好時光．溫泉甜蜜之旅、滑翔傘體驗之旅、五虎島觀光游、五一踏青採
摘、紅色觀光之旅等107個特色產品。同時推出春暖花開遼金之旅2日
游、四平紅色1日游、龍灣探秘之旅、湖光草原之旅、圖們景區通票、

金沙灘歡樂谷、長白溫泉．體驗之旅、射箭惠漂流等64個套餐產品。
「創新好產品，引得流量來」，一份沉甸甸得數據是吉林「新旅遊」
狀態下最有力支撐。
據了解，今年「五一」小長假，成為吉林省「史上最火五一黃金

周」。火車票、機票、景區門票、客房都迎來了預訂高峰，出現了「一
票難求」的局面。吉林省共接待遊客794.77萬人次，同比增長79.31％，
較歷史最好年份（2019年）同期增長30.1％；實現旅遊總收入84.58億
元，同比增長106.34％，較歷史最好年份（2019年）同期增長25.36％。
「如今我們外出旅遊更注重舒適度和安全性，選擇吉林一是因為疫情

防控做的到位，二是產品豐富而新奇，來這裏玩擺脫了上車睡覺，下車
拍照的景區『打卡』模式，十分愜意。」來自重慶的張學慧告訴筆者。
無論如何變化，東西旅遊「雙線」仍是基礎。無論如何創新，「綠水

青山就是金山銀山」「冰天雪地也是金山銀山」仍是指導理念。
在此基礎上，楊安娣說：「要從傳統的以景區觀光為主的有形資源開

發，向休閒度假、文化體驗、消費娛樂等全類型、全域化的有形與無形
資源相結合的開發轉變；從傳統的投入高、周期長、見效慢的重資產型
產品體系中跳出來，向科技類、體驗式、沉浸式等低投入、見效快的輕
資產型業態轉變；從過去的以客源地為主的地域化、拉網式營銷，向更
為精準的圈層化、全媒化、分眾化的營銷模式轉變；從傳統的粗放式、
單一化的服務型人才，向專業化、品質化、管家化的管理型人才培養模
式轉變；同時，改變過去以旅行社團組游、省外游、跨境游為主的模
式，更多地利用網絡APP平台推出自助游、定制游、周邊游、自駕游等
個性化產品和服務。」

注重個性化產品和服務新 觀 念

「相較於以『物』為鏈主的工業體系產業鏈，旅遊業是以『人』為鏈主的、
覆蓋一二三產業的更為複雜的網狀產業鏈。『人』的需求的豐富性、多元化和
日益更新，是促進旅遊產品迭代升級、推動旅遊產業轉型升級的又一內生動
力。」楊安娣介紹說。
「服務區不再只是便利店+衛生間，還是一個『冰雪旅遊景點』」吉林省高
速公路輝南服務區的變化，令從長春去往長白山的司乘人員李華感到驚喜。
從長春南收費站出發，沿着長長高速公路(長春至長白山)行駛不到兩小時，
就會到達輝南服務區。
「這裏有藍天白雲皚皚白雪，可以玩旱地冰壺，還能體驗體感滑雪遊戲，」
在李華眼裏，這個服務區有特點有新意，「說不定會成為一個網紅打卡地。」
類似的變化不止一處。吉林省吉高服務區管理有限公司副總經理王鵬介紹
說，結合吉林省地域特色，今年冬天，服務區在保障基本服務功能的基礎上，
依託特色資源優勢，將持續打造產品服務優質、冰雪風情濃郁的主題服務區，
例如，輝南冰雪主題服務區、查干湖漁獵文化主題服務區、長白山風光主題服
務區等，引導民眾積極參與冰雪旅遊活動。
王鵬的介紹，正是吉林冰雪旅遊從單一轉向多元、從局部鋪向全域、從市場

角度走向遊客大眾的縮影。
楊安娣介紹，發展新旅遊，就要牢牢把握旅遊業作為需求主導型產業的本質
核心，始終從市場和遊客的角度出發，順應需求、引領需求、創造需求，開發
滿足多元化需求、適應個性化偏好的新產品、新業態，以需求側發力牽動供給
側改革，形成新需求牽引新供給、新供給創造新需求的更高水平的動態平衡。

以需求側發力牽動供給側改革新 動 力

11月29日，吉林文化旅遊周在長春開幕，俄羅斯、朝鮮、日本、韓國
等國家的駐華領事館人員、駐華外企高管、專家學者、教師留學生等外籍
友人參加活動，通過網絡平台舉辦了論壇活動，東北亞區域各國高校的專
家學者就推動冰雪旅遊的國際交流與高質量發展展開對話。同時，在文化
周期間，在華外籍友人赴長影博物館、一汽紅旗文化展館等地參觀考察，
感受百年歷程中吉林大地的翻天巨變。
12月20日，吉林市文旅創享者大會在萬科松花湖雪場落下帷幕，這是
一次文創和冰雪旅遊的完美融合，「不夜城」、「星空」、文創作品等元
素悉數亮相，活動主辦方介紹，希望優秀文旅創享者依託當地優質冰雪資
源，產出更多精品傳播內容，打造全國聞名的冰雪、霧淞打卡地，為今年
雪季添加了濃墨重彩的一筆。
當下，吉林文化和旅遊持續融合，活動多多、亮點頻頻。詩和遠方走在

了一起，吉林新旅遊才會發揮「1+1＞2」的化學反應。
楊安娣解釋，「在旅遊業高質量發展過程中，傳統的『吃住行遊購娛』

六要素已經難以滿足遊客的多樣化要求，必須要在提高產品體驗性、豐富
度和吸引力上下功夫，推動旅遊從單一場所場區向融合式、場景式、體驗
式轉變，實現空間與時間的延展突破。」
楊安娣介紹，堅持全域化融合、持續推進文旅融合、加強多產業融合的

新發展路徑。即，依託吉林省城鎮和鄉村文旅資源，建設精品鄉村、旅遊
小鎮、風情縣城、文化街區、宜游名城；支持旅遊綜合體、主題功能區建
設，增強城市商業區的旅遊服務功能。大力推動旅遊演藝、文化遺產旅
遊、特色節慶展會等提質升級，豐富旅遊產品的文化底蘊、地方特色，拓
展文旅消費新空間。同時，活化利用工業遺產和醫藥產業優勢，發展工業
游、康養游；促進文教結合、旅教結合，開發集文化體驗、科技創新、知
識普及、親子互動於一體的研學游；積極培育低空游、自駕游、戶外游、
親水游等新業態，推動「商、養、學、閒、奇、情」新型六要素產品。
通過「新旅遊」產業整合的嘗試，旅遊產業不再「單槍匹馬」，開始謀

求「合力」，向全產業鏈條發展，吉林旅遊業將釋放更大潛力。

全域、文旅、產業多方融合
新 路 徑
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●吉林冰雪資源豐富，競爭力強，旅遊市場極大。

●吉林省客源持續擴容，冰雪人口基數迅速擴大。

●歷年來，消夏避暑文化節給吉林省
市民送去清涼和快樂。

●當下，「冬奧在北京 體驗在吉林 發展在吉林」氛圍濃厚。 ●冰雪產業發展離不開冰雪文化。

●吉林全省冰雪旅遊表現強勁，關注度、預售額、瀏覽量始終雄
踞全國冰雪市場榜首。

●吉林22℃夏天，迎接國內外避暑遊客。
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