
武漢疫情時期
方艙入出管理流程

第一步
確定每個方艙對應的行政區劃（如武昌
方艙對應武漢的武昌區、洪山區和光谷
開發區三區域內確診者）

第二步 有症狀居民通知社區，社區通知對口社
區醫院化驗診斷

第三步 社區醫院確定輕症確診者，報所屬區域
防疫指揮部

第四步 由防疫指揮部門確認病患情況後通知社區

第五步 將符合條件的患者閉環送入方艙

第六步

（1）患者轉重症：轉運至定點醫院進行
救治。
（2）逐漸康復：若患者滿足既定出艙指
標，則閉環送指定觀察點進行隔離觀察，
待完全康復後，再閉環送回患者家中。

整理：香港文匯報記者 倪夢璟、俞鯤
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◆責任編輯：鄭海龍 ◆版面設計：日 明

方艙「視頻診療」
減交感風險

涉疫醫廢：雙層包裝 分層封紮 滅菌處理

今日起，香港方艙將陸續竣工，這意味抗疫醫護與新冠病毒短

兵相接的硬仗即將打響。曾在2020年8月參與遠程支援本港亞博

館方艙建設，早前更在武漢封城期間擔任武昌方艙醫院常務副院長的

武漢大學人民醫院骨科主任醫師馬永剛接受香港文匯報記者採訪時

表示，方艙醫院除了起到隔離作用外，更重要的是對病患進行

治療，並進行必要的心理疏導，讓之配合治療。而為了能

保障安全和方艙醫院運行的可持續性，還需把好

「入」和「出」兩道關。

武昌方艙醫院小資料
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馬永剛以內
地方艙的成功

經驗，談及未來將交付使
用的香港方艙時說，首先方艙醫院要有一個嚴格的收治標
準，同時需配備一些治療新冠肺炎相關的藥物，以及患者本
身的併發症相關藥物與器械，如降糖藥、心血管疾病藥物、
吸氧設備等。他認為，由於方艙醫院是以應對輕症病患標準
建設，因此難以應對重症患者，同時方艙內不適合開展搶救
急救措施，因此在「入」艙標準上，要嚴格進行把控。
「出」艙標準，除治癒的病患需及時送出外，治療過程中若
有病患因病情加重，便需及時轉運定點醫院進行救治，因此
為方艙醫院安排流暢渠道對接定點醫療機構也是重中之重。

籲港提前排好醫護班
馬永剛告訴香港文匯報記者，早前在參與支援香港亞博館

方艙時，他發現亞博館方艙的硬件水平較疫情初期的武昌方
艙要高幾個等級，配置了一批可供病人自助測量的電子設
備，這類設備的使用替代了人工檢測血壓脈搏的工作，可以
降低醫護資源的需求。他續稱，醫護資源配比需要根據收治
情況和方艙科技手段而定，總體上表現出前期需求較高，平
穩後適度降低的特點。他建議香港方艙先排好醫護班組，做
好應急預案，再根據實際運行的需要進行調整。
但他也強調，硬件設備不能完全替代人工醫護，單純靠遠

程方式溝通對病人的心理不利。很多病人在方艙中會出現情
緒緊張等心理重壓問題，因此醫護與病人面對面溝通非常必
要，同時因有的病患與家人先後確診分批送院，導致病患與
同樣確診的家人相互擔憂，這時醫護還需要經常就雙方的病
情問題進行溝通，在情感上給予病人溝通便利與安撫。
武昌方艙是武漢市首批開艙的方艙。開艙伊始，武漢的新
冠肺炎疫情形勢已相當嚴峻，不少醫院一床難求，「當時很
多病人只想去醫院接受治療，但是醫院根本沒有床位，他們
就持懷疑態度『在方艙能不能治好？會不會越治越重？』」
為了能讓患者放下疑慮更好地配合治療，馬永剛便經常進入
方艙去查房，跟病人溝通，安撫病患說，進入方艙首先會隔
斷病毒的傳播，同時方艙有藥物可以對患者進行治療，又有
醫生與護士時刻監測病患的健康狀態。若有人病情加重，更
會被及時安排轉院，解除患者在就醫壓力下的後顧之憂。

專家掛帥醫師「混編」
馬永剛表示，在武漢當時疫情背景下，武昌方艙建設是一
場遭遇戰。方艙醫院執行每班4小時，每天6班醫護人員輪
班的制度，一個病情較為平穩的百人病區一班至少需安排10
名以上的護士，由於當時即便定點醫院，呼吸內科或者重症
科的醫生都顯著短缺，但好在新冠肺炎的診斷和治療方案都
很明確，故而方艙醫院在人員配備上，就可採取以一兩名呼
吸內科醫生為主，其他心內科、消化內科等專業醫生為輔的
團隊來維持方艙醫院的運作。
武昌方艙運行期間實現醫護零感染，馬永剛表示，很多方
艙的醫生都不是傳染科專業，但是經過培訓，醫護上崗前鼓
勵大家相互監督檢查，隨時注意自己的口罩、手套、防護服
三個重要問題，把握好基本的防護要求，醫護在方艙感染的
幾率很小。

武昌方艙醫院是武漢市首批建
設、第一個收治輕症新冠肺炎患
者、最後一家休艙的方艙醫院。
由武漢大學人民醫院主導運營、
內地9省市14支醫療隊868名醫
護人員參加救治，共開設病床

784張，35天時間累計收治患者1,124人，實現了病
人零病亡、零回頭、醫護零感染。武昌方艙醫院裏
首先進行了嚴格的分區。即病區；緩衝區；潛在污
染區；半污染區；清潔區。清潔區就是醫生護士的
辦公室和休息室，也是醫護人員上班前做準備工作
的地方。上班時，從清潔區到達病人所在的病區，
中間要穿過三個區，過四道門。而下班時，從病區
返回，也是同樣的流程。

◆香港文匯報記者 俞鯤

香港文匯報訊（記者倪夢璟、張帆 上海報道）在方艙內部推
動「視頻診療」模式亦有裨益。赴武漢支援時，上海華山醫院副院
長、支援武漢醫療隊總指揮馬昕提出建議，可通過互聯網連線方
式，連接起方艙內（污染區）與醫生辦公室（清潔區）的對話，輔助
診療工作。這不僅減少了進入病房的人數，降低了交叉感染的風險，在
節約防護用品的同時，也進一步保障了醫護人員的安全。
在支援武漢期間，馬昕與在方艙內值班的醫師通過筆記本電腦進行了視頻

連線，然後與患者進行交流溝通，清晰的畫面、流暢的問答，整個連線實驗取
得了非常好的效果。經過多方溝通協調，多台平板電腦的落實為醫患搭建了一
個互聯網世界。據介紹，運用互聯網查房，還能夠更好地落實三級醫師查房、會
診等核心醫療制度，在患者病情發生變化時，艙內醫護人員可以快速找到上級醫師
或相關專科專家進行診治，進一步保證了患者的安全。

雲診斷可打破地理間隔
上海援鄂醫療隊隊員、東方醫院信
息科工程師劉博則回憶，他們抵達
武漢後立刻搭建起移動帳篷醫院，
並開展相關系統調試。醫護人員
進入方艙工作，後台則由在外
面的移動帳篷醫院為他們保
駕護航。劉博說，這套專
為方艙醫院開發的系統，
均為疫情特殊時期定製
開發，方艙醫院關閉
後就沒有繼續使
用。這套系統由
東方醫院的醫院信息系統（HIS）改造而來，通過一周左右的
開發和數據初始化後就投入使用。基於此平台，實現了醫
生能夠在完成必要的方艙內問診後，就轉移到清潔區完成
診斷書寫，減少了感染風險。同時調試上線的移動雲
PACS系統，通過移動放射車接入互聯網，使得醫生
能夠遠程即時閱片。此外還可以與在上海的專家實
時互動，討論疑難病症的救治。

2020年初，湖北涉
新冠疫情醫療廢物呈
井噴式增長，這些醫
療廢物全部需按照涉
疫醫廢處理。為避免

病毒傳播，如何處理好這些涉疫醫
廢，成為抗擊疫情尤為關鍵的一環。
當時在武漢江漢方艙醫院支援抗疫的

海南省婦女兒童醫學中心護士長李喆
告訴香港文匯報記者，方艙醫院對涉
疫醫廢管理同樣非常具體且嚴格，醫
院內產生的涉疫醫廢需落實主體責
任，各醫療區域負責人為醫廢管理的
第一責任人，要及時處理產生的醫廢。
同時，醫院還要求做好醫廢中的標本處
理，嚴格消毒分類收集和運送。
「方艙內各區產生的所有廢棄物，包

括醫療廢物和生活垃圾，全部要進行嚴
格的分類收集管理。」李喆介紹，方艙
醫院要求，醫廢收集桶應為腳踏式並帶
蓋，醫廢達到包裝袋或利器盒的3/4
時，應有效封口。在這一環節，要求使
用雙層包裝袋盛裝醫廢，並採用鵝頸結
式封口，分層封紮。由於涉疫醫廢中含
病原體的標本和相關保存液等高危險廢

物，因此要在產生地點進行壓力蒸汽滅
菌或者化學消毒處理，再按照感染性廢
物收集處理。

多重保險防醫廢散疫
在收集醫廢時，要在每一個包裝袋和

利器盒外面粘貼中文標籤，標籤上註明
醫廢產生單位、產生部門、產生日期及
類別等，同時還要特別註明「新冠」。
在運送時，則要求負責人要對包裝袋和
利器盒做全面檢查，防止破損，避免醫
廢洩漏和病毒擴散。運送結束後，要用
濃度為1,000mg/L的含氯消毒液對運
送工具進行清潔和消毒。如果運送工具
被感染性醫療廢物污染時，還要及時消
毒處理。
上海東方醫院國家緊急醫學救援隊

隊員黃
國鑫也表
示，為了更
好地保障方
艙的運行，讓
更多的醫護專心
投入患者的救治與
照看，所有的醫療廢
棄物包括患者的糞便
都需進行統一回收處
理，「每日有專門車輛進
行收集，運輸到指定地點進
行銷毀，這樣保障了方艙內
部的醫療環境，減輕了方艙的
壓力，也保障了城市的安全。」
◆香港文匯報訊 記者 趙一存

倪夢璟 張帆 北京 上海報道

武昌方艙醫院分區管理示意圖

◆◆ 20202020年年22月月55日日，，武漢首批方武漢首批方
艙醫院開始收治病人艙醫院開始收治病人。。 資料圖片資料圖片

◆◆工作人員在疫情期間對醫療廢物工作人員在疫情期間對醫療廢物
進行轉運前消殺進行轉運前消殺。。 網上圖片網上圖片

◆◆ 2020年 2月 10日，武漢方艙醫院內
「全副武裝」的醫護人員為患者辦理入院
手續。 資料圖片資料圖片

◆◆ 20202020 年年 22 月月 1010
日日，，身穿全身防護服身穿全身防護服
的醫護人員在向患者的醫護人員在向患者
詢問病情詢問病情。。 資料圖片資料圖片
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◆香港文匯報記者 俞鯤 武漢報道
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