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香港文匯報訊 綜合新華社、

中新社及《北京青年報》報道，

27 日 下 午 5 時 ， 「3． 21」 東 航

MU5735航空器飛行事故國家應急處置

指揮部舉行第八場新聞發布會，對搜尋

最新情況進行發布。發布會公布第二部

黑盒（飛行數據記錄器）的發現細節。

第二個黑盒27日下午被送回北京，進

行相關的數據提取及後續工作。至此，

失事飛機兩部黑盒均已找到。
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3 月 27 日，「3．21」東航
MU5735航空器飛行事故發生
的第七天，也是中國傳統殯葬
習俗的「頭七」之日。 事故遇
難者集體哀悼活動在事發地搜
救現場舉行。國務委員王勇參

加哀悼活動。

鳴笛3分鐘 家屬泣不成聲
當日14時整，失事飛機搜救現場天空中飄着

毛毛細雨，哀悼活動開始，全場鳴笛，短暫而
又漫長的3分鐘裏，遇難者家屬、事故現場搜
救人員等垂首，面向遇難飛機方向肅穆而立，
寄託對遇難者的哀思。

墜機地附近臨時搭建了祭奠台，擺放着鮮
花、水果等祭奠用品。從早上開始，陸續有遇
難者家屬在志願者、醫護人員的陪同下前來祭
奠。他們朝着墜機方向鞠躬默哀，和親人做最
後的道別，淚眼婆娑。

一位坐着輪椅的老人完成祭奠儀式後，泣不成
聲，在志願者的協助下離開現場；一對母女相互

攙扶上山祭拜，深深鞠躬後，相擁而泣……
國家應急處置指揮部通報，事故心理援助隊

99名心理專業人員，已分別入駐家屬安置酒店
和事發現場的祭拜點，提供全程心理援助服
務。事故搜尋工作仍未結束，救援人員將盡可
能多地搜尋遇難者遺骸遺物，給遇難者一個交
代，給他們的家人安慰。

截至27日12時，已累計分批接送遇難者家屬
632人次到現場弔唁，開展家屬心理輔導1,286人
次。27日部分家屬完成祭拜儀式後已陸續離開。

東航啟理賠工作 設家屬專線
東航集團宣傳部部長劉曉東在第八場新聞發布

會上表示，公司已經正式啟動理賠工作，將依據
國家相關法律法規，充分尊重家屬合理訴求，與
家屬具體溝通方案細節，制定理賠方案，確定統
一的賠付標準。公司已組建專職團隊負責此次理
賠工作，面向家屬設置開通了理賠專線，並按照
家屬就近就便原則，主動與家屬進行線上或線下
的溝通協商。

◆新華社及中新社

�	

遇難者：林鵬（化名）21歲
講述人：哥哥

我們老家河南商丘，隨父母做生意，到昆
明8年了。飛機上的是我親弟弟，21歲，在
廣州理工學院讀書，今年就要畢業了。
我們兄妹三個年齡相差不大，我23，弟弟

21，小妹18。小妹在讀高中，今年考大
學。
弟弟學校暫時沒有開學，疫情嚴重。他

打工剛回來，寒假工，打工的地方離我昆
明楊林鎮不遠，在我這玩了幾天。去廣州
是老師有事讓去的，具體我也不太清楚。
這也是我最後一次送他坐車去機場。
我還沒去藤縣，父母傷心過度，輸液中，

我還要照顧，只能等消息。我現在一秒也不
敢離開老媽，醫生說輸液只能補充能量，精
神方面只能安撫。老爸是想看孩子最後一
眼，我都不知怎麼安慰，碎片都難找。
百年一遇的事情，怎麼讓俺這個普通的

家庭遇到了？這兩天親朋好友也比較多，
有的接待不了，我整個人跟傻子似的。政
府部門看望多次，我們也非常理解。我現
在想早一步到事發地。

遇難者：藺河如（化名）36歲
講述人：未婚夫

我以前坐過好幾次飛機，從來沒有想過飛
機真的會垂直地掉下來。

她以前在老家雲南工作。6年前，她有一次
來廣東汕尾找朋友，後來便留了下來。我在
飯店做廚師，她那時做服務員。我和她同
年，都是30來歲。我追的她，之後我們就在
一起了。
我們很早就有結婚的打算，因為這幾年疫

情給耽擱了。2022年春節，我們先去了我老
家廣西，之後帶着我的家人一起到了她的老
家，雙方父母見面商量結婚的事情。因為她
爸爸腿受傷，要拆鋼板，她在家裏待了一段
時間，沒有跟着我一起返回。雙方父母商量
好了，等我們過完36歲本命年就去登記結
婚。
3月21日下午兩點多，我到機場接她，一

直等不到。給她打電話，打不通，發微信問
她出口在哪兒，她沒回。後來，我聽朋友
說，飛機出事了。

抱着希望到梧州，雖然知道飛機失事，很
難有人生還，但還是盼望有奇跡發生……

未達成的願望 未完成的告別
香港文匯報訊 據澎湃新聞報道，東航MU5735航班載着一群流動的人，也承載了他們

的生活願望。登上飛機的，有分隔兩地的戀人，也有離開老家、去大城市上學的年輕人。
連日來，在等待消息的時間裏，他們的親友講述了各自的經歷，留下未完成的告別。

民航局航空安全辦公室主任朱濤介紹，27日9
時20分左右，消防救援人員在技術組指定

的重點區域深度搜尋，人工挖掘出一橙色圓柱狀
物體，現場勘查的民航事故調查人員確認為第二
部黑盒。

數據存儲單元外觀完好
朱濤介紹，第二部黑盒發現地點為事故現場撞

擊點東側山坡距主要撞擊點約40米、地表約1.5
米土層下，經檢查，記錄器其他部分損毀嚴重，
數據存儲單元外觀較為完好。目前該記錄器已送
往專業實驗室進行譯碼工作。
民航局事故調查中心主任毛延峰介紹，飛行數據
記錄器中的數據能夠為事故原因分析提供真實、客
觀的證據。後期，調查人員需要把兩部記錄器的數
據，以及現場勘查的證據、空管雷達數據、機組和
空管單位的陸空通話、飛機與地面的數據鏈傳輸信
息、證人訪談等信息結合起來，進行綜合分析研
判，才能更加客觀準確地分析事故的原因。

8公里外找到事故新視頻
發布會上介紹，27日，消防救援人員共搜索面
積約3,000平方米，搜尋到部分遺體殘骸、9件與
遇難者身份相關的遺物和729塊飛機殘骸，洗消
1,228人次。截至27日12時，現場共搜尋到飛機
殘骸及碎片累計33,777件，並通過走訪尋找目擊
證人，在事發地以北8公里左右找到新的事故相
關視頻。
27日，記者在搜救現場看到，幾台大型挖掘機
正在作業，工作人員穿着防護服、佩戴口罩，在
進行後續的搜尋取證工作。毛延峰說，現場調查
工作結束後，調查組將綜合前期調查中獲取的所
有信息和數據，結合實驗驗證結論，進行充分分

析和研判，揭示事故發生的原因。

專家：飛行記錄器價值更大
此外，《航空知識》雜誌主編王亞男27日表
示，飛行數據記錄器裏的數據包括飛機的一些重
要飛行參數，飛行員操作動作的記錄，飛機主要
控制面乃至油門的位置。駕駛艙話音記錄器還會
記錄下飛行員和塔台的聯絡信息、駕駛艙的背景
音等。
王亞男認為，飛行數據記錄器在解讀事故經過

方面的價值大於駕駛艙話音記錄器，因為它能夠
提供的信息更加準確、直觀，可以讓我們還原機
艙內最後駕駛員的操作和飛機的狀態。

東航事故飛行記錄器找到東航事故飛行記錄器找到 已送京提取數據已送京提取數據

「等我們過完36歲本命年就結婚」 「這是我最後一次送弟弟去機場」

◆◆2727日下午日下午，「，「33．．2121」」東航東航MUMU57355735航空器飛行航空器飛行
事故遇難者集體哀悼活動在事發地搜救現場舉行事故遇難者集體哀悼活動在事發地搜救現場舉行，，
對遇難者表示哀悼對遇難者表示哀悼。。 中新社中新社

◆東航墜毀客機第二部黑盒被發現。 新華社

◆遇難者家屬現場哀悼逝者。 中新社◆哀悼活動現場。 新華社

東航事故事件簿

科技搜救Q&A

兩黑盒全尋回兩黑盒全尋回
助揭墜機真相助揭墜機真相

3月21日
◆14時38分許，東方航空公司MU5735航班
執行昆明至廣州任務時，在廣西梧州市上空
失聯並墜毀。機上載有乘客123人、機組人員
9人。

◆事故發生後，習近平立即作出重要指示，要
求全力組織搜救，妥善處置善後，加強民航
安全隱患排查，確保航空運行絕對安全。

3月22日
◆國家應急處置指揮部通報，搜救未發現倖存
人員，失事客機無外籍乘客，起飛前符合適
航要求，機組人員健康狀況良好、飛行經歷
完備。

◆失事客機型號為波音737-800，波音協助中
國民航局展開調查。

3月23日
◆16時30分左右，在事故現場主要撞擊點東南
方向約20米處的表層泥土中發現了一部黑
盒，後判定為駕駛艙話音記錄器，當晚送北
京進行修復和譯碼。

◆同日發現部分飛機殘骸和人體組織碎片。

3月24日
◆基本確定事故的主要撞擊點。飛機大部分殘骸
集中在主要撞擊點周圍半徑30米左右的核心
區域內，深度從地表向下延伸20米左右。

◆搜救人員搜尋到遇難者遺物21件、飛機殘骸
183份和部分遇難者遺體殘骸。

3月25日
◆再發現部分遺體殘骸，發現遺物101件。工
作組全面開展遇難者身份鑒定、DNA檢測比
對工作。

3月26日
◆國家應急處置指揮部晚間確認，「3．21」東
航MU5735航班上123名乘客和9名機組人員
已全部遇難。勘查組確認120人身份。

3月27日
◆9時20分許，在撞擊點東側山坡坡面1.5米土
層下，消防員發現一橙色罐體，經專家確
認，是第二個黑盒，當日下午送北京。

◆14時許，東航事故現場舉行遇難者哀悼活
動，國務委員王勇參加。

資料來源：新華社、中新社、中通社◆新華社

Q：飛機墜落後，黑盒如何找到？
A：黑盒通常指飛行數據記錄儀。現代商

用飛機一般安裝兩個黑盒，分別是「駕駛艙
話音記錄器」和「飛行數據記錄器」。
專家介紹，黑盒在陸地的定位主要依靠人
工目視，找到飛機殘骸後，利用黑盒外表明
亮、獨特的顏色和反光標識進行搜尋。在確
定大致位置範圍後，即使黑盒埋入土中，也
可用金屬探測儀等探地工具尋找。

Q：如何利用科技手段有效擴大搜索範圍？
A：外圍搜索組以無人機超視距飛行偵
察、紅外熱成像搜索、信息測繪標註、重點
區域超低空核查和精細化建模等方式開展搜
索工作。
據介紹，無人機通過掛載不同的功能模
塊，如搭配變焦相機、喊話器、探照燈等功
能配件可實現圖像拍攝、視頻錄像、災情偵
察、疏散提示、災害現場照明及救人等系列
任務，後期通過軟件對圖像進行處理，可實
現二維影像對比、三維建模等功能。

Q：救援人員為何用手持式紅外熱成像儀？
A：在現場，救援人員使用手持式紅外熱
成像儀，通過紅外輻射探測技術進行生命跡
象搜尋。
據介紹，手持式紅外熱成像儀將標的物的
溫度分布圖像轉換成可視圖像，用於判斷火
點、設備故障、人員位置。墜機事故搜尋現
場面積大、地形複雜，通過手持式紅外熱成
像儀可以及時發現被雜草、樹枝等遮擋的生
還者。


