
子女停課受訪者感到壓力的來源及比率

處理子女情緒 88%
跟進子女功課進度/溫習 85%

管教子女 84.5%
照顧子女全日起居飲食 78%

協助子女上網課 75%
因照顧子女不能外出工作 64.5%

因學校缺乏學習支援 52.5%
因學校缺乏託管服務 50.5%

因照顧子女而減少工時 36%
放學要接送子女 35.5%

因託管機構沒有開放 35%
沒有感到壓力 1%

註：多項選擇
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疫境停課無幼託
婦為顧家失飯碗

單親母哭訴：心理經濟壓力如山大

疫情期間受訪者月入比率

40.5%
0-5,000元

10,001-15,000元 18.9%

15,001-20,000元 8.1%

20,001-25,000元 2.7%
註：疫情期間指2020年1月至今。

疫情期間受訪者家庭收入來源及比率

香港新冠疫情放緩，許多公共服務復常，但

為3歲以下幼兒提供日間照顧服務的資助幼

兒中心本月16日起才逐步恢復正常服

務，基層家庭顧得了子女，就顧不到「飯碗」。昨日公布的一項調查發現，

近六成半受訪基層婦女在疫情期間，因要留家照顧子女而減工時甚至停

工；45%受訪者失業，更有兩成人借債度日。有獨力撫養兩名年幼子

女的單親媽媽昨日哭訴：「無收入，每一筆錢（開支）都係好大負

擔！」她表示，學校提前放「暑假」，無人在家看管子女，惟有停

工，過了兩個月手停口停的日子，其間與子女在家「困獸鬥」，

心理及經濟的壓力特別大，希望特區政府能提供幼兒託管中

心，她便能夠外出打工自食其力。 ◆香港文匯報記者 張弦

工作 61.5%
綜援 29.5%

工作及綜援 6.5%
儲蓄 21.5%

借債 14%
長生津 1.5%

其他 2%
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註：疫情期間指

2020年1月至今，

可多項選擇。

5,001-10,000元

29.7%

平均數：2,923元

中位數：3,320元

香港文匯報訊（記者
費小燁）香港幼兒託管
服務不足問題一直為人
詬病，令家長未能安心
投入勞動市場，疫境下
情況更惡劣。有立法會
議員期望，下屆特區政
府應正視幼託服務不足
的問題，在各區增設更
多幼託中心，包括利用
舊屋邨空置單位改建及
在新屋邨加建設施。有
學者則認為，增加幼託
名額只是「無辦法中的
辦法」，長遠應訂立標
準工時，增加親子相處
時間。
民建聯立法會議員葛

珮帆昨日在接受香港文
匯報訪問時指出，過去
十年民建聯婦委每年均
向政府反映託管服務不
足的問題，「但政府只
說尚有餘額未用，且有
社區保姆服務。」但她
指出，社區保姆並無接
受培訓，質素參差，很
難予家長信心；而託管
服務未用的餘額多集中
在偏遠地區，整體服務
仍僧多粥少。
她續說，政府一方面

提倡釋放婦女勞動力，
卻又沒有足夠支援，部
分婦女甚至要被迫領取
綜援，疫下有關問題更
嚴重。她說：「不少婦
女唯有將幼童帶去補

習社，但其實許多只是叫做有人
睇住做功課，且消防及虐兒問題
亦令人憂慮。」她建議在多區設
立託管中心，包括利用屋邨空置
單位改建，以及在規劃新的屋邨
時加入更多相關設施。

專家倡訂標準工時
加班N倍補水

中大社會工作學系專業顧問劉
玉琼指出，不少提供託管服務的
資助機構一直以來都不足以應付
需求，「其中一個重點是香港人
經常需要加班，不少家長擔心未
能準時返去接回小朋友，因而拒
絕使用託管服務，這正是中產為
何多數聘請外傭，因為可以24小
時支援。」
她指出，增加服務名額只是「無

辦法中的辦法」，長遠應訂立標準
工時，讓家長可準時下班接子女，
並增加親子相處時間，「外國有訂
立標準工時，加班補水以數倍計
算，僱主便不會動輒要僱員加班，
增加僱員家庭時間。」
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根據社署資料，所有資助幼兒中心、暫託幼兒及
學前兒童課餘託管均於2月28日起停止提供服

務，隨着疫情放緩，為3歲以下幼兒提供日間照顧服
務的資助幼兒中心會由5月16日起逐步恢復正常服
務，由今日（3日）起開始彈性安排幼兒返回中心接
受服務。
託兒服務暫停，雙職母親首當其衝。社協由去年至
今年3月，進行3次調查，合共訪問200名基層婦女及
數十間課餘託管機構，了解疫情下婦女的就業及照顧
子女情況。結果顯示，疫情高峰期學校停課時，有
75%小學課餘託管機構暫停服務，
單是深水埗區，就有88.9%小學課
餘託管中心、所有暫託幼兒和學前
兒童課餘託管均暫停服務。

65%受訪者被迫停工
調查並發現，超過五成受訪基層
婦女疫情下的工時減少逾一半，有
45%人甚至失業，近六成半受訪婦
女反映，因為要照顧停課的子女被
迫停工，每月收入中位數亦跌至
3,320元，甚至要借錢度日。調查亦
發現99.5%受訪者的照顧者負荷指數超過7分，反映
出她們照顧子女時承受「高負荷」。
缺乏家庭支援的單親母親最「兩難」，獨力撫養7

歲兒子及3歲女兒的單親媽媽何女士，疫情前從事家
務助理工作，第五波疫情前接單最多每月可以賺數千
元，扣除4,600元劏房租金本已所餘無幾，早前學校
提前放暑假，無人在家看管子女，雪上加霜的是她

不幸中招，「小朋友要在家上網課要留喺
屋企照顧，再加上我不小心受感

染，唔敢上門幫人做家務，
驚傳染人，停工差唔多兩個
月，其間完全沒有收入。」
何女士表示，困在家照顧子女期
間，精神及經濟壓力巨大，講到心酸之
處她哭訴說：「小朋友居家上網課後，用
多咗水電，開支比以前多咗，小朋友仲要食奶
粉，冇收入，每一筆錢都係好大負擔，現時唯有
靠綜援金支撐。」何女士表示，市面上的託管中心名
額有限，學校亦沒有提供託管服務，希望特區政府為

基層市民提供託兒服務，讓家長安
心外出打工賺錢。

開放校園指引如虛設
社區組織協會副主任施麗珊表
示，疫情下基層婦女既要面對家庭
支出增加，託管服務在疫情下暫停
或減少服務，即使教育局現行指引
訂明，學校需在暫停面授課堂及校
內活動期間保持校舍開放，以照顧
在家中乏人照顧而需回校的學生，
不過有很多學校並未有跟隨，影響

不少家長，批評教育局的指引形同虛設。
社協促請特區政府盡快訂立疫情託管安排，讓失業

或開工不足的基層婦女出外工作，以減輕她們的照顧
壓力，建議設立兒童照顧者中央資料庫及中央輪候託
管制度，以便當局識別有需要的家長，並讓基層家庭
得知輪候時間等資料；長遠兒童照顧者政策方面，建
議政府立法推行家庭友善政策，包括僱員可彈性上班
以照顧家庭、設立法定照顧子女假期，令父母可因應
子女生病或家長日等原因享有有薪假期。
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◆政黨反映幼兒託管服務不足，政府說尚有餘額未用。圖為家長
帶幼童接種疫苗。 資料圖片

香港文匯報訊（記者 張弦）全港共有6,228個課餘託
管名額，服務372,557名6歲至12歲的學童，即平均每
近60名學童爭1個託管名額，而且這項服務收費每小時
超過20元，不少基層家庭負擔不起。有基層婦女表示，
自己外出打工的時薪僅四五十元，卻有一半收入用於託
兒方面，捉襟見肘。
Candy在疫情後全職照顧女兒，現時一家四口的經濟
重擔落在丈夫身上。她透露曾輪候託管服務多年，9歲
長女幸運地分配到社協的託管服務，但4歲細女即使排
到坊間的託管服務，但嫌貴未有使用，「服務需要20元
一小時，即使我做到約四五十元一個鐘嘅工作，都意味

着一半薪金要用於託管服務。」
Candy認為自己若找短短幾個鐘頭的兼職工作賺得不

多，又不能全心照顧小朋友，「我哋冇辦法只做幾個
鐘，中途冇可能話走去接小朋友，到底我做唔做嘢好？
自己照顧唔到，又搵唔多。」她希望政府能向基層婦女
提供更多資助，在社區設立更多不同形式的託管照顧服
務，讓她們能選用，全心投入工作，增加家庭收入。

社協促訂兒童照顧者政策
社區組織協會副主任施麗珊指出，香港的託兒服務僧

多粥少，家長們即使搶到名額，亦可能負擔不起服務

費，而政府推出的社
區保姆服務亦推廣不
足，「宣傳唔夠，服
務獎勵金亦只得每個
鐘約25元，缺乏吸引
力，咁低人工肯定無
人做保姆，劏房戶想做又話劏房唔適合照顧小朋友。」
施麗珊認為，政府應盡快檢視及制訂兒童照顧者政

策，例如設立低收入家庭兒童照顧者津貼提供輔助、按
地區需要增加各類託兒服務的資助名額及完善託兒配套
等，以釋出基層婦女的勞動力。

60人爭1名額 收入近半交託管

資料來源：香港社區組織協會

製圖：香港文匯報

◆Candy疫情後全職照顧兩個
年幼女兒。 香港文匯報記者攝

◆社協調查顯示，兒童暫託服務
不足，近65%婦女為照顧子女
被迫停工。 香港文匯報記者攝

◀◀單親媽媽何女士因單親媽媽何女士因
要留家照顧兩個子女要留家照顧兩個子女
而停工近兩個月而停工近兩個月。。

香港文匯報記者香港文匯報記者 攝攝
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