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香港近年亦陸續出現「先買後付」支付平台，吸引一些年輕人消費。財經
事務及庫務局局長許正宇上周表示，金管局下半年會參考國際經驗，就銀行
推出「先買後付」等創新消費金融產品，擬定加強消費者保障的指引。預計
未來數月便會就具體指引，徵詢銀行業界意見。
許正宇稱，「先買後付」方式消費習慣在香港仍在起步階段，去年香港消
費者以該方式於實體店舖消費，僅佔消費支付總額約2%。香港現行有關保
障消費者及促進謹慎借貸的措施，亦適用於「先買後付」服務，包括銀行
需就信貸申請作出評估，及時進行信貸檢討。其他機構提供類似服務，也
要遵照放債人牌照規範，對借款人還款能力作出評估。
許正宇還強調，英國年初剛剛完成「先買後付」平台諮詢，新加坡則採

用業內自我規管，顯示不同地方仍在探索研究如何規管，香港亦是如此。
政府會繼續密切留意「先買後付」服務發展情況，檢視監管措施及公共教
育工作。投資者及理財教育委員會也已於網站設有專業介紹「先買後付」
服務特性，提醒消費者使用服務時的注意事項。 ◆綜合報道

蘋果推出的「先
買後付」服務命名為

Apple Pay Later，暫時僅限美國
iPhone及Mac用戶使用。新功能允許用
戶在購物後的6個星期內，分4次完成付款，不
產生任何利息或費用。蘋果表示，「先買後付」服
務適用於任何接受Apple Pay的商家，透過萬事達卡網絡
運行。

系統內置監控用戶財務健康
至於用戶財務健康問題，蘋果稱其「先買後付」系統在設計初期已有
考慮。該系統目前設有內置監控，可以監督Apple Wallet支付情況，公司
也計劃將訂單跟蹤項目納入其中。不過蘋果提醒稱，如果用戶的扣賬卡
（Debit Card）賬戶中沒有足夠還款資金，發卡行或會收取費用。
蘋果今年早前收購英國金融初創企業Credit Kudos，該公司可使用開放銀行

技術，提供更精確調整的客戶信用評分，方便貸款機構為可能被拒絕或忽視的客
戶提供貸款。當時已有分析稱，蘋果正密切關注美國在疫下發展的電子商務市
場，該次收購便是進入「先買後付」市場的信號。

衝擊市場生態 美企股價大跌
然而對於現有「先買後付」平台而言，財力雄厚的蘋果宣布進軍，無疑是一種威

脅。美國分期付款金融公司Affirm的股價前日便應聲大跌5.5%，令今年跌幅累計
達75%。瑞典金融企業Klarna上月也宣布裁員數百人，佔員工總數約10%，公司
雖表示希望將發展重點從擴大業務轉向加強盈利能力，但投資者普遍擔心Klarna
高達460億美元（約3,609億港元）的估值，將會在新一輪融資中縮水。
英國《金融時報》副總編詹金斯指出，「先買後付」交易的平均毛利率僅為

4%，主要來自平台向零售商收取佣金。然而即使是在經濟繁榮時期，「先買後
付」的盈利能力也非常薄弱。如今通脹升溫影響全球，勢必加劇平台的資金壓
力。即使是截至去年用戶數多達1.47億的Klarna，去年也錄得26億瑞典克朗
（約20.7億港元）的巨額虧損。
詹金斯也警告稱，「先買後付」對用戶財務狀況要求偏低，許多客戶
傾向使用多個平台頻繁購買。若缺乏行業監管，用戶很可能因過度消
費導致債台高築，甚至衝擊平台的資金鏈。只有保證監管力度，才
能盡可能避免連鎖反應帶來的巨大經濟衝擊。

◆綜合報道
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蘋果年度全球開發者大會前日揭幕，在多款新產品亮相之際，蘋果公司正式宣

布進軍分期付款的「先買後付」（Buy Now Pay Later）市場，只需透過

Apple Pay即可使用該功能。分析認為，「先買後付」近年逐步興

起，然而相關平台欠缺盈利能力，潛在風險不可忽視。如

今蘋果高調加入戰場，現有「先買後付」平台勢

必面臨巨大衝擊，各國當局完善市場監

管料也勢在必行。

「先買後付」是一種小額免息分期的購
物服務，支付平台可與網店及電子商業機
構合作，讓客戶先行購買商品，再分期支
付費用。「先買後付」與信用卡免息分期
付款性質相近，最大分別在於信用卡申請
需要提交收入證明等文件作批核，相反

「先買後付」服務可以輕易開戶，無須收入證明，因此受學生
及家庭主婦等無固定入息人士歡迎。
「先買後付」通常只限在指定商戶使用，一般還款期僅為3
個月，適用於小額消費，且一般不用經過入息及信貸評級審查
便可使用。至於信用卡分期則不限商戶，還款期也達24個月
或以上，但有時需要支付利息。「先買後付」交易程序簡易，
無須支付利息或手續費。
雖然消費者可使用「先買後付」購物，但若逾期還款，仍有
機會被平台徵收額外費用。客戶若以信用卡綁定「先買後付」
平台賬戶，更需留意結欠款項，避免因逾期還款影響信用評
分。 ◆綜合報道

全球多國近期通脹飆升，不少中低收入
群體難以負擔日常消費，經濟狀況又無法
滿足銀行借貸要求，「先買後付」成為他
們的「救命草」。但大多數「先買後付」
平台都規定，用戶若逾期未能付款便需
繳交罰款，結果很多用戶不但未能還
款，罰款更愈積愈多，反而加劇
他們的經濟壓力。

蘇格蘭年輕母親朱莉
今年1月首次使用

「 先 買 後

付」，希望能暫時省下一些錢，給孩子買
新校服或補貼其他開銷。然而任職看護的
朱莉薪金微薄，眼見能源和食品價格攀
升，她只能愈來愈依賴「先買後付」，結
果不知不覺間債務愈積愈多，最終根本無
法準時還款。

英半數用戶難及時還款
朱莉第一次遲還的是一筆5英鎊（約49
港元）的款項，但平台已經向她收取6英
鎊（約58港元）罰款，此後罰款愈來愈
多，到朱莉無可奈何向社區機構求助時，
她拖欠還款已經多達400英鎊（約3,921

港元），另外還有325英鎊（約
3,186 港元）的

罰款。
債務慈善機構StepChange統計發現，
英國約半數「先買後付」用戶都難以負擔
日常開銷並及時還款，較當地欠債人士的
平均30%水平更高。美國一項由聯儲局資
助的調查也發現，1.1萬名受訪者約有
10%使用過「先買後付」，當中半數人都
表示，這是他們能夠負擔購物開支的唯一
方法。
護士克洛艾從17歲開始使用「先買後
付」，至今算上信用卡欠賬，她的債務已
達5,000英鎊（約4.9萬港元）。克洛艾坦
言「先買後付」缺乏監管，「我最近還收
到時尚公司的廣告，宣傳『先買後付』就
能免除運費，這簡直就像誘導年輕人欠
債。」 ◆綜合報道

「先買後付」允許用戶分期付款，然而隨着通脹壓力升溫，愈來愈多
難以及時還款的用戶湧入「先買後付」平台尋求周轉，加上作為「先買
後付」主要服務對象的網購熱潮退卻，讓業界經營日漸困難。以業界龍
頭Klarna為例，公司直至2019年都維持盈利，如今卻已由盈轉虧，去
年的營運損失便達7.48億美元（約58.6億港元）
Klarna表示，公司許多按時付款的用戶正在流失，難以還款的新顧
客卻陸續加入，由此造成部分虧損。芝加哥大學研究「先買後付」模式
的博士生肯尼指出，該行業正面臨艱難時期，「不論是否出現經濟衰
退，市場銷售減少、用戶開支下降都會降低企業利潤率，資金不夠充裕
的用戶不斷加入，又會推高違約率。」

壞賬率遠高於信用卡機構
金融諮詢公司「11：FS」高級策略專家加文還稱，「先買後付」平
台報告的壞賬率通常遠高於信用卡發卡機構。有統計顯示平均每10億
美元（約78億港元）交易量中，「先買後付」平台要承擔1,920萬美元
（約1.5億港元）壞賬，信用卡機構則只需負擔27萬美元（約211.8萬
港元）。

由於大部分「先買後付」平台都是以「應收賬轉移」的方式運
作，即是由平台先支付給貨主，再向顧客分期收款，因此需要依
賴外界融資來運作，息口上升自然令很多平台的成本增加，獲利
空間進一步收窄。澳洲「先買後付」平台Zip英國地區主席湯姆森
便表示，多國加息讓業界遭受難以置信的沉重打擊，單是Zip的股
價在一年間便下跌90%，「利率還會大幅上升，這很有可能加劇
行業損失。」 ◆綜合報道
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基層通脹下「救命草」
逾期被罰款反墮債務黑洞

消費回落壞賬大增 業界龍頭勁蝕58億
港金管局擬年內訂指引保障消費者
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卡網絡運行。 網上圖片


