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紅隊審視政策
力求完善堵漏

李家超接受香港文匯報專訪：冀政府培養憂患意識
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國家主席習近平

7月1日在慶祝香港

回歸祖國25周年大

會暨香港特別行政

區第六屆政府就職典禮上發表重要講話時提出「四點希

望」，當中第一點希望是「着力提高治理水平」。香港

特區行政長官李家超日前接受香港文匯報專訪時表示，

習主席的重要講話是他落實提高治理水平的根本指引。

新一屆特區政府上任一個多月，各界對政府開局表現反

應正面，但要達到並維持最佳表現，政府施政要如履薄

冰。李家超希望政府培養憂患意識，並透露在政府處理

大事時引入了「紅隊」概念，請經驗豐富、立場客觀的

人士檢視、評估、批評方案，力爭在措施

推行前堵塞漏洞，他形容該方法有如「沙

盤推演」，相信有關做法可進一步優化政

策推動。

習近平主席7月1日發表重要講話時提出「四點希望」，當中
第一點希望是「着力提高治理水平」。習主席強調，完善

治理體系、提高治理能力、增強治理效能，是把香港特別行政區
建設好、發展好的迫切需要。

設四小組完善治理體系
上任逾一個月的李家超接受香港文匯報專訪時指，習主席的重
要講話，對他落實提高治理水平上，「起到很重要、很直接的作
用。」在「完善治理體系」方面，他認為，要通過治理體系的建
立，更利於執行人員明白行事目標和方式，他舉例政府起步就建
立4個工作小組，要求他們針對性解決土地房屋、跨代貧窮、衞
生黑點等問題，就是在執行完善治理體系方面的工作。
他續指，「提高治理能力」的核心要義是推動體系中的人員發
揮能力，團隊精神、明確方向、溝通和團隊文化都很重要，而
「增強治理效能」則是人員和手段的互動是否達到效果，「我覺
得我們是應該提升到效能的，只是要看我們提升的程度有多
大……現在按着這三個方向去做，應能做出一些能讓市民直接感
受得到的成績。」

判斷是否介入是個藝術
社會對新班子開局整體評價正面，這是否得益於李家超的「管治
哲學」？李家超說，自己的領導風格是政策層面「抓大放小」，執
行層面主動介入。李家超曾在政綱提到：「領導官員要發揮領導才
能，實踐積極的領導角色，及早介入解決問題，在問題醞釀初期，
即主動作出指導，確保問題初發時及早解決。」而今屆政府主要官
員確實展現出這一新風，李家超說，判斷什麼要介入、什麼不介
入，要評估事態的重要性、社會訴求，「這是一個藝術。」
他表示，過去一個多月，他和司局長會熱烈討論不同事件處理
方案，「討論時大家很開放，也不會因為討論意見不同而有任何
不舒服。」他並透露，團隊在推行任何大的措施前，特別需要考
慮負面反應，因此引入「紅隊」（扮演對手的群體）概念，即請
一批沒有參與制定政策的人士對方案做批判性審視，提前堵塞措
施漏洞，減低政策推行的風險。

各部門各環節均可引入
李家超形容有關做法有如「沙盤推演」，可系統化檢驗優化方
案，他希望經過「千錘百煉」，力保預估到所有風險並設立防禦
措施，以求做到最好。「外界可能感受不了正面（影響），但我
們可以感受到。」他舉例自己在任職保安局局長期間做大亞灣應
變計劃演習，亦應用了「紅隊」概念，並因此完善了搬離計劃。
「我盡量用這個概念，這也是文化的改變，也是做事方式的改
變，強化整個應對的態度和能力。」李家超認為，政府每個部門
在每個環節工作都可考慮使用有關概念，他指，是設立固定的
「紅隊」成員還是因應事件變換成員，都可由主管決定，但最重
要是要形成有關文化，培養憂患意識。他相信，有關做法可進一
步優化政策的推動。

「責任真的很重大，事情真的很
多」是李家超上任一個多月來最大

的感受，他在接受香港文匯報專訪時如是說。他同時表
示，儘管如此，他的團隊十分團結一致，並抱着希望每
一天都為香港做事的心，這給了他很大的動力和鼓舞。

李家超表示，各位司局長上任後「發揮得很好」，強調
自己對團隊有信心，希望每個司局長都能獨當一面，自己
只會在他們需要幫助時介入。李家超希望他們有100分的
能力，就有空間發揮100分，再加上團隊忠誠和協同效
應，創造出超過100分的效應。

與此同時，李家超亦肯定香港公務員的個人素質相當優
秀，認為「只要制度允許，他們個個釋放自己的能力，做
出來的成績應該愈來愈好」。

「沒有最好只有更好。我的團隊也是這個理念。」李
家超指，香港如今實現由亂到治，惟一度曾經損失了很
多建設發展的機會和時間，「所以我們要追回來。」

他強調，自己會加強領導，執行問責制，並指大家對
自己承擔的責任都很清楚，而且願意承擔。

「特首政策組」正物色人才
李家超擬設立「特首政策組」，作為從宏觀政策層面

協助決策的部門，照顧香港整體利益、針對國家發展、
審視國際形勢，從決策層出發，為香港制定長遠政策提
供專業意見。他表示，他對這個政策組非常重視，而當
中選用人才是關鍵，未必有一個人是他所需的所有方面
的專才，但希望整個組能達到他需要的功能，他表示，
自己正在積極物色人才，並透露手中的「名單好長」，
但最終確定人選仍需要花些工夫。
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李家超曾在參選政綱中提到在第六
屆政府上任百日內，為指定的工作定

下目標，訂立關鍵績效指標（KPI），社會關注有關設定
機制。李家超接受香港文匯報專訪時表示，KPI要衡量工
作成效，亦要改變工作文化，如果只是追求KPI冷冰冰的
數字而不考慮改變文化，則積極作用有限。他認為，要從
最高層次訂立KPI，同時強調政府不會「泛KPI」，而只
會針對特定項目設立KPI。
李家超認為：「KPI的最重要意義是可以令我們做事更

好。」KPI有兩個作用，第一是衡量某個範疇的工作進度是
否達成結果，第二是「文化的改變：有責任承擔，有時間要
求，也是以結果為目標的」。他強調，若只是追求KPI冷冰
冰的數字而不考慮文化的改變，則積極作用有限。

從最高層次訂立只對指定項目
「為何這樣講？因為KPI有負面的地方。」李家超強調，

政府不會「泛KPI」，直言這是錯誤方向。他認為，若樣樣
KPI，有些客觀因素導致目標無法達成，結果會令多方面都
不滿意，同時若只是針對完成KPI工作，也難免會出現有衝
突的情況，他舉例如商業機構，一個想多貸款賺多息，另一
部門要確保每日還賬，KPI就會存在對立。
如何訂立最終對整體最有利的KPI？李家超認

為，要從最高層次訂立，要小心設計，只對指定
項目設立KPI。

設KPI不「泛KPI」
改變工作文化

◆香港文匯報記者 柴婧、文森、黃子晉
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