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涉案數字頭像被印成衣服案件從受理到結案僅5天

今年下半年，一家從事數字藏品投
資、發行的港資互聯網投資公司

（下稱「港資公司」），在元宇宙平台
上將一款機械戰甲形象的數字頭像，交易
給了廣州的一個元宇宙潮玩買家。該買家是
廣州一間酒吧的負責人，今年8月底，港資公
司無意中發現該款數字頭像被打印在了其酒吧文化衫
上，用作推廣宣傳。根據交易協議規則，該數字頭像
並不能用於真實世界的商業行為。香港公司認為買家
存在侵權，要求賠償損失。
在法律顧問的指引下，該公司來到廣仲下屬分支機
構——南沙國際仲裁中心諮詢，經雙方當事人同意達
成仲裁條款，通過網上元宇宙立案將糾紛交由元宇宙
仲裁院解決。據介紹，今年7月，順應元宇宙蓬勃發
展的潮流，廣州仲裁委建設了全球首個元宇宙仲裁
院——Meta City元邦仲裁院（以下簡稱元邦仲裁
院），並進駐元宇宙城市Meta City 元邦市政廳
（Meta City Hall）主體建築建構——天秤浮島，成
為全球首個元宇宙仲裁院。

買家最終以更高價獲完整授權
位於廣州的恒益律師事務所高級合夥人黃民欣律師

成為此案的仲裁員，他是廣州仲裁委
仲裁員名冊成員，又常年為多家香港
網絡科技公司提供法律服務。在元宇
宙仲裁院線上庭審場景中，仲裁員、雙

方當事人在專設的虛擬庭室裏展示電子證
據、進行訴辯交鋒。最終，基於商業化利益的

共同需要，在仲裁員的見證下，港資公司給予數字化
形象持有者和使用者新授權，而後者以更高的價格獲
得完整授權。案件從受理到調解結案，僅用時5天。
「數字經濟時代，交易雙方都受到流量思維的影

響。短時間內基於供應和需求產生的大額資金佔用和
金融獲利，讓此類糾紛往往具有緊迫性，不及時得到
解決，可能會因價格波動讓經濟損失迅速以數倍乃至
數十倍的滾雪球增長。」黃民欣說。
作為「飲頭啖湯」的仲裁員，黃民欣分析指出，該

類案件仲裁主要有兩大難點，在證據出示方面，由於
元宇宙財產糾紛中的證據很多是數據信息，比較難出
示原件，即使截屏、打印，也比較難獲得第三方認
證。第二個難點是數字商品糾紛中，侵權方盈利了多
少，定損多少，需要賠償多少，認定方面有很大的挑
戰。「如果雙方分歧很大，或者只是單方仲裁，對仲
裁員的挑戰比較大。」

仲裁庭加密確保庭審不被打斷
以此案為例，交易100%是在線上進行，很少紙質

證據，簽訂交易合約的過程快捷，通過區塊鏈形式
固化，證據認定清晰。元宇宙仲裁院的庭審機制，
更加注重隱私保護，只有仲裁員和當事人知道房間
的加密密碼，確保了庭審過程不會意外被打斷並且
高度保密。
廣州仲裁委相關負責人表示，在元宇宙場景產生的

交易，發生糾紛後回歸到元宇宙專門仲裁院審理。虛
擬仲裁庭為元宇宙開闢了解決糾紛的新通道，突破了
三維世界的限制，解決了實實在在發生在虛擬世界的
交易，切實提升和完善虛擬世界的數字經濟治理體
系，拓展網絡經濟空間，促進互聯網和經濟社會融合
發展。
中國社會科學院社會學所經濟與科技社會學研究

室主任、中國社會科學院大學數字中國研究院執行
院長呂鵬關注了此次仲裁案件，他表示，打造元宇
宙仲裁的解紛平台，開創了元宇宙仲裁首案，切實
解決了元宇宙當事人之間的虛擬財產糾紛，填補了
相關領域的空白，將提升中國仲裁的國際形象和國
際影響力。
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廣州仲裁委配套推出智能新產品——
「雲小仲」機械人，是此案審理的另一個
創新，它具有科技含量高、不間斷服務、
操作界面簡明、行動靈活便捷等優勢。在
此次元宇宙案件審理中，「雲小仲」還升
級上線了「虛擬仲裁員」功能。審理案件

的仲裁員通過語音、打字等即時交互手段，可以快捷從「虛擬
仲裁員」這個得力助手獲取有關法律條文和司法解釋，檢索司
法數據庫的相關判例，針對性地對案例相似程度、不同裁判者
的裁量、裁判依據的異同進行圖表式的清晰對比。這大大減輕
仲裁員的工作量，並能夠快速地應對庭審中遇到的新焦點、新
問題，給出有依據的科學參考，最終作出科學、合理的裁決。

此案的仲裁員黃民欣告訴香港文匯報記者，元宇宙仲裁院庭審

完全是沉浸式審理，開庭的流程、證據的
展示、仲裁助手的運用，都有大量科技手
段的運用。「在仲裁庭，大家都是不碰面
的，見不到真實的人。仲裁員和當事人頭
像是通過人工智能手段掃描上傳的，我甚
至看到我的頭像，和我的真人長相是很接
近的，一眼就能看出來是我自己。」

「我們將全息、虛擬介質等前沿技術嵌入
元宇宙仲裁院，未來我們將繼續探索推出類似NPC（非玩
家角色）的虛擬仲裁秘書輔助服務，將案件智能受理、證
據區塊鏈識別、觀點陳述錄入等程序性工作內容交給人工
智能，賦能元宇宙仲裁。」廣州仲裁委理論研究室研究員
陳晨博士說。 ◆香港文匯報記者敖敏輝廣州報道

「「虛擬仲裁員虛擬仲裁員」」上線上線 即時提供判例資訊即時提供判例資訊

香港文匯報訊（記者敖敏輝廣州報
道）在恒益律師事務所高級合夥人黃民
欣看來，此案中，一方當事人在取得數
字化形象後，將其應用於線下服裝印製
並計劃發售，背後反映的是數字化藏品
和虛擬形象在轉入線下時的版權收益問
題，此類糾紛因為缺少新型法律指導而
頻發易發。

大灣區數字經濟活躍
他表示，粵港澳大灣區數字經濟發展

位居全國前列，在數字商品方面，由此
產生的數字技術、數字藝術品以及版
權的交易在大灣區很活躍。特別是在
香港，數字產品交易活動與國際接
軌，熟悉前沿趨勢和規則，擁有國際
視野的專業人才，未來，在包括藝術藏
品在內的數字經濟方面，可以發揮很重
要的作用。
「法律服務有一個特點，就是它的滯

後性。香港是國際自由港，包括仲裁在
內的法律服務界，同時熟悉內地和國外
的機構、機制、規則，在面對數字經濟
領域的變化或者風險時，常常有更敏銳
的嗅覺，能夠服務於大灣區，服務於內
地數字經濟發展。」黃民欣說。

內地可用好香港人才
事實上，港澳法律服務界在發揮自身

優勢的同時，亦在主動融入大灣區。目
前，包括廣州仲裁委在內，內地眾多仲
裁機構有大量港澳籍仲裁員。與此同
時，港澳業界也與內地展開了合作。
「比如，互聯網仲裁『廣州標準』，已
在港澳普遍運用。硬件方面，在開展互
聯網仲裁過程中，內地網絡仲裁的技
術、設備，也被香港仲裁界大量引進和
使用。」黃民欣說。
他指，數字經濟領域法律服務，當前

還存在人才不足問題，不足以消化正在
快速增長的相關案件。因此，內地要用
好香港本土人才的同時，重視用好香港
引進、鏈接的國際法律人才。
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整理：香港文匯報記者敖敏輝

2022年4月20日，杭州互聯網法院依法公開開庭審理原告奇策
公司與被告某科技公司侵害作品信息網絡傳播權糾紛一案，並當
庭宣判。本案被業內人士譽為中國NFT數字藏品侵權第一案。
原告經漫畫家馬某授權，享有「我不是胖虎」系列作品在全球

範圍內獨佔的著作權財產性權利及維權權利，其發現被告經營的
「元宇宙」NFT平台上有用戶鑄造並發行「胖虎打疫苗」NFT。

該NFT數字藏品與馬某在微博發布的插圖作品完全一致，甚至該NFT數字藏品右
下角依然帶有作者馬某的微博水印。原告認為被告作為專業NFT平台，理應盡到
更高的知識產權保護義務，對於在其平台發布的NFT數字藏品權屬情況應進行初
步審核，然而被告並未履行審核義務。原告認為，被告行為構成信息網絡傳播權幫
助侵權，因此訴至法院，要求被告停止侵權並賠償損失10萬元（人民幣，下同）。
杭州互聯網法院最終判令被告立即刪除涉案平台上發布的「胖虎打疫苗」
NFT作品，同時賠償原告經濟損失及合理費用合計4,000元。

◆來源：中倫律師事務所官網

虛擬世界財產糾紛解決難點

1. 證據收集的複雜性

虛擬世界的優勢之一是留痕，互聯
網有記憶，審理機構的證據規則需
對數字證據認可，包括原件的確
認，代碼對應的法律意義的解讀，
例如是否唯一，是否刪改編輯，是
否形成現實世界的法律後果。

2. 無地域限制增解決難度

虛擬世界跨區域跨國界，一
旦發生跨界爭議，管轄地的
確認就非常複雜，能否選擇
一個被承認執行且對虛擬經
濟有足夠專業人才的解決機
構非常重要。

3. 法律滯後情況較多

新的數字產品，權利的邊
界不清晰，交易方式和流
程非傳統模式，合規性有
爭議是常遇到的情況。

4. 維權成本高

由於跨界，如果對於解決紛爭的機構沒有好的選
擇，會導致維權成本不可控，特別是涉外案件。
因此，一個有前瞻性、對社會經濟領域新趨勢緊
密關注、銳意創新且得到國際認可的爭議解決機
構，確實也能為新經濟賦能和提供助力，廣仲的
元宇宙仲裁院就是一個非常創新的嘗試。

內地NFT侵權第一案：
「胖虎打疫苗」被盜賣
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◀元宇宙案件審理中，仲
裁智能機械人「雲小仲」
升級上線了「虛擬仲裁
員」功能。 網上圖片

黃民黃民欣欣

受訪者供圖受訪者供圖

◆本案元宇宙仲裁庭審場景。 受訪者供圖

◆◆NFTNFT數字藏品交易近年發展蓬勃數字藏品交易近年發展蓬勃。。圖為觀眾參觀圖為觀眾參觀「「CIIECIIE中國國際數字文創展中國國際數字文創展」。」。 新華社新華社


