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輸入3000護理員
擬明年次季實施 紓院舍人手短缺

流程減至2個月

現行輸入流程
院舍提交輸入外勞申請

勞工處針對職位薪金、本地人力市場情
況等諮詢專業團體/人員，派員巡查檢視
院舍申請是否合理

院舍透過指明途徑（通常為勞工處招
聘）招聘本地人手（薪金不得低於輸入
外勞薪金）

4星期後，院舍若未聘得本地僱員，提
交本地招聘結果

勞工處檢視招聘結果是否合理，僱主是
否有誠意進行本地招聘

勞工處擬定意見，並交由勞顧會審視

政府核批/拒絕申請

資料來源：勞福局、勞工處、社署
整理：香港文匯報記者 唐文
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香港的新冠疫情近日反彈，院舍再次成為重災

區，更突顯護理員短缺的老大難問題。特區政府

昨日宣布，將於明年第二季推出「院舍輸入護理

員特別計劃」，取代現有透過「補充勞工計劃」請

「內勞」，名額增至7,000個，審批時間由平均5個

月減至2個月，並適用於私營院舍及津助院舍。香港文

匯報記者日前到一間安老院舍採訪，發現護理員職務

繁瑣，疫下難請本地員工，若按舊有途徑輸入「內

勞」動輒需時八九個月，遠水難救近火。院方指目前

輸入「內勞」的配套不足。記者直擊該院有「內勞」

染疫後，遲遲未獲政府安排入住隔離中心，又無法回

宿舍，怕傳染同工，惟有在院舍天台搭帳篷自我隔

離，遇上近日寒流襲港，可謂苦不堪言。

◆香港文匯報記者 文禮願、唐文

文 匯 要 聞A1
◆責任編輯：陳戈新 ◆版面設計：日 明
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文匯報 香港仔

「我非常願意再次
組織姐妹們奔赴香港任
照顧員，我們也一直為再
次赴港做足了準備。」廣西
壯家女家政服務中心總經理
陳紅崗昨日在聽到香港要額外
輸入3,000名護理員的消息
後，略帶興奮地表示，自己一
直在為向粵港澳地區輸送護理
員做準備。「日常我們會定期
做相關技能的培訓，以保證有
需要時，每個人都能保持專業
素質、水平在線。」
昨日下午剛剛忙完培訓的

陳紅崗告訴記者，本月 18
日，該中心將把十餘位護理
員送往廣州養老院正式上
崗。「現在受新冠肺炎疫情
影響，很多姐妹都不好找工
作，比較困難，我們也十分
期待能再次赴港。」她坦
言，只要接到有關通知，她
能夠快速召集符合要求的照
顧員或護理員赴港。
據了解，此前香港因新冠

疫情造成照顧長者的人手極
其缺乏，曾臨時向內地招聘
1,000位照顧員，陳紅崗應要
求徵召了400名長者照顧員
赴港上崗。 ◆香港文匯報

記者 曾萍廣西報道
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香港文匯報訊（記者唐文）「特別
計劃」比「補充勞工計劃」大幅加快，
是因為申請程序簡化，包括容許院舍同
步申請內地護理員和進行本地招聘，並
省略勞工處派員巡查院舍檢視申請是否
合理，以及交由勞顧會審視等程序，但
有關安排被指繞過勞顧會，有勞工界代
表對計劃表示反對。勞工及福利局發言
人昨日表示，政府除勞顧會外，亦會諮
詢安老業界，包括安老事務委員會及康
復諮詢委員會等，平衡各方意見。
對於坊間有質疑指，計劃或導致護理員
一職未來主要被外勞佔據，本地新人無法
入行。勞福局發言人解釋，即使「特別計
劃」的配額全數獲批，預計仍有最少
1,500個空缺須由本地求職者填補，若計
及行業擴充和現職護理員自然流失等因

素，本地求職者的就業空缺會更多，故相
信不會阻礙本地新人入行。政府亦會繼續
通過「青年護理服務啟航計劃」及僱員再
培訓局的「先聘用、後培訓」計劃，為本
地勞工提供工作機會。

僱主須繳交再培訓徵款
至於院舍會否因為外勞人工較低，而

傾向不聘用本地僱員，發言人表示，聘
用輸入護理員的院舍須一次性繳付
9,600元的僱員再培訓徵款，同時院舍
也需向外勞提供宿舍及購買保險等，總
成本未必比僱用本地人員低。
此外，計劃亦設有本地僱員與輸入僱

員的比例限制，以保障本地就業。發言
人指，計入比例的本地僱員不僅包括護
理員，保健員、主管、司機等均包含在

內，作出此等安排是希望本地僱員能擔
任更多高階職位，在院舍行業有更多晉
升空間，而護理員屬於基礎崗位，主要
負責餵食、換片等簡單護理工作。政府
亦會考慮設置高級保健員等職級，增加
本地人員晉升階梯。
按計劃規定，輸入護理員的薪金不得

低於護理員每月工資中位數（目前為約
14,150元）。發言人表示，統計數據較
實際情況有少許滯後，據了解，不少私
營院舍護理員月薪已多於14,150元。以
往的輸入護理員基本來自內地，但政府
並未就外勞輸入地作過多限制，僅根據
入境處的建議，排除阿富汗、古巴、老
撾、朝鮮、尼泊爾及越南，猜測是因為
內地人員與本地文化背景相似，更能適
應護理員工作。

香港文匯報訊（記者 文森）多個工
會不滿特區政府推出「特別計劃」，
認為院舍人手不足的癥結在於薪酬待
遇過低，政府擴大輸入外勞不但會影
響本地勞工，更會令院舍無誘因改善
待遇。有勞顧會委員則認為，該計劃
變相是「架空」勞顧會，擔心日後其
他工種亦同樣擴大輸入外勞，影響本
地工人權益。

勞顧會勞方委員譚金蓮接受香港文匯
報訪問時指出，政府未經勞顧會審批便
推出計劃擴大輸入院舍護理員，形同
「架空」該會另設新機制，「以往審批
輸入外勞有規有矩，現在政府另設審批
方案，不經勞顧會討論和審批，是漠視
該會角色，今日是輸入護理員，日後建
造業、運輸業也可能肆意輸入，此例一
開，並非香港社會及勞工之福。」

下月履新的勞顧會勞方委員林偉江亦
對香港文匯報表示，政府未諮詢勞顧會
便擴大輸入外勞，極不合理，會向政府
反映希望尊重勞顧會的角色，並會積極
表達意見，包括加強本地護理員培訓和
改善薪酬待遇。

議員倡提高本地員工待遇
勞聯立法會議員周小松指出，院舍輸

入外勞，只怕再無誘因改善本地護理員
待遇，甚至壓低本地員工月薪，日後更
難留住在職護理員，長遠令人手流失問
題更嚴重，形成惡性循環。
工聯會立法會議員黃國指出，院舍
人手短缺是因工時長、但月薪僅1.4萬
元，認為應提升員工工資至最低2萬
元，且每日工時減至8小時，才能吸引
本地勞工入行；另要改善婦女就業支
援，如加強託兒服務，並提供彈性工
作安排，相信可釋放本地婦女的勞動
力。

簡化申請程序 設僱員比例限制

勞方：此例一開 非勞工之福

◆廣西壯家女家政服務中心一直在為
向粵港澳輸送護理員做準備。圖為該
中心學員參與培訓課程。

為紓緩香港安老及殘疾人士院舍長期缺乏人手的問題，行
政長官會同行政會議昨日通過推出「院舍輸入護理員特

別計劃」，總名額上限為7,000人，首階段目標輸入約3,000
人。

以先到先得方式審批申請
勞工及福利局表示，目前全港有約4,000名輸入護理員，另
有約11,700名本地護理員。根據近年的調查，大部分院舍長
期出現近16%人手短缺，局方估算，未來三年香港合共將需
要約4,500名新增護理員人手，故推出今次特別計劃，旨在透
過彈性方式輸入護理員，以解決本地人手短缺問題。
特區政府會成立由社署署長擔任主席的跨部門聯絡小組，
成員包括勞福局、社署及勞工處代表，以先到先得的方式審
批院舍提交的申請。社署署長會在考慮小組提供的意見後，
就每宗申請作出決定。
香港文匯報記者日前採訪大埔一間老人院，發現護理員的
工作相當繁重，既要負責餵食、扶抱及幫長者沖涼，還要處
理大小二便。該院院長方桂芳承認，護理員的工作性質吃力
不討好，「唔係人人頂得順」，疫情下本地求職者更加抗拒
任職院舍，「疫情前，久不久都有幾個新人來見工，現在一
年都見唔到5個（申請者）。」社署規定每間安老院舍每更需
符合一定人手比例，無奈下，她決定引入內地護理員以紓緩
人手荒，可惜申請起來大費周章。

現行審批流程需八九個月
方桂芳表示，現行制度下，每宗申請需經過勞顧會審批，
「疫情下佢哋並非經常開會，如果未能在開會前入表，就要
等到佢哋下次開會先傾，前後加埋等成5至6個月先批出，之
後仲要去入境處辦理繳交培訓費，又要等一兩個月，成個申
請夾埋要等8至9月，喺十萬火急下，你話點等？」

她最終申請到16名內地護理員到港，加上本地員工，勉強
可應付需求，惟她指出內地護理員的工作時效僅2年，約滿後
又需重新申請，「按原來的計劃，要重新走所有流程，即係
在本地請人請唔到，要到勞顧會及入境處走程序。」她希望
「特別計劃」能簡化程序，以提升院舍服務質素。

染疫內勞被迫住天台帳篷
方桂芳同時提到，政府應改善有關的配套安排，尤其疫情
期間，一旦有「內勞」染疫就應盡快安排隔離措施。以該院
舍為例，疫情期間在天台搭建臨時帳篷安置因染疫而無法返
回宿舍的內地護理員，香港文匯報記者直擊到一名「內勞」
瑟縮帳篷內，她無奈地說：「政府未能及時送確診者入院或
到隔離中心，我又唔能夠送他們去酒店播疫，到宿舍更不
能，唯有暫時安排他們住在天台接受自我隔離。」

◆染疫的內地護理員在天台帳篷自我隔離。
香港文匯報記者郭木又攝

◆◆院長方桂芳院長方桂芳

◆◆護老業界長期人手不足護老業界長期人手不足，，
政府擬透過特別計劃引入政府擬透過特別計劃引入
33,,000000名護理員名護理員。。 資料圖片資料圖片
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註： 特別計劃下提交輸入外勞申請
與本地招聘可同步進行； 特別計劃
下會省略；現行流程時間約為 5 個
月，特別計劃縮短至約2個月

**
*

輸入護理員
特別計劃簡介

配額上限
7,000人（首階段3,000人）

本地對外勞比例
•私營：1：1
•津助：2：1

限制
2年合約，不可轉職，完約後須返

回原居地，不可續約，不被視為常居
香港人口

月薪
不低於本地護理員中位數

（目前約1.4萬元）

技能要求
無法定要求，通常需10多小時培訓，

可於入職後進行

資料來源：勞福局、勞工處、社署
整理：香港文匯報記者 唐文

本疊內容：文匯要聞 本港新聞 文匯論壇 中國新聞 國際新聞
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