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②檢測要求
◆無論從香港入境內地，或者從內地入境香港，都必
須持有採樣時間起計48小時內的核酸檢測陰性報告

◆港方口岸接受電子版及紙本檢測報告

◆內地口岸只接受紙本檢測報告

*預約系統可經「香港政府一站通」網站登入
（www.gov.hk)

*內地居民返回內地無須預約

*香港居民及經香港北上的外地旅客，從內地返港無
須預約

①預約名額

③過關要求
◆記得帶備：香港身份證+港澳居民來往內地通行證
（回鄉證）+通關預約登記證明短訊+檢測紀錄及
報告（紙質版以供內地口岸人員查核）

◆記得在過關之前，留意自己的回鄉證是否過期

◆通過微信小程式「海關旅客指尖服務」進行健康
申報

◆資料來源：香港政府一站通、
深圳市人民政府口岸辦公室

◆整理：香港文匯報記者 吳健怡

◆無須預約口岸：機場、港珠澳大橋、港澳客輪
碼頭、中國客運碼頭

◆必須預約口岸：深圳灣、文錦渡、落馬洲支線口岸

認可的核酸檢測

方法一：社區檢測中心、檢測站的收費服務

⑴標準服務（24小時內收到結果）：收費上限150元

⑵特快服務（12小時內收到結果）：收費上限240元

方法二：私家醫院及認可私營化驗所

*不接受免費社區檢測結果

*不接受「深喉唾液檢測」

*若要即日來回，必須計算回程時間與採樣時間不超
過48小時，否則回程時要在內地接受檢測

過關需留神事項過關需留神事項

復常通關今啟動
核檢報告須備妥
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香港與內地今日起恢復

首階段免檢疫通關。截至

昨日傍晚6時，已有超過

41萬人透過特區政府網上

系統預約前往內地。由於北上南下均需持有效的核酸檢測陰性證

明，故昨日香港不少社區檢測中心及檢測站都出現長長人龍，其中

不少人非為檢測而來，而是對首階段復常通關的安排有諸多疑惑，

卻無查詢熱線或街站，只好到檢測中心查詢。香港文匯報記者昨日

在多個檢測中心視察，發現核酸檢測最易「甩轆」，有人誤以為持

免費檢測結果就可以過關，也有人對檢測報告有效期一知半解。要

出示紙本抑或電子版檢測報告，兩地口岸也有不同的規定，香港特

區政府回覆查詢時表示，港方口岸要求過境者出示電子或紙本檢測

報告，而深圳市政府口岸辦公室接受查詢時表明，只接受紙本檢測

報告，市民或因只有電子版被打回頭。 ◆香港文匯報記者 吳健怡

檢測站排長龍 持紙質或電子報告多疑惑

議辦助市民上網預約解答疑難

等
了
三
年
，
終
可
回
家
過
年
！

香港與內地今日起開始首階段復常通關，
不少市民急不及待預約過關名額，以及到社
區檢測中心採樣進行核酸檢測，「等了三
年，今年終於可以一家人回家過年！」父母
在北京養老的港人陳先生表示，由於疫情關
係，之前往來香港與內地多有不便，「日前

爸爸因為中招，很擔心，計劃坐飛機回去。」現在終於盼到
兩地逐步恢復正常通關，感到非常高興。

爭到首日通關名額
家住荃灣的胡小姐計劃在今日回家鄉，因已3年多未返內

地，十分掛念老家的父母，遺憾去年農曆新年未能回家，
「這3年我自己一個人在香港很辛苦，好想念他們，只能透
過視像看他們。」因此，當特區政府宣布接受預約登記返內
地的名額，她立刻拿着手機爭首日復常通關的名額。

盼找回「家的感覺」
3年來斷斷續續回深圳探兒子的林太太表示，過去每次回深
圳都要隔離，「一年見一次，感情始終差一點。」她希望復常
通關以後可以找回「家的感覺」。 ◆香港文匯報記者 吳健怡

�	

香港文匯報訊（記者文森）今天
起兩地首階段復常通關，除海、空
和港珠澳大橋口岸外，其餘口岸也
需預約過關名額，以及取得48小時
內自費核酸陰性證明。民建聯於全
港展開「幫您上網預約過關」活
動，協助有需要市民。多名區議
員、立法會議員均開放辦事處，為
有需要的街坊預約回內地的名額。
觀塘區區議員柯創盛向香港文匯報
表示，截至昨晚6時，已協助1,100
名街坊預約通關。他坦言，特區政
府對復常通關的具體安排宣傳不
足，應該在各區設街站，協助有需
要市民。
民政及青年事務局局長麥美娟日
前在 Facebook 發帖表示，得悉有
不熟悉上網的長者及市民，希望
有人協助他們填寫網上資料，即
聯絡各個政黨、地區團體、基層
組織，一齊動員在各區設立平台
同服務點，協助有需要者，及解
答他們的疑問。當日，她就到藍

田柯創盛的議員辦事處，為他們
打氣。

柯創盛：宣傳不足容易引發各種誤會
柯創盛表示，求助市民逾半是長

者，其餘則是很少上網的中年人，
以家庭主婦居多。由於宣傳不足，
他們對首階段復常通關有各種各樣
的誤會，有的誤以為不需預約過關
名額和核酸檢測，有些以為憑免費
核酸檢測的陰性短訊通知就獲放

行，不知道政府規定必須是自費核
酸檢測證明。而檢測中心的服務亦
不足，「幾乎沒有安排專人分流做
免費檢測和復常通關的自費檢測市
民，檢測人員亦不夠，一些檢測站
要輪候逾兩小時。」
乘船、飛機或乘坐港珠澳大橋穿

梭巴士的市民無需預約名額，一些
市民就誤以為坐巴士到深圳灣或落
馬洲口岸的免預約。他擔心這種種
誤解，可能令一些市民到關口後被

拒過關。

鄧家彪：限半小時完成登記考起長者
立法會議員鄧家彪連日來亦忙於

協助街坊預約通關名額。他向香港
文匯報表示，連日來協助市民預約
通關，發現最困擾長者的問題是必
須在半小時內完成網上登記，以及
取核酸檢測報告要自行打印。他建
議，預約時限延長為45分鐘，能大
大便利長者，而檢測站亦應主動為
所有自費檢測出具合規格檢測報
告。
有些特別個案更令他們也「撓

頭」，如有位婆婆計劃帶兩名孫兒
返內地，婆婆持港澳通行證，兩名
孫兒持回鄉證，由於內地人北上無
須預約，以為隨行的孫兒也豁免預
約，鄧家彪向相關部門查詢後，知
悉該兩名孫兒也要預約。「政府應
恩恤處理類似的特別情況，允許持
雙程證長者帶兩名以下兒童免預約
過關。」

◆ 立法會議員鄧家彪協助街坊預約
通關名額。

◆ 觀塘區議員柯創盛幫助街坊預約通
關名額。

◆◆ 由於入境內地需持由於入境內地需持4848小時小時
內有效核酸檢測陰性證明內有效核酸檢測陰性證明，，不不
少檢測中心及檢測站出現人少檢測中心及檢測站出現人
龍龍。。 香港文匯報記者涂穴香港文匯報記者涂穴 攝攝

◆◆市民苦等3年終於可回內地過一個團圓年。圖為市民在檢
測站外詳細了解兩地通關的核酸檢測要求。

香港文匯報記者涂穴 攝

過關前的準備不少，通過核酸檢測
是必經的一關，多區社區檢測中

心及檢測站昨日均出現人龍。根據規
定，過關只接受收費的核酸檢測陰性
報告，故現場不少人也是做收費項
目。部分檢測中心昨日下午一時已截
龍，不再接受收費240元、12小時內
有結果的檢測服務，只提供150元、
24小時內有結果的檢測。

檢測中心變過關諮詢中心
其中，蕙荃體育館的檢測中心工作
人員李先生向香港文匯報表示，首階
段復常通關消息出來之後，選擇收費
檢測的市民增加八成，多數檢測人士
都為前往內地而接受檢測。部分市民
對核酸檢測陰性報告的48小時有效期
有疑問，不少人不清楚該有效期從哪
個時間點計起，到底是採樣一刻，獲
取報告一刻，還是在過關一刻。
他指出，正確答案是採樣時間起
計，「換言之，市民若要即日來回，
最佳進行檢測時間應在過關前一日，
以便翌日前收到檢測結果後立即出
發，確保回程返港的時間與採樣時間
不超過48小時，便可用同一張檢測陰
性證明，否則要在內地做檢測才能回
程返港。」
由於市民沒有太多查詢渠道，檢測
中心就變成過關諮詢中心。不少市民尤
其是長者，對於核酸檢測要求有疑問，
以至對整個過關安排也一知半解，故到
社區檢測中心向工作人員查詢。
計劃新春前返回內地的陳伯伯表
示，自己年紀大，不懂如何網上預約
檢測，故預先到檢測站查詢，幸有職
員幫他預約。但一問之下，才發現陳
伯伯未預約過關名額，原來他誤以為

買到跨境巴士的車票就能過關，職員
解釋道：「除了坐飛機、搭船，以及
經港珠澳大橋過關，其餘口岸過關都
要攞名額。」陳伯伯不諳電子科技，
香港文匯報記者即協助他成功預約過
關名額。
除了長者對政策不了解，在內地工

作、因工作原因留港的曹先生也對核
酸檢測規定有不少疑惑，認為特區政
府發出的有關指引並不清晰。從英國
回港的何先生也表示，不清楚申請通
關名額的渠道，只知乘搭飛機無須名
額，故選擇乘坐飛機回家鄉廈門。

同持紙質電子報告最穩妥
在眾多疑惑之中，以核酸檢測報告
需否打印成紙本報告最多疑問，香港
文匯報多名記者昨日在多區檢測中心
接受採樣，發現不少檢測中心職員也
向市民「溫馨提示」——要打印成紙
本，否則口岸不認可。為此，香港文
匯報昨日向特區政府醫務衞生局查
詢，發言人表示，自費檢測者經「政
府2019冠狀病毒病電子檢測紀錄系統
網站」下載「自費核酸檢測電子紀
錄」，於口岸供有關人員查核相關的
電子或紙本紀錄或電子截圖。
據深圳市人民政府口岸辦公室公

布，入境時需持有粵港兩地政府認可
檢測機構出具的生成時間48小時內的
核酸檢測陰性結果紙質報告。其後，
記者以市民身份致電深圳市口岸辦查
詢，得到的答覆是過境人士在深方口
岸必須出示自行打印或者到社區檢測
中心提取的紙質版陰性檢測紀錄及報
告。綜合港深的說法，未知是否港方
接受電子版或紙質版檢測報告，而在
過深方口岸時要出示紙質版報告？
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