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去年股市低迷，恒指一度急挫

至15,000點左右水平，投資者

都望而卻步，本港券商經營環境

更見困難。香港證券業協會昨發

布調查指，今年1月下旬向旗下

會員調查，受訪的194間本港券

商中有72%去年錄得虧蝕，其

中21%更錄嚴重虧損，僅3%錄

得盈利增長，反映業界情況嚴

峻。協會建議業界可以互相收購

合併以提升效率及向資產管理方

向升級轉型，但承認部分券商在

轉型方面有欠缺人才及資金等困

難。

逾七成券商去年虧蝕

◆香港文匯報記者 曾業俊

香港文匯報訊（記者周曉菁）恒生大學
昨發布「金融科技滲透率」調查結果顯示，
本港用戶在新冠疫情期間使用金融服務時，
在傳統銀行（實體和網上服務）、虛擬銀
行，以及網上投資平台三者之中，較多選用
網上投資平台，且在溝通、服務等方面都獲
得更好的評分。恒大何善衡博士銀行及金融
學教授鄭子云於記者會表示，即使疫情穩定
後線下投資實體服務恢復正常，顧客仍會繼
續使用網上服務，建議傳統銀行優化網上服
務。

建議傳統銀行優化網上服務
調查顯示，無論以性別、年齡或個人財富
水平分析，受訪者在溝通有效性、提供服務
的能力、服務質素、顧客忠誠度和信任度全
部五個範疇，都較為滿意網上投資平台的服
務，其中溝通有效性、提供服務的能力和顧
客忠誠度方面，分別獲得1.94分、1.79分和

1.7分，遠高於傳統銀行及虛擬銀行，領先
香港投資和交易服務市場。
鄭子云解釋，網上投資平台收取較低佣

金，並提供以往只有高資產用戶才能獲取的

投資和交易指標，這些資訊能吸引和鼓勵較
年長和富裕的客戶頻繁使用服務。在提供服
務的能力這一項中，傳統銀行只得最低的
1.08分，他猜測，線下一些員工在推銷產品
時或採取進取心態，不同類型客戶的建議也
有區別，或令用戶感到猶豫不決。傳統銀行
可嘗試透過金融科技技術，將以往只針對高
資產人士的理財服務，下放至更多類型的客
戶。

虛銀宜簡化平台吸年長客
相比之下，虛擬銀行沒有實體分行，只透

過互聯網提供服務或令年長一輩卻步。55歲
及以上的受訪者對虛擬銀行的信任度持消極
態度，僅有負0.14分。鄭子云建議虛擬銀行
可簡化服務平台以吸引年長顧客， 以及採
取可持續和更長遠宣傳計劃以吸引顧客。是
次調查在2022年4至5月在網上進行，共收
回501份有效問卷。

香港文匯報訊（記者 曾業俊）耀才（1428）昨回應暫停所
有內地客戶於內地開立的證券賬戶，指出該決定只是為了配合
內地監管機構法規，而集團早已主動實施一系列的措施︰包括
早於2016年3月已結束內地的資訊中心營業，集團至今並無任
何內地營業地點，同時從未在內地設立交易系統伺服器，系統
全部設於香港。此外，集團對遙距開戶的程序，均一直依據由
香港證監會的遙距開戶要求而做足審查，包括所有非親身到香
港開戶的人士，均需要持有香港銀行賬戶作為結算賬戶；而開
戶的人士必須透過其所登記的香港銀行賬戶存入不少於港幣一
萬元，以作身份認證。

在內地所開賬戶周四起不能買股
耀才又指，為積極配合內地監管機構措施，集團在內地監管

機構仍未發出清晰的開戶指引下，已主動將早前所有內地客戶
於內地開立的證券賬戶，於本月16日（周四）起全面暫停買
入功能，直至待內地監管機構釐清相關的法規；同時就上述暫
停戶口的安排，集團認為不會對業務及收益構成任何影響。

盈利勁增 主要財源以港客戶為主
集團又透露，今年1月份的未經審核的稅後純利約為9,700萬

元，比對上月約7,200萬元增長35%；而2022/23年度首10個月
的未經審核的稅後純利為約5.1億元，與去年同期約4.61億元相
比亦增長約11%；而當中的主要收入來源亦以香港客戶為主，佔
集團收入約98%，足以證明進行上述措施對未來業務不會帶來影
響；而盈利增長的主要原因是因為隨着香港整體經濟氣氛改善，
及恒指上升所帶動，加上集團有效的成本控制所致。
中證監去年底公告指，近年來富途控股與老虎證券未經核

准，面向境內投資者開展跨境證券業務，根據《證券法》等相
關法律法規，其行為已構成非法經營證券業務，並指正推進富
途控股、老虎證券非法跨境展業整治工作。事件令原計劃翌日
早上在聯交所掛牌的富途，在當晚深夜宣布剎停上市計劃。

香港文匯報訊（記者 岑健樂）領展（0823） 上
周宣布折讓近三成「5供1」，公司昨復牌股價大跌
12.82%，是昨日表現最差的藍籌股，收報54.75元。
領展供股亦拖累多隻地產股的表現，其中新世界發
展（0017）跌 6.68%，是昨日表現第二差的藍籌
股，恒地（0012）跌4.79%，是昨日表現第三差的
藍籌股。

分派攤薄 花旗降領展目標價
領展上周五宣布每個供股基金單位認購價

44.2元，較上周四收市價62.8元折讓近三成，
領展昨復牌後一度大跌逾16%，低見52.5元，
收報54.75元，跌12.82%。花旗將領展目標價
由66.5元降至59.8元，評級由「買入」降至
「中性」。花旗表示認同領展供股加強資產負
債表立場，但供股將對每基金單位分派有攤薄
作用，因此調低目標價。
領展供股亦普遍拖累昨日地產股表現，新世

界發展跌6.68%、恒地跌4.79%、新地（0016）
跌2.59%、信和置業（0083）跌2.25%、恒隆地
產（0101）跌2.13%、九倉（0004）跌1.87%、長

實集團（1113）亦跌0.79%。

券商：關注地產股會否供股
對於領展與地產股的前景，金利豐證券研究部執

行董事黃德几昨接受香港文匯報訪問時表示，領展
供股屬市場意料之外，因其淨負債比率不算高，與

多間早前陷入財務風波的內房企業完全是兩回事。
他表示領展供股將對每基金單位分派有攤薄作用，
加上市場關注本地的地產股會否效法領展宣布供
股，而且上述股份早前已因為內地與香港恢復免檢
疫通關而累積一定升幅，因此昨日領展與本地的地
產股都因領展供股一事而借勢調整。
展望未來，黃德几認為，由於美聯儲仍然繼續加

息，市場觀望本周公布的美國通脹數據，加上港匯
逼近7.85弱方兌換保證水平等因素都影響投資氣
氛，因此他預計相關股份可能會繼續表現波動，建
議投資者對上述股份持觀望態度。

港匯轉弱 港股料續反覆偏軟
至於大市表現，昨日港股表現反覆，恒指昨早低

開280點後，最多曾跌390點，低見20,799點，不過
恒指跌幅其後逐步收窄，午後更一度倒升39點，高
見21,230點，不過臨近收市恒指再度下跌。恒指昨
最終收報21,164點，跌26點或0.12%，大市成交逾
1,120 億元。國指昨收報 7,144 點，升 18 點或
0.26%。恒生科技指數昨收報4,374點，升12點或

0.29%。
新經濟股昨表現分歧。阿里巴巴（9988）收報104

元，跌0.1%；騰訊（0700）收報386.6元，升0.83%；
美團（3690）收報148.2元，升0.07%；小米（1810）收
報13.14元，升0.46%；京東集團（9618）收報207.4
元，跌1.43%。黃德几稱，在中美關係緊張、美聯
儲可能會於5月加息等因素影響下，預計港股走勢或
呈反覆偏軟格局，料恒指將於250天線（20,136點）
有強勁支持。

香港文匯報訊（記者 殷考玲）香港證券業協會的調查指本港券商經營
困難，但仍有新競爭者願意加入。曾被中證監點名指非法經營跨境證券業
務的老虎證券，昨公布進軍香港市場，老虎國際旗下老虎證券(香港)推出
一站式交易平台Tiger Trade，為新客戶帶來港股免佣免平台費、美股及
美股期權免佣，同時不設會員費、月費、存倉費，美股免佣最低1美元起
交易碎股。

可線上開戶 最快即日完成
老虎證券(香港)指出，香港居民一個賬戶可交易港股、窩輪、牛熊證、

美股、美股碎股、美股期權、ETF等全球主要市場金融產品，亦計劃推出
港股期權、期貨、北向通等交易功能，以及財富管理服務，提供多達11
種訂單類型。另外，只有部分本地券商支援的美股期權交易，Tiger Trade
亦有提供此功能，並具備長短倉及組合策略能力。用戶只須提供身份證及
地址證明即可線上申請開戶及存入資金，最快即日完成認證並可開始交
易。
老虎證券(香港)現時持香港證監會第一、二、四、五類牌照。而老虎國

際已在全球各地開拓業務，包括美國、新加坡、澳洲、新西蘭及香港等地
區，合計擁有67個金融牌照或許可。截至去年9月底，老虎國際全球開戶
客戶約197萬，去年第三季交易規模達782億美元。
為吸納新客，Tiger Trade美股碎股最低1美元交易，開戶送50美元美
股碎股，將買賣標準普爾500指數成份股、美股ETF及熱門中概股的最低
交易金額降至1美元起。

港股孖展利率6.8% IPO更低
老虎證券新客戶「迎新開戶賞」，存入新資金即獲價值50美元美股碎

股，可從Tesla、Apple、Amazon等八隻熱門美股中任意選擇。老虎證券
的孖展利率，港股及美股分別僅為6.8%及4.8%。而在港股IPO中，除提
供最高20倍槓桿外，孖展認購利率更是低至2.88%。

佣金低 網上投資平台受歡迎

領展復牌插13% 拖跌地產股
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面對銀行在市場的競爭激烈，調查結果
指，有61%受訪券商表示今年無意增

聘人手，32%計劃今年凍薪；不過亦有64%
券商計劃加薪，其中39%公司料加幅達3%
或以上。此外， 有53%受訪業界認為現時
的營商環境不友善或非常不友善，當中36%
認為主要原因是經營成本高企，另有30%相
信是由於監管環境嚴苛造成。

35%指升級轉型最欠缺資金
儘管經營困難，仍有60%受訪券商表示暫
無意改變營運規模，只有28%會收縮業務，
另有3%計劃退出市場。同時，有39%受訪
者表示公司會增聘人手，當中44%屬前線銷
售，而財富管理及資訊科技（IT）則各佔
19%及17%。另外，有61%券商認為，礙於
經營環境競爭激烈、公司資金投入太多和人
力資源成本太高等問題，目前並非券商升級
轉型的時機；同時，35%受訪券商認為公司

在升級轉型上最欠缺的要素是資金，另有
26%及24%受訪者因為缺乏相關人才及IT
系統而升級受阻。

李惟宏：可藉併購提升效率
香港證券業協會主席兼金融服務界議員

李惟宏預計，券商經營困難之下，業界之
間可以互相收購合併，提升合規、營運成
本效率，並繼續朝資產管理方向升級轉
型。他解釋，傳統經紀業務較容易轉型成
為財富管理，因後者經營規模可以較細，
而所需的IT及人力成本亦會相應降低。

資管將是最具發展潛力業務
調查又指，40%受訪業界認為，尋找新的

收入來源是2023年的策略；同時有40%受
訪者相信資產或財富管理將是今年最具發展
潛力的業務，另有27%認為是虛擬資產等新
業務；而相信資產管理服務、財富管理服務

有助公司開拓新收入來源分別佔 32%及
24%。有67%券商認為香港及內地是最值得
投資的市場，但65%的券商對今年港股看法
持中性，普遍認為中美關係、地緣政局及俄
烏衝突，將繼續左右今年全球金融市場。

內地新規對業界影響未見嚴重
另一方面，內地證券業監管新規將於本月底

生效，嚴打非法跨境證券業務，本地券商耀才
證券（1428）近日率先暫停所有內地客戶於內
地開立的證券賬戶，國泰君安國際（1788）亦
已叫停內地居民身份開戶。李惟宏認為，相關
監管新規暫未對整個業界有嚴重影響，他會繼
續聆聽業界意見，適時與財庫局及相關監管機
構溝通。不過他又指，雖然業界或希望有更清
晰指引，但若監管機構過於清晰地界定，反而
會增加業界經營難度。
耀才股價昨日收報1.35元，跌12.34%；
國泰君安國際則報0.75元，跌1.32%。
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老虎來港搶灘
推港股免佣平台

◆李惟宏（中）表示，券商經營困難，業界之間可以互相收購合併，提升效率，並繼續朝資
產管理方向升級轉型。

◆鄭子云（左）表示，即使疫情穩定後線
下投資實體服務恢復正常，顧客仍會繼續
使用網上服務。 記者周曉菁 攝

◆ 港股昨表現反覆，最多挫390點後一度倒升，收
市微跌。 中新社

經營困難 32%擬今年凍薪 61%無意增聘人手
調查調查：：

本疊內容：財經新聞 副刊


