
香港公務員總工會前日中午（8月 30

日）舉行2023年周年會員大會，全票通

過修改會章案。新會章將「推動會員履行

支持特區政府依法施政和擁護基本法的責

任，確保『一國兩制』行穩致遠；並提升

會員有關維護國家主權、國家安全和發展

利益的意識」列為工會宗旨。香港公務員

總工會主席馮傳宗接受香港文匯報訪問時

表示，這是首次有公務員工會把上述內容

列為宗旨，亦是工會落實全力支持政府施

政，推動公務員展現擔當的又一具體作

為。
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中國太保：

在取得優異業績的同時，中國太保積極探索多元服務模式，加快塑造高質量
發展新動能。太醫管家是中國太保在大健康領域的重要布局，2023年上半

年，太醫管家重磅推出「數字健康檔案」，加速推進數字化「基礎建設」融入主
體業務。
今年 5 月，中國太保聯合太醫管家及國內知名護理服務企業在上海成立護工服
務聯盟，推出了「院後照護服務」，搶跑「院後照護」新賽道，為用戶的健康生
活提供專業支持，目前已覆蓋全國200個城市。
此外，太醫管家積極響應國家政策，陸續推出多項高品質醫療專項服務，包括
「百歲蘭守護卡」、「寶貝好成長卡」以及「百歲居」等。截至6月30日，「百
歲居」已落地59個城市，並在上海、成都、蘇州等13個城市設立線下體驗中
心，惠及更多有需要的老年人。
基於家醫體系，太醫管家積極整合優質醫療服務資源，截至6月30日，鏈接外
部合作專家超800名，覆蓋北上廣杭四城百餘所三甲醫院；合作三甲醫院超1300
家、線下藥店超7200家、體檢機構達700家、其他醫美/齒科/眼科超2200家。
截至目前，太醫管家註冊用戶數已超600萬，已累計提供醫療服務近600萬

次，藥品服務超15萬次。醫學服務團隊7*24小時全天候在線服務用戶，覆蓋多
種常見病科室，已設立16大專病中心，「家庭醫生+管理式醫療」協力共進，為
廣大居民帶來優質「健康保障+健康服務」解決方案。

近日，中國知名的保險集團——中國太保（601601.SH，2601.HK，CPIC.LSE，

「公司」）公布了其 2023 年亮眼的中期業績報告，與此同時，這份報告也展示了中國

太保一直以來致力於保險多元化服務社會的努力，凸顯了公司作為一個大型保險公司

承擔社會責任的積極形象。上半年，中國太保新會計準則口徑下營業收入達到人民幣

1,755.39 億元，同比增長 6.5%，歸母營運利潤人民幣 215.37 億元，同比增長

2.5%；截至 6 月末，內含價值人民幣 5,371.14 億元，較上年末增長 3.4%，經營業

績穩步向好。不僅如此，中國太保持續探索全方位的策略和措施，緊跟時代的需求與

號召，以積極的態度充分履行企業責任，不斷打造高質量發展新局面。

致力於保險多元服務社會致力於保險多元服務社會
全方位打造高質量發展全方位打造高質量發展

除了太醫管家，中國太保旗下長江養老上半年
強化與業務的深度融合，以六大平台為抓手，加
快重點項目推進，持續為公司核心能力建設賦
能。
上半年，長江養老以ECIF、泛資管產品管理和
另類發行系統作為載體，實現客戶和產品的全生
命週期管理，以及主數據在公司內部的共享，構
建數據服務的重要基石。
今年6月，長江養老新一代養老金運營平台成功
上線試運行。該平台是集運營、服務、管理、風
控於一體的養老金業務核心管理系統，同時也是
在中國太保信創新雲部署下投入使用的首個核心
業務系統。
隨着三年規劃接近尾聲，長江養老已適時啟動
新一輪科技規劃工作，通過外部調研持續學習同
業機構的先進經驗和方法，補短板、強弱項、提
能力，持續推動科技成果轉換落地，切實助力養
老金融高質量發展。

助力養老金融高質量發展
加快重點項目推進

加速數字化融入主體業務
積極整合優質醫療資源

助力國家實現「碳中和」目標
積極開展 ESG 能力建設

值得一提的是，作為國內財產保險行業首個明確提出可持續保險戰略規劃並
進行體系化創新實踐的保險企業，中國太保產險目前已初步形成「1+4+2+1」
的綠色保險創新實踐體系。統計數據顯示，2023年1-6月，公司綠色保險累計
提供保障近45萬億元人民幣，占整體業務比超過1/4。
在生態農業發展方面，中國太保產險自2018年以來，截至2023年6月，已
在上海、廣東、浙江、江西、江蘇等地區提供保險保障超1.6億元人民幣。中
國太保產險自2020年4月以來，截至2023年6月已為全國19個省市累計提供
了人民幣28億元的保險保障，覆蓋高標準農田約228萬畝。
在生態保護及生態修復的保障支持方面，中國太保產險在山水林田湖草沙一

體化保護修復工程建設方面加大產品研發投入，助力提升森林蓄積量和草原保
護修復。此外，中國太保產險深耕綠色能源行業逾二十年，保障國家能源安
全、助力新能源高質量躍升發展，啟動以碳排放為核心的核算和管理平台建
設，開展員工碳普惠機制試點，探索金融業低碳運行模式，持續助力國家實現
「碳中和」目標。
總體而言，中國太保圍繞保險支付、服務賦能和生態建設三大能力圈層，形

成覆蓋未病、已病、康復、養老的全場景健康養老服務體系，為客戶提供全生
命周期的高品質、一體化的服務。未來，公司將持續創新服務內容、提升服務
品質，深化轉型發展，做優太保服務，踐行責任擔當，推進高質量發展。

香港文匯報訊（記者文森）屯門區人口不斷增加，目
前已有超過50萬人居住，卻只有3所政府門診，低於政府
每10萬人口應設立一個普通科門診診所的規劃。民建聯
昨日舉行記者會，要求政府加快推展屯門診所的重建計
劃，改建為樓高24層的社區服務綜合大樓，預留逾35,000
平方米作醫療用途，緩解公共醫療需求，及建議增加屯門
區公營牙科服務，緩解基層長者牙痛之苦。

牙科診所僅21籌 少元朗一半
民建聯副主席暨新界西北立法會議員周浩鼎、民建聯屯
門支部副主席鍾健峰，支部成員賴嘉汶及曾憲康出席記者
會。賴嘉汶表示，屯門區內的公營牙科服務不足問題由來
已久，以服務時段的籌號為例，仁愛牙科診所每星期只提
供一次街症服務，每次只提供最多21個籌號，相比於鄰
近的元朗區每星期最多提供42個籌號少一半，早前時常
出現長者通宵排隊的情況，經團隊跟進後，衞生署推出
「初步登記」安排，情況才得以改善。
同時，除了位於離島區外的牙科診所，其他地區牙科診

所的使用率都高達96%或以上，「可見政府急需解決公營
牙科服務長期不足問題。建議政府重整資源，增加屯門區
公營牙科服務，此外亦應研究推出牙科醫療券，紓緩公營
牙科服務壓力。」

倡引入私家醫院服務
曾憲康指出，屯門區近年來新增人口眾多，不少是新婚

夫婦家庭，對私營醫療服務有需求，但整個新界西北都沒
有私家醫院服務，最就腳也要到荃灣才能使用私家醫院服
務，對兒童及長者相當不便，建議政府在規劃社區時引入
私家醫院服務，滿足市民對不同類型醫療服務的需要。
團隊又認為，醫管局的預約系統存在各種問題，鍾健峰表
示收到不少年長市民反映，電話預約系統長期未能成功預
約，雖然政府已因應資訊時代推出「HA GO」預約系統，
但仍然相對難預約，不少長者因為未能成功預約普通科門診
飽受困擾。他們建議政府修整預約系統問題，盡可能方便市
民透過不同的系統便捷預約，以及加大力度推廣「普通科門
診公私營協作計劃」，讓市民了解計劃的詳情。

香港文匯報訊（記者 王鼎煌）9月新學年開
始，家長又要為子女開學開支煩惱。民建聯立法
會議員顏汶羽聯同觀塘區家長教師聯會昨日發表
開學開支調查，結果顯示，有超過三成家長指子
女的開學開支佔去家庭月入五成或以上，高於四
年前的7%，尤以教科書負擔最重，近八成小學生
要花逾2,000元買書，中學生亦有逾八成花逾
3,000元。逾半家長直言，為孩子買書無法節省，
唯有「硬食」，期望當局提供免審查讀書券及增
加學生活動支援津貼，以減輕家庭經濟壓力。

八成中學生教科書使費逾三千元
是次調查於7月至8月間訪問了544名九龍東

中小學及幼稚園家長，結果顯示，30.5%家長指
今年開學開支佔去家庭收入逾半，高於2019年
同類調查的7%。今年，幼稚園、小學中學的教
科書價格均有不同幅度上漲，約半幼稚園生要花
1,500元以上，而小學生花2,000元以上及中學生

花3,000元以上者更達八成，比率較2019年大增
逾30個百分點。
逾六成受訪家長反映，今年課本支出較學校雜
費、校巴、膳食費等加幅都要大，亦有近五成半
家長直言無任何方式節省子女課本費用。對於如
何降低書價，四成家長期望當局能規範價格，亦
有13.6%人認為要增加改版限制，家長並認為，
提供免審查讀書券，及增加活動支援津貼，是最
能減輕家長經濟壓力的措施，各有約三成人選
擇。
因應是次調查結果，顏汶羽認為，特區政府應
透過介入教科書編訂印刷工作、鼓勵學校循環再
用課本，及向學生提供讀書券等方式減輕課本開
支，又建議政府應更積極增加對基層兒童支援，
包括優化學生車船津貼及將「在校免費午膳」計
劃擴展至中學，亦可通過設立子女教育開支扣稅
額、增加學生學習津貼等措施，更精確地減輕家
長負擔。

提升公務員護國安意識列會章
公務員總工會冀更明確自身責任 展現擔當

民記促加快重建屯門診所 增公營牙科服務 逾三成受訪家長開學支出佔收入逾半

香港公務員總工會前日中午（8月30日）舉行
2023年周年會員大會，全票通過修改會章案，

成為首個將「推動會員履行支持香港特別行政區政府
依法施政和擁護基本法的責任，確保『一國兩制』行
穩致遠；並提升會員有關維護國家主權、國家安全和
發展利益的意識」寫入會章的公務員工會。
馮傳宗在接受香港文匯報訪問時解釋，隨着公務

員需要宣誓擁護基本法、效忠香港特區、盡忠職守
和對特區政府負責，公務員總工會作為公務員組
織，有必要修改會章，從而讓更多公務員明確自身
的責任，同時讓社會清楚知道公務員與特區政府的
根本目標一致，公務員會協助特區政府依法施政，
提升治理水平，相信亦有助改善公務員形象。
他表示，工會將繼續做好團結盟會工作，着力協
助盟會向政府反映訴求，做好「超級聯繫人」的角
色，並積極推動建立公務員做成事，敢於擔當作為
的正面積極形象。

將就完善地區治理進行宣講
他透露，公務員總工會將於10月及11月舉行講

座，邀請講者就完善地區治理方面進行宣講，目標

是希望會員知道，公務員有需要支持完善地區治
理，同時呼籲公務員及市民履行公民責任，在區議
會選舉投票日踴躍投票。
2023年周年會員大會主席報告中提到，香港公務
員總工會成立於1978年，現有盟會62個，是一個代
表着文職、紀律部隊、高、中、低級公務員與公職
人士逾5萬人的跨部門集團工會。成立以來，工會
專注勞工權益、廣結各界朋友，高舉愛國愛港旗
幟，支持特區政府依法施政，奉行「公務員」、
「勞工」與「積極參與社會事務」三大路線；以務
實態度為會員爭取合理權益，展現公務員擔當作
為、積極協助政府提升治理水平、排解民生憂難，
為確保「一國兩制」行穩致遠、香港邁向良政善治
和長期繁榮穩定貢獻智慧和力量。 ◆香港公務員總工會全票通過修改會章案。


