
來港懸壺半載 粵醫獨立診症
了解臨床管理系統更多用途 讚理念值得帶回內地分享

為促進大灣區醫療融合發展、增進粵港醫護人員相互了解，香港醫院管理局早前推出

「大灣區醫療人才交流計劃」，首輪從廣東省共引進10名醫生、70名護士及3名中醫專

家，展開為期一年的交流。今年4月入職瑪嘉烈醫院內科及老人科的匡煜坤是其中一名

參與計劃的內地醫生，他之前是廣州中山大學附屬第一醫院呼吸與危重症科副教授，

擅長治療肺癌及相關疑難病症，來港後主治內科及老人科。他表示，自己來港近半年來

的經歷可謂獲益良多，「解鎖」了不少值得內地同行學習的專業知識，又直言：「無論

疾病種類如何，我的初心沒有分別，一直都是服務病人。」 ◆香港文匯報記者 唐文
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香港文匯報訊（記者 張弦）香港正邁向全面復
常，各行業蓄勢待發卻無奈缺乏人手，有人力資源
公司昨日公布今年第四季「就業展望調查」報告，
顯示來季淨就業展望指數為正30%，反映香港僱主
增聘人手的意慾強，四成半香港僱主招聘臨時工種
解決人手荒，包括餐飲業及通訊媒體業。
人力資源公司ManpowerGroup對今年第四季就

業展望訪問510名香港僱主，其中47%預算未來三
個月將增加人手，17%會縮減人手，33%僱主仍未
計劃來季調整人手。萬寶盛華大中華高級副總裁徐
玉珊表示，雖然淨就業展望指數較上季下跌3個百
分點，但數字仍然樂觀及正面，本港勞工市場有改
善，「今年5月至7月經季節性調整的失業率為

2.8%，較4月至6月微跌0.1個百分點。但由於全
球經濟復甦放緩、加息政策及地緣局勢緊張等不穩
定因素，令僱主招聘較上季謹慎。」
行業方面，消費品及服務業、運輸及物流業的指
數分別為正12%，當中消費品及服務業較上季跌
11個百分點。徐玉珊解釋指，本港餐飲零售業復
甦未如預期，亦未重返疫前水平，主要受港人夜間
消費減少、內地旅客轉向深度遊等因素影響，但相
信「十一黃金周」以及「香港夜繽紛」等一系列活
動，可以吸引更多旅客來消費，進一步帶動本地消
費，不過她認為需要開創新銷售增長點，特別是旅
遊、美食、盛事，以提升本港吸引力。
物流業方面，徐玉珊表示受全球經濟影響，本港

7月出口和進口貨值均錄跌幅，分別連跌15個月和
13個月，削弱業界增加人手的信心；航空業方
面，目前航空公司數目、航班班次和目的地已恢復
至疫情前七成半水平，預期香港客運量可在年底恢
復至疫情前約八成，業界指仍需至少2萬個從業
員，企業亦正努力擴充人力以支持行業發展。
徐玉珊表示，全球僱主都面對人手短缺及招聘困
難的問題，各行業亦正積極招聘，透過招外勞等方
法紓緩人手壓力，而由於較難聘請長期合約員工，
本港有四成半僱主會招聘臨時工，特別是餐飲業及
通訊媒體業，其中通訊媒體業錄得56%增聘臨時工
的增長，「IT行業多數會簽署一些6個月或1年期
合約的員工。」

近半僱主稱來季擬增聘人手

參與「大灣區醫療人才交流計劃」來港的匡煜
坤，瑪嘉烈醫院內科及老人科副部門主管楊

耀昌，以及醫管局總行政經理（醫療職系）關慧敏
日前會見傳媒。該名內地醫生表現得自信從容，能
以流利廣東話與記者交流，講到醫學名詞時偶爾轉
用英文，面對普通話提問更是無縫切換。

曾入援港醫療隊 適應港醫療系統
匡煜坤於去年3月曾參加援港抗疫醫療隊，對香
港醫療系統並不陌生，這次來港交流適應快，一兩
個月後已可獨立診症。他說，廣州與香港的粵語雖
然用詞上有少許分別，但基本不會構成交流障礙，
與病人之間一直溝通良好，個別非粵語病人還會主
動要求以普通話問診。
匡煜坤在公院的內科及老人科工作包括門診診
症、開藥、巡病房，每周還有固定時段要操作支氣
管鏡、抽肺積水等。他指出，雖然兩地工作習慣有
一定分別，如慣用藥物的規格不同，香港使用英文
做病歷紀錄而內地多數用中文等，但整體醫學程序
和原則是一致的，僅是處理方式上有些微差異，並
不影響團隊合作。
他曾醫治一名96歲患慢性阻塞性肺病的長者，
「他入院後病情一路加重，一度休克，理論上年紀
這麼大的病人，還有其他基礎病，死亡風險高，但
團隊協商了一系列治療方案，現在老人家已經轉危
為安，血壓也正常。這種病例其實不少，點點滴滴
積聚起來，會是以後蠻不錯的回想。」

公立醫院醫生們每天都使用醫管局臨床管理系統
（Clinical Management System, CMS）。在抗疫期
間，匡煜坤已曾使用過該系統有關查閱病歷等基本
功能，今次交流更「解鎖」了系統更多用途。
他說，CMS涵蓋全港所有醫院聯網下的病人資

料，調取查閱十分容易，而且護士、社工和行政
人員都會幫助醫生分擔病人的後續跟進工作，系
統分工清晰完善，而這理念值得帶回內地醫院分
享。
「比如醫院收治一名急症病人，處理好當時的
病情後，病人可能還有一些慢性病需要長期跟
進，有機會轉介到社區醫院，會有社康姑娘跟
進，這個是我之前從沒接觸過的。另外，CMS系
統還可以查閱覆診時間、以往和預約的檢查等紀
錄，這些開始我都不知道，好在有資深同事教
我。」匡煜坤說。

「我的初心一直是服務病人」
在廣州是肺癌專家的匡煜坤，來港後主理的病症

寬泛許多。談到工作上的變化，匡煜坤表示兩地工
作內容差異主要源於醫療體系，「中山大學附屬第
一醫院是三甲醫院，在整個華南地區都屬於比較頂
級，很多過來的病人可能在其他醫院已經有過治
療，屬於比較難治的個案，我們的方向就比較偏專
科。瑪嘉烈醫院是綜合性醫院，這邊普通的內科個
案就比較多。無論疾病種類如何，我的初心沒有分
別，一直都是服務病人。」

香港文匯報訊（記者 唐文）每位參與交流計
劃的廣東省醫生入職醫管局後，都要經過一兩個
月的適應期，其間有資深前輩一對一教學，瑪嘉
烈醫院內科及老人科副部門主管楊耀昌曾是匡煜
坤的「師父」。楊耀昌日前向傳媒表示，與匡煜
坤的交流過程不僅是單純的教他，亦學習內地醫
療系統，例如他了解到內地一名肺癌病人從入
院，翌日就可能獲安排掃描檢查，過程非常迅
速，而香港公營醫療系統中，即使是優先處理的
癌症病人，也通常需要輪候一定時間才能檢查，
「帶給我們一些新思維，如何改善照顧病人的流
程，優次順序調整得更好。」
此外，內地很多三甲醫院的規模較香港的聯網
醫院更大，科室分類非常細緻，例如有肺癌專
科、睡眠專科等，診療病症也更為精專。
目前有3名參與交流的內地醫生入駐楊耀昌所

在的瑪嘉烈醫院內科及老人科，分別於呼吸內科
及傳染病科病房工作。楊耀昌指出，他們均來自
三甲醫院，本身已是專業人才，很快投入工作，
不會拖慢科室的工作進度，反而因為增加人手更
有助力。
醫管局總行政經理（醫療職系）關慧敏表示，大
灣區醫療人才交流計劃是醫管局參與灣區發展的重
要一步，局方將逐步深化兩地醫療專才交流的深度
與闊度，未來計劃在交流人數、參與專科範圍、交
流模式及臨床診療科研等方面進行加強，並希望將
該計劃恒常化，具體細節有待公布。
在解決醫管局人手緊缺的現狀的問題上，關慧
敏透露，局方會繼續透過不同途徑招納人才，早
前曾在英國、澳洲等舉行海外招聘，共發出超過
150份有條件聘書，約70人已簽署最終聘書，預
計年底至明年初投入工作。

互相交流學習 新思維增效率

◀「大灣區醫療人才交流計劃」參與的醫生分享在本港公立醫院工作的體會和
得。 香港文匯報記者曾興偉攝

◆ManpowerGroup調查報告顯示，來季淨就業展望
指數為正30個百分點，香港僱主預期10月至12月
增加員工意慾維持平穩。 香港文匯報記者張弦 攝

▶瑪嘉烈醫
院內科及老
人科副部門
主管楊耀昌
(左)曾是匡煜
坤的「師父」。
醫管局圖片
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特區政府昨日表示，已完成6區的

關愛隊遴選工作，民青局局長麥美

娟日前更預告全港18區的關愛隊會

在今個月內起動。關愛隊在部分地

區成立後，在社區發揮了救急扶

危、服務基層的重要作用，不少成

功有益的經驗值得總結，並推廣至全

港各區。政府要做好與關愛隊的工作

協調，令其在緊急關頭與平日恒常工

作中都能發揮積極支援作用；社會各

界尤其是商界應該積極提供資源，為

做好社區服務共同出力。

本港經歷疫情挑戰，社會各界、

各區依靠地區組織自發組成義工隊

伍服務有需要市民，打通政府服務

的「最後一公里」，齊心協助香港

渡過難關。行政長官李家超去年在

施政報告中提出在 18 區成立關愛

隊，希望凝聚社區資源和力量，完

善地區服務架構，為市民創造更舒

適、更和諧的生活環境。

關愛隊早前在荃灣和南區起動

後，過去數月發揮了積極重要的支

援作用，包括持續探訪地區居民、

舉辦防騙座談、青年和環保活動、

應急支援等，成績有目共睹。對這

些成功經驗加以總結，進一步向全

港關愛隊推廣以供借鏡，可以持續

提升服務能力。

關愛隊對社區的支援服務應該是

多元化、全方位的。一方面協助政

府處理突發和緊急事故，例如早前

在應對超強颱風和特大暴雨的防災

救災工作中，關愛隊的義工無懼極

端天氣威脅，為有困難的市民排憂

解難；另一方面提供恒常化的社區

服務，例如探訪長者和有需要的基

層居民，噓寒問暖、施以援手。本

港早前發生多宗命案，部分涉及精

神健康問題，引起社會對於精神健

康服務的關注，不少建議認為，政

府可以為關愛隊提供必要培訓，讓

關愛隊協助處理基層精神健康問

題，促進社會安寧和諧。政府做好

與關愛隊的統籌協調，形成合力，

關愛隊就有更大空間，彌補政府服

務未臻完善之處。

穩定的資源是關愛隊良好運作的

重要保障。政府為關愛隊提供部分

經費，商界和市民亦應大力支持。有

關愛隊計劃成立基金，希望有愛心有

責任的企業、團體積極捐輸，增強關

愛隊提升服務的能力。關愛隊凝聚各

界力量、社會資源，支援特區政府改

善地區服務，尤其對劏房戶、長者、

少數族裔等弱勢社群幫助更大。推廣

關愛隊服務，是特區政府實現良政善

治的重要一環，全港市民得益，社會

各界應該有錢出錢、有力出力，攜手

建設美麗香港。

推廣有益經驗 完善關愛服務
醫院管理局早前推出「大灣區醫療人才交流計

劃」，首輪從廣東省共引進10名醫生、70名護士及

3名中醫專家，展開為期一年的交流。日前有參與

計劃的內地醫生會見傳媒，分享在港工作的心得。

「大灣區醫療人才交流計劃」促進兩地醫護合作、

互相學習，實現互取所長、共同進步。來港交流的

內地醫護迅速熟悉本港公立醫院的運作，與本港醫

護合作無間，有效分擔工作，紓緩本港公立醫院人

手不足的壓力。兩地醫護不忘治病救人初心，以精

湛專業的服務照顧病人，保持本港公立醫院的優質

服務，令全港市民受惠。

本港醫護人手嚴重短缺，公營醫療系統長期超負

荷，去年第五波新冠疫情一度瀕臨「爆煲」的危險

邊緣，所幸在廣東省醫護人員緊急馳援下，公營醫

療系統人手不足的燃眉之急得到緩解，本港安然渡

過疫情危機，市民安全健康得到有效保障。醫管局

推出的「大灣區醫療人才交流計劃」，建基於兩地

醫療團隊在疫情期間的成功合作經驗，進一步拓展

兩地醫護交流的闊度和深度，參加計劃的內地醫護

人員按機制在本港作出相應的註冊後，獲安排加入

醫管局團隊，為病人提供日常臨床服務。

本港公營醫療系統的制度、服務質素和護理專業

培訓，都達到國際水平。內地的醫療制度、臨床流

程機制與本港有所不同，本港社會曾有意見擔心，

內地醫護未必能在短期內適應，亦難以達到透過醫

護合作提升兩地醫療服務水平的目的。事實證明，

有關擔心是過慮了。

有參與交流計劃的內地醫生表示，雖然兩地工作

習慣有一定分別，例如慣用藥物的規格不同，香港

使用英文做病歷記錄而內地多數用中文等，但整體

醫學程序和原則一致，僅是處理方式上有些微差

異，並不影響團隊合作。另外，公立醫院醫生每天

使用的醫管局臨床管理系統(Clinical Management

System, CMS)，備受內地醫生欣賞。CMS系統涵蓋

全港所有醫院聯網下的病人資料，調取查閱十分容

易，而且有利護士、社工和行政人員幫助醫生分擔

病人的後續跟進工作。內地醫生稱讚，CMS系統分

工清晰完善，有關理念值得帶回內地醫院分享。

另一方面，有本港資深醫生認為，與內地醫護交

流、傳授醫學知識，同時了解到內地醫療系統的長

處。例如內地醫院對重症病人的檢查、治療安排更

高效，對本港公營醫療系統提升效率、改善照顧病

人的流程帶來新思維；內地三甲醫院的規模較本港

的聯網醫院更大，但科室分類更細緻，診療病症也

更精專。兩地醫護人員透過交流學習，在工作中增

進情誼，互相取長補短，有助促進兩地醫護人手及

臨床服務產生協同效應，對提升大灣區的整體醫療

服務質素大有裨益。

醫管局主席范鴻齡曾表示，交流活動啟動後，陸

續有更多醫護人員來港，透過互相學習，將有助加

強香港和內地醫療服務的融合，提升醫療服務質

素，令病人受惠。參與交流計劃的內地醫護本身已

是專業精英，經培訓後很快投入工作。計劃實施至

今不足半年時間，兩地醫護「拍住上」，大大減輕本

港醫護的工作量。交流計劃令兩地醫療合作、大灣

區互利發展邁出重要一步，未來計劃在交流人數、

參與專科範圍、交流模式及臨床診療科研等方面持

續加強，而且實現恒常化，將為本港提供更多優秀

的內地醫護人員，本港公營醫療系統人手不足的難

題將得到明顯改善，受惠的是患者和廣大市民。

兩地醫護互取所長 提升服務市民受惠


