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粵護士來港交流 醫患溝通解難題
兩地合作事半功倍 港護士：終於有同事能與只會方言的病人傾談了

為加強香港與內地醫護人員的專業交

流，並促進兩地醫療系統的合作，香港

醫管局與廣東省衞健委合作推行「大灣

區醫療人才交流計劃」，首批內地護士

在港交流已接近半年。醫管局表示，內

地護士現時已不再局限於負責較簡單的

護理工作，已開始在導師督導下，獨自

參與一名病人由入院到出院的評估、制

定康復計劃等完整規劃。有香港護士日

前對香港文匯報分享表示，在不同地域

背景的廣東省護士的加入下，反令一些

醫護和病人的溝通難題迎刃而解，「終

於有同事能夠與僅會講方言的病人溝通

了！」

◆香港文匯報記者 郭倩

大同千叟宴向獨居長者送暖
香港文匯報訊（記者 郭倩）中秋是一個

人月兩團圓的節日，但有些孤苦無依的長
者卻無法和家人團圓。為了讓獨居長者亦
能感受過節的氣氛及人間有愛，大同慈善
之友透過籌款，於昨日為逾千名長者安排
午宴及表演活動，讓他們提早感受中秋節
慶氣氛。午宴中，每名長者臉上都流露出
笑容，其中有獨居十幾年的長者說：「好
久沒有感受過這樣的『人』氣，很有人情

味！」
大同慈善之友創辦人之一韓先生表示，
為長者尤其是獨居長者舉辦慈善宴是每年
的必備項目，「很多獨居長者平時沒太多
社交，每逢節日會倍感孤獨，這些慈善宴
會讓他們感到溫暖。」
現年76歲的獨居長者段婆婆對午宴感到
非常滿意：「好久沒有感受過這樣的
『人』氣了，好熱鬧，好有過節的感

覺！」段婆婆又指，疫情期間義工往往第
一時間將口罩、檢測試劑等醫療用品送到
她家，「還會派油、派米，真的幫助了我
很多。」
86歲的麥婆婆與76歲的甘婆婆同樣是獨
居長者，與一群「老友記」及義工們共享
美味的午宴，麥婆婆說：「我覺得舉辦這
些午宴，非常有人情味！」甘婆婆則指，
為長者安排的入場儀式讓她感到被尊重。

◆大同慈善之友昨日為逾千名長者安排午宴及表演活動。
香港文匯報記者郭倩 攝
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◆（後）屯門醫院資深護師（內科及老人科）
何綺嫻，（前）南方醫科大學南方醫院護士梁
潔玲。 香港文匯報記者郭倩 攝

「大灣區醫療人才交流計劃」中的「大灣
區專科護理知識交流計劃」分三批邀

請共300名廣東省護士來港進行臨床實習及交
流，每屆交流為期約十個半月，首批70名廣
東省護士於今年4月17日抵港，目前已在港交
流近半年。屯門醫院日前安排一名廣東省護士
及其兩名在港導師，與香港文匯報分享他們的
交流和協作情況及最新臨床實習進展。
屯門醫院資深護師（內科及老人科）鄺百亨
表示，隨着廣東省護士對工作模式及環境的適
應，所負責的醫護工作亦漸漸增多，「廣東省
的護士同事起初只能負責派藥、打針等簡單的
基本護理，近期已開始可在其導師的督導下，
獨立制定護理計劃，能夠參與一個病人由入院
到出院的完整規劃。」

資深護師：內地同事上手快
他說，廣東省護士學習能力強、好奇心旺
盛，往往能夠快速掌握各項工作，「在導師做
出一些簡單步驟之後，廣東省的護士同事都能
夠做到舉一反三，還會分享回一些她們在內地
工作的經驗。」
鄺百亨表示，在與廣東省同事的溝通與合作
上，基本沒有太大問題，又指擁有不同地域背
景的內地護士同事懂得不同地區方言，反而對
與病人的溝通工作有幫助，「有些病人只會某
一種方言，如果家人不在身邊，香港的醫護都
很難和他們溝通。」他憶述，曾有一名只會說
客家話的長者，因為沒有本地醫護能和他有效
溝通，導致其情緒激動，剛好有一名會客家話
的廣東來港護士同事，可以和他溝通，很快便
令該名長者平靜了下來。

難忘為胖婆婆打針找血管
來自南方醫科大學南方醫院的梁潔玲是首批
來港交流的護士之一，她指在過去近半年間，
與香港的醫護同事建立了友誼關係，亦與部分
病患建立了信任，產生不少難忘回憶，「日前
一名婆婆被救護車送到急症室搶救，因為她很
肥胖，血管比較難找，不過最後我都成功在她

的手臂找到適合搶救的那條靜脈導管，然後搶
救成功！」她說，在兩地護士的合作之下，救
護工作很多時候都能事半功倍。
隨着廣東省的護士對香港的醫院工作環境逐

漸適應，其實踐的工作亦逐步拓展。醫管局表
示，現時廣東省的護士主要照顧急症室的病
人，該類病人能在短時間內出院，而從本月底
起，他們將會進入內科及老人科的康復病房，
該類病房的病人一般都住院較長時間，需要長
時間才能康復。

香港文匯報訊（記者 郭倩）首批來港交流的廣東省
護士的平均年資達 8年以上，部分人年資更超過 20
年，當中不少人擁有碩士及博士學位，以致交流計劃
能夠讓兩地的護士互相學習、取長補短。屯門醫院資
深護師（內科及老人科）何綺嫻指出，廣東省護士給
她留下謙虛好學、耐心積極的印象，「在與病患的溝
通和護理方法上，本地護士亦從他們身上學到不少東
西，擴闊了眼界。」
在與病患的溝通方式上，她說：「廣東省的護士同
事對病人的稱呼是『叔叔』、『阿姨』，而本地的護
士對病人的稱呼一般是『先生』、『小姐』，其實前
者更加親切，能夠更快的與病人拉近距離。」
而在護理方法上，何綺嫻分享了來自廣東省的護士
梁潔玲向其介紹的兩種止血消腫方法，幫病人打完針
之後，有些病人的手還會繼續流血及腫脹，本地同事
的做法是用枕頭將病人的手墊高，而內地醫院採取的
做法是用生理鹽水及紗布止血消腫。
她說，倘若該些方法能夠找到更多國際性的數據做
支撐，未來亦有機會在香港的醫院實踐。
廣東省的護士同樣亦在香港的護士身上學到不少東
西，最讓梁潔玲印象深刻的是香港護士對長者病患的
關心和體貼，「香港的護士同事會主動幫助經濟有困
難的長者病患申請基金、津貼等，我覺得這種對病人
的關懷是非常值得我們內地護士去學習的，我會將這
些向內地同事廣泛分享。」


