
文匯要聞
20232023年年1010月月2525日日（（星期三星期三））

2023年10月25日（星期三）

2023年10月25日（星期三）

A8 ◆責任編輯：趙一聃

數字化轉型「唯快不破」
內地多家製造企業分享打通產業鏈上下游經驗

香港文匯報訊（記者 盧靜怡 廣州報道）一條小小的拉鏈，涉及133道工序，正常生產周期

需要七至十天，而內地龍頭拉鏈廠只需三天。這就是數字化轉型的成果。24日，「2023新

實幹企業家峰會－實業專場」在廣州舉行，內地多家製造企業分享數字化轉型經驗時稱，

「中國製造」崛起的同時，長期面臨價格戰、同質化競爭、產品附加值低等問題。多家企業

提出要抓住中國製造「第二增長曲線」，即在保持中國製造規模化、高效率等優勢同時，嘗

試通過數字化工具打通產業鏈上下游，進行數字化轉型。同時直連消費者，從賣產品升級到

賣服務，通過服務創造更高的溢價。

香港文匯報訊據新華社報道，在中華全國
工商業聯合會成立70周年之際，中共中央總
書記、國家主席、中央軍委主席習近平發來
賀信，代表黨中央致以熱烈祝賀，向工商聯
系統全體幹部職工和全國廣大民營經濟人士
致以誠摯問候。
習近平在賀信中指出，工商聯工作是黨的
統一戰線工作和經濟工作的重要組成部分。
70年來，工商聯始終堅持黨的領導，圍繞服
務黨和國家中心工作，在建設新中國、推進
改革開放、奮進新時代的偉大實踐中作出了
重要貢獻。
習近平希望工商聯深入學習貫徹新時代

中國特色社會主義思想和黨的二十大精
神，切實擔負起新時代新征程黨賦予的使
命任務，在加強思想政治引領、促進非公有
制經濟健康發展和非公有制經濟人士健康成
長、扎實推動民營經濟高質量發展上下功
夫，提振信心、凝聚人心，把廣大民營經濟
人士更加緊密地團結在黨的周圍，不斷開
創工商聯事業發展新局面。希望廣大民營經
濟人士切實貫徹新發展理念，大力弘揚企業
家精神，爭做愛國敬業、守法經營、創業創
新、回報社會的典範，為全面建設社會主義
現代化國家、全面推進中華民族偉大復興貢
獻力量。

慶祝大會昨日在京舉行
全國工商聯成立70周年慶祝大會24日在京

舉行。中共中央政治局常委、全國政協主席
王滬寧出席並講話。王滬寧表示，工商聯是
黨領導的人民團體和商會組織，工商聯事業
是黨和國家事業的重要組成部分。新征程
上，工商聯要以習近平新時代中國特色社會
主義思想為指導，全面貫徹落實黨的二十大
精神，牢牢把握新時代新征程黨和國家中心
任務，堅持信任、團結、服務、引導、教育
的方針，緊緊圍繞促進「兩個健康」的工作
履職盡責，為全面建設社會主義現代化國家

凝心聚力、擔當作為。要加強思想政治引
領，引導廣大民營經濟人士堅定不移聽黨
話、跟黨走，自覺做愛國敬業、守法經營、
創業創新、回報社會的典範，做合格的中國特
色社會主義事業建設者。要推動民營經濟高質
量發展，引導民營企業完整、準確、全面貫徹
新發展理念，積極參與構建新發展格局，堅守
主業、做強實業。要引導廣大民營經濟人士踐
行以人民為中心的發展思想，推動民營企業履
行社會責任、更好為民造福。要堅持政治建
會、團結立會、服務興會、改革強會，始終
保持和增強政治性、先進性、群眾性，更好
發揮工商聯橋樑紐帶和助手作用。

習近平：把廣大民營經濟人士更加緊密地團結在黨的周圍
致信祝賀中華全國工商業聯合會成立70周年

「天下武功，唯快不破。」在製造業領域更是
如此。國際跨境電商巨頭SHEIN的合作工

廠、潯興拉鏈首席信息官林宇對此有更深體會。電
商巨頭SHEIN作為快時尚電商平台，有人形容其下
單速度快如股票價格波動，要求交貨速度更是嚴
格。「拉鏈最長的工序是130多道，國內外生產一
條拉鏈速度達到七至十天已經算快的。但SHEIN要
求當天下單三天內交貨。」林宇說，在SHEIN下的
訂單，單量最少時只有十多條，這在服裝行業叫做
「首單」，試水如果好賣可能新的訂貨就有幾十萬
件的單。「對企業的考驗是內部能不能柔性生產，
另外就是產業鏈上下游的速度快不快。」

中國製造生產效率做到極致
潯興廠房裏，每一個員工、每一台設備都會擁有
一個屬於自己的二維碼。林宇表示，通過員工在企
業微信的開放接口，可以集成工廠的各個數字化系
統，從公司高管，到業務人員、車間主任、班組
長，甚至到一線工人，都可以隨時隨地在數字化系
統內查看訂單進度、報單進度、計件數量等自己關
心的數據。「就這樣實現柔性生產、極速交付。」
中國製造的生產效率已經做到極致，但工廠與工
廠之間的合作、產業鏈上下游的協同仍有改善空
間。林宇坦言，國外客戶對於交貨速度要求越來越
快，可能二至三天。「有時候一個急單發下去，哪
些工廠可以接單，多少價錢，什麼時候發貨，進展
怎麼樣了，我們要一個個打電話，去追上游供應商
和下游經銷商。」

企業微信實現20分鐘詢報價
「因為要求速度快，我們不能走廉價的海運。但

我們的利潤本來就很薄，一條拉鏈的毛利潤只有幾
分錢（人民幣，下同），還要空運，每年光是付給
物流供應商的運費，要花將近1,000萬元。」林宇

說，因為航班不一樣，機票價格每時每刻都會變，
每一單貨物的體積、重量不同，價格也不同，也只
能一單一單的去詢價。「我們現在找到數字化平
台，在極短的時間內，不僅能方便地和十幾家物流
供應商進行溝通，還能高效地選擇價格、時間最合
適物流商，把我們拉鏈送出去。」他說，公司通過
應用企業微信的上下游功能後，對比之前需要花大
半天時間處理的詢報價工作，現在累計不到20分鐘
即完成詢報價，運輸成本也至少節約兩成。

識別編碼溯源生產各個環節
對於大型生產企業，數字化轉型也是保證產品質

量的關鍵。日豐集團首席信息官尹浪表示，其公司
每年生產的塑料管數量將近20億。「過去我們也是
靠線下、靠人工來管理這20億個產品的質量，做得
很辛苦。」他說，現在「靠數據」來抓產品質量。
「我們每個產品上，都有一個唯一的識別編碼。這
個編碼，就能讓這個產品生產的車間、質檢的工
人、運輸的物流、售賣、安裝等等各個環節都能被
溯源。」
也有大型企業通過數字化銷售直連客戶，通過服

務環節增加利潤。「我們過去的銷售模式是『賣燈
泡』，打價格戰，重複『開店，等客上門，賣貨』
的路線。」雷士照明CIO劉之瀚表示，中國製造業
擅長的是規模化的生產，和快速的交付，也就是生
產「標品」的能力。但是「標品」的門檻是很低
的，「價格戰的結果是，要麼犧牲利潤，要麼犧牲
材料品種，最後行業走向同質化。」
為了逃出價格戰泥淖，劉之瀚說，公司通過門店

升級、轉型線上布局、再轉型線上高端定製，從賣
單品燈泡升級到賣全屋照明解決方案，從電商價格
戰中走出一條高端定制化的服務轉型之路。他認
為，「中國製造」擺脫價格內卷的關鍵，就是要通
過數字化工具大膽邁出直連消費者的這一步。

「世界工廠」的數字化，並非一定

「高大上」。「小工廠的數字化 ，其

實沒有那麼難。」24日，「2023新實

幹企業家峰會-實業專場」上，來自

東莞的製造業企業、釔虹精密副總經

理華建生自信地表示。作為數字化製造企業，釔虹

精密今年年營收預計將超 4,000萬元（人民幣，下

同），其生產的數據傳輸連接器，擁有像索尼、任

天堂、小米這樣的全球知名品牌客戶。然而，讓人

意外的是，這家公司員工僅有 40 餘人，規模並不

大。 對於這樣的小企業，要交付大訂單，離不開對

質量把控和成本控制。

「 做 工 廠 的 ， 一 般 圍 繞 『QCD』 三 個 字 打

轉。」 做了十多年品質管理的華建生說，Q就是品

質，C就是成本，D是交期。「在品控方面，通常

在出貨的時候，我們會做一輪終檢，防止出現不良

產品。而內部QC部門一旦發現問題，產品就要整

批報廢。因為我們沒法精準定位，不清楚哪個環節

出問題。」他表示，後來公司打造了專門的批號追

溯系統。工人生產完成品後，就會在成品批號後

面，加上此零部件的生產批號。

「如果哪一天，我發現了這個成品有問題，是沖

壓出問題還是注塑出了問題，我們會把這個產品的

批號給鎖定在最小範圍內。這樣的話，就會大大降

低我們的企業報廢的成本。」 華建生說，對中小企

業而言，買不起昂貴的「ERP系統」（指「企業資

源計劃系統」），也可以低成本搭建一個小而精的

數字化工廠。華建生說，公司通過運用企業微信的

平台，自己DIY了一個審批系統，用來進行批號追

溯。據介紹，公司一年數字化投入只需 8,000元，

將生產全流程放到生產線上，生產主管能清晰看到

與外部上下游供應鏈企業合作的工單完成度，實現

「透明化生產」。

◆香港文匯報記者 盧靜怡 廣州報道

小企業大訂單 數字品控給力
特稿特稿

企業家金句分享
雷士照明CIO劉之瀚：
◆中國製造擅長規模化
生產和快速交付，極易
捲入價格戰漩渦、走向
同質化競爭。要擺脫價
格「內戰」的關鍵，可
以轉型直連消費者，向
服務要附加值，從電商價格戰中走出一
條高端定制化的服務轉型之路。

日豐集團首席信息官尹浪：
◆日豐每年生產的產品數量將近
20億，在20億個產品裏面抓質
量，過去我們是靠線下、靠人工
來管理，做得很辛苦。但現在我
們「靠數據」來抓產品質量。我
們每個產品上，都有一個唯一的
識別編碼。識別編碼，就能讓這個產品生產的車
間、質檢的工人、運輸的物流、售賣、安裝等各
個環節都能被溯源。

潯興拉鏈CIO林宇：
◆國外客戶對於交貨速
度要求也是越來越快，
可能二至三天。傳統製
造業要想提升效率，光
自己快是不夠的，最關
鍵的是，企業與企業之
間的協作要順暢，整個產業鏈才能加
速。

釔虹精密副總經理華建生：
◆儘管員工人數僅40餘人，但通
過數字轉型，公司年營收超
4,000萬元（人民幣，下同）。小工
廠的數字化，其實沒有那麼難。
公司通過企業微信的「自建應用」
搭建了「委外工單進度看板」，一
年數字化投入只需8,000元，將生產全流程放到生
產線上，生產主管能清晰看到與外部上下游供應鏈
企業合作的工單完成度，實現「透明化生產」。

◆日豐集團在每個產品上打專屬識別編碼，可溯源車間、工人、物流、售賣、安裝。圖為日豐集
團的工廠車間。 香港文匯報廣州傳真

◆通過數字化轉型，潯興拉鏈每一道工序的工人
在完成製作後，通過掃碼來更新產品狀態，流程
管理更為便捷。 香港文匯報廣州傳真

◆潯興拉鏈通過柔性生產、極速交付，能夠承
接全球小批量的個性化定製訂單。

香港文匯報廣州傳真


