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痛症中心疑卸責 苦主追討無門

「騙案一單都嫌多。」2023年首10
個月，香港警方共接獲33,923宗詐騙
案，當中4,045宗涉及投資騙案，損
失達24.9億元，其中多宗虛擬貨幣騙

案令苦主血本無歸，很多受害人除損失金錢外，更
受到心理重創。警方反詐騙協調中心警員不但負責
防騙宣傳，更要及時出手堵截騙款和阻止騙案。近
日，中心一名男警根據可疑戶口的付款跡象，苦口
婆心地阻止一名投資虛擬貨幣的女受害人停止付
款。受害人由堅信自己沒中伏，到最後驚覺上當而
精神崩潰。反詐警一直伴其共同面對，令她脫離
「騙海」重燃人生曙光，逐漸走出被騙的陰霾。
反詐騙協調中心昨日在網上介紹一宗涉及墮入虛擬貨
幣的騙案，一名女子被誘騙在假投資網站投資，戶口突

然被凍結。騙徒訛稱要她繳「附加費」才能取回金
錢，她遂四出借錢籌得16萬元，在預備過數時剛巧接
到反詐騙中心的電話，及時阻止了她，並鼓勵她報
案。
受害女子事後感謝警方，表示被騙期間十分迷

惘，更一度似被洗腦，誤信騙徒而拒絕警方協助，
甚至覺得警方才會欺騙她，險些錯過了提示。她坦
言知道受騙後，「感到徬徨、很悲觀 ，甚至覺得
不可以繼續生活下去。」

獲警開解鼓勵 受害人寫信表揚
接觸該案件的Anthony Sir表示，在工作中會接

觸很多不同騙案的受害人，很明白他們的感受。面
對突如其來的打擊，有時會令他們想不開，今次警

方透過分析其他案件，發現受害人轉賬的戶口與其
他人報案的可疑戶口相同，懷疑對方墮入虛擬貨幣
投資騙案，遂致電阻止受害人繼續被騙。
雖然成功減少了她的損失，但發現受害人的反應

令他們很擔心，於是繼續開解和鼓勵她，不要將自
己的損失過於放大，更為她做了一個財務分析，鼓
勵她：「現時並非一個絕境，金錢亦非是首位，人
生道路仍很漫長，她擁有的東西，會比失去的更
多。」
Anthony說，每一次和不同受害人通話，都很希
望可以幫到他們，阻止騙案繼續發生。騙案一單都
嫌多，他希望市民可多些留意警方防騙資訊。上述
案件仍在調查中，希望大家聽到該真實案件後，在
投資之前要作好準備。
女受害人其後寫信表揚反詐騙協調中心的工作，

為香港市民帶來很大幫助和貢獻，還有Anthony Sir
在防騙工作上的努力，以及在處理案件中表現的同

理心，令自己在人生道路上繼續走下去。
資料顯示，2023 年首 10 個月詐騙案有 33,923
宗，比去年同期上升52.1%，佔整體罪案約四成半，
損失金額近72億元，網上騙案佔整體騙案差不多70%，
案件主要來自網上購物騙案，佔近35%，有7,739宗；投
資騙案佔網上騙案差不多一成半，有4,045宗，較
2022年同期上升1.6倍，損失金額達24.9億元，為有
紀錄以來新高。 ◆香港文匯報記者 蕭景源

女子墮虛幣騙案頻借錢 反詐警及時阻過數
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香港文匯報訊（記者 文禮願）痛症
中心與「先買後付」平台HEROPLUS
突 然 「 內 訌 」 ， 中 心 聲 稱 被
HEROPLUS「走數」，呼籲受影響客戶
向HEROPLUS「追討」。聲明一出，
令苦主更擔心血汗錢凍過水，最驚有人
捲款而逃。信用卡安全審計師龐博文向
香港文匯報表示，相信HEROPLUS與
痛症中心之間有金錢糾紛，但諷刺的是
雙方紛爭不是搬上法庭解決，而是隔空
指 控 ， 並 着 一 班 受 害 人 自 行 向
HEROPLUS「追討」，「最慘是班苦
主，變成投訴無門。」
他質疑痛症中心當日在未向顧客交代
的情況下，與這間既非金融機構、又不
是支付渠道的HEROPLUS合作，由該公
司代為收款，存在瞞稅和交易清洗之
嫌。如今東窗事發，痛症中心與收款方
聲稱決裂，並將追討矛頭「推莊」給
HEROPLUS，到底是真決裂還是「扯貓
尾」？至今仍是謎。
「苦主根本無從得知，最慘是班苦

主，變成投訴無門。」龐博文說，令苦主們更
擔憂的是，HEROPLUS至今未有公開交代已收
取的款項何去何從，意味着一眾苦主的血汗錢
隨時凍過水。

促政府審視問題速堵漏
據悉，一眾苦主連日來向警方、海關申訴，惜
不得要領。他認為，事件反映相關部門和機構存
在監管漏洞，令痛症中心和協助收款的公司得以
鑽盡法律空子、設下陷阱。他促請政府審視問
題，盡快堵塞漏洞。
有金融從業員表示，各大銀行已就所有提供
「先買後付」服務的公司作重新審視，就有關公
司已開設的商業銀行戶口，會先暫停其運作，以
便調查。
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香港文匯報此前報道，有痛症中心軟硬
兼施，逼令顧客購買高昂療程，事主

其後發現信用卡收款方並非痛症中心，而
是一間主力經營「先買後付」的借貸平台
HEROPLUS。運作流程是平台代為收取
療程費用，隨後歸還中心。

要求苦主自行交涉退款
前日，涉事痛症中心突然於官網發出
「嚴正聲明」，聲稱被HEROPLUS「走
數」，指控對方疑似詐騙，但並未交代是
否報警，反而「將個波踢俾（畀）顧
客」，稱因為HEROPLUS違約沒付款予
痛症中心，因此中心對顧客停止服務，要
求顧客自行向HEROPLUS追討付款。該
公告稱：「第三方收款工具HEROPLUS
疑似詐騙情況：HEROPLUS為第三方收款
平台，以協調服務供應方向顧客收款，承
諾於7個工作天內向商戶（痛症中心）支付
客人繳付之金額。惟HEROPLUS沒有遵

守相關承諾，一直拖欠款項，以致本公司
根本已有多月沒有收入。」
中心聲稱，一直向HEROPLUS追討無
果，要求HEROPLUS將所有款項退還予
客人，亦不獲理會。「在此我們附上證
據，希望最近半年曾經在我們中心經過
HEROPLUS付款之客戶盡快向其退款，
避免遭受更多損失。」
公告又附上與HEROPLUS的部分通話紀
錄，顯示與HEROPLUS有合作收付款，以
及聲稱被HEROPLUS拖欠495萬元，要求
HEROPLUS自行退還所有款項給顧客。
曾在不知情下透過HEROPLUS簽賬買
7萬元療程的李先生向香港文匯報表示，
打算再報警，「我懷疑痛症中心是詐
騙，合約裏面完全沒寫是付款給
HEROPLUS， 現 在 把 責 任 推 給
HEROPLUS，痛症中心完全唔使上
身。」他慨嘆，事態發展令苦主更是追
討無門，「兩邊『扯貓尾』，都話唔關

自己事，苦主要向兩邊斡旋好吃力。」

附求助熱線 致電長期無人聽
李先生表示，日前再收到痛症中心客

服的短訊，對方聲稱HEROPLUS意圖私
吞款項，「建議」李先生從速向
HEROPLUS追討，並附上求助熱線。李
先生致電熱線，卻長期無人接聽，懷疑
是痛症中心與HEROPLUS合演的戲碼，
目的是塑造兩者都是「受害人」，而作
為顧客他最關心是退款。他遂以短訊回
覆痛症中心說：「貴公司與HEROPLUS
金錢糾紛與我有什麼關係？」對方回覆
稱：「HEROPLUS拖我哋公司數拖咗好
耐。我哋會繼續提供課堂服務，如果客
戶有經呢間公司付款，想請客戶幫忙向
呢間公司要求處理轉賬或退款，以免客
戶失去錢財。」李先生表示，會繼續向
痛症中心追回7萬元，並已向信用卡公司
要求停止付款給HEROPLUS。

香港文匯報上月獨家揭露香港有

痛症中心涉不良銷售，軟硬兼施逼令顧

客購買高昂療程。由於該痛症中心沒有商業

登記、無法完成信用卡交易，中心遂利用「先買後

付」平台HEROPLUS收取款項，顧客事前卻毫不

知情。前日，痛症中心聲稱被代收款的HEROPLUS

「走數」495萬元，要求客戶自行向HEROPLUS交

涉退款安排。有苦主向香港文匯報表示，懷疑中心

與HEROPLUS「扯貓尾」，互相推卸責任，導

致苦主追討難上加難，有苦主擬再次報警求

助。至香港文匯報截稿前，痛症中心

和HEROPLUS均未回應事件。

◆香港文匯報記者 文森

◆苦主李先生與痛症中心的
對話。 苦主供圖

◆痛症中心與付款平台對話
紀錄。 網上截圖

痛症中心 HEROPLUS

◆痛症中心發聲明，指被
HEROPLUS「走數」。

網上截圖

稱被第三方收款平台稱被第三方收款平台「「走數走數」」疑雙方疑雙方「「扯貓尾扯貓尾」」扮扮「「受害人受害人」」
◆香港文匯報獨家
揭露有痛症中心涉
不良銷售。
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中國海關總署昨日公布，2023年中國進

出口總值41.76萬億元人民幣，同比增長

0.2%，其中出口同比增長0.6%，不僅在高

基數上再創新高，增長動能更得到質的提

升，電動汽車、鋰電池和太陽能電池「新

三樣」出口首次突破萬億元人民幣大關。

面對世界外需疲弱、經濟不振，去年中國

外貿好於預期，進出口全年實現正增長，

實屬不易。國家對「一帶一路」國家及其

他RCEP成員國進出口大幅增長、「新三

樣」等高質量出口動能強勁，對香港經濟

發展是重大利好。國家正力拓中間品貿

易，這亦是香港再工業化發展新機遇，香

港要把握國家外貿企穩向好機遇，發揮優

勢、助力國家開拓市場，實現經濟強勁增

長。

國家海關總署副署長王令浚昨日在國新

辦發布會上表示，中國有望連續7年保持

全球貨物貿易第一大國地位，其中汽車出

口491萬輛，有望成為全球汽車出口第一

大國。去年四季度進出口向好態勢明顯更

令人欣喜，月度同比增長 0.8%、1.3%、

2.8%，12 月進出口更創月度規模歷史新

高，其中出口同比增長 3.8%，高於前值

2.1個百分點、高於市場預期。中國進出

口向好態勢明顯，這顯示中國外貿恢復腳

步已穩，未來幾個月料延續改善，目前內

地進出口企業中超過3/4預計今年進出口

持平或增長，這對香港今年進出口增長皆

是重大利好。

支撐國家外貿回暖企穩向好的動能，主

要來自兩方面：一是對共建「一帶一路」

國家及對 RCEP 其他成員國出口大幅增

長 ， 分 別 佔 我 國 外 貿 總 值 的 46.6% 、

27%；二是高附加值的機電產品出口增長

強勁，佔出口總值的58.6%，其中電動汽

車等「新三樣」出口同比增長29.9%。國

家外貿支撐動能的新趨勢，帶來香港發揮

優勢、貢獻國家的新方向，國家大力支持

香港構建「一帶一路」高質量建設專業服

務平台，支持香港大力開拓東盟、中東等

市場，香港積極作為，協助國家開拓「新

三樣」出口市場，做好對「一帶一路」國

家及對RCEP其他成員國進出口的服務，

將為香港今年經濟增長打下良好穩固基

礎。

值得關注的是，2023 年中央經濟工作

會議首次提出「拓展中間品貿易」。中

間品貿易是指在生產過程中，將原材

料、零部件或半成品，從一個國家或地

區，進口到另一個國家或地區，然後再

進行加工、組裝或合成，最終再出口到

第三個國家或地區的貿易活動。中間品

貿易反映經濟體之間在生產鏈、價值鏈

上的分工和合作程度，去年中國對日

本、墨西哥出口汽車零配件類中間品，

對美國、德國出口鋰電池類中間品，都

實現了兩位數的增長，中國出口了超萬

億元人民幣的紡織類和塑料類中間品，

為東盟、非洲等地區產業發展提供助

力。國家力拓中間品貿易，香港作為國

際貿易中心，可協助國家拓展中間品貿

易，將更多產業鏈向「一帶一路」沿線

國延伸，特區政府和業界加強合作，關

注國家拓展中間品貿易趨勢，為香港經

濟增動能、拓新路。

國家外貿企穩提質 發揮香港優勢助拓市場
特區政府昨日向立法會提交 2024 年度立法議

程，合共29項草案，包括落實基本法第二十三

條本地立法，完善相關法律以維護國家安全。為

基本法第二十三條立法是特區政府的憲制責任，

香港國安法未覆蓋叛國、煽動叛亂、竊取國家機

密等危害國安的罪行，有必要盡快補上。經歷

2019年的修例風波，更反映基本法第二十三條立

法必要性和迫切性，特區政府應積極推動立法並

做好解說工作，讓市民明白到，完善維護國家安

全的法律，築牢國安法律屏障，只會令市民的權

利自由更有保障、香港營商環境更優越。

特區行政長官李家超在去年的施政報告中提

出，今年內要完成基本法第二十三條本地立法。

本港雖然已經有了香港國安法，但國安法只是針

對分裂國家、顛覆國家政權、恐怖活動，以及勾

結境外勢力危及國家安全的罪行，至於其他更廣

泛的危害國安行為，例如叛國、煽動叛亂、竊取

國家機密、外國政團在港進行政治活動，以及本

地政團與外國政團建立聯繫等，香港國安法未有

涵蓋，應當由香港以自行立法的方式禁止。

保安局局長鄧炳強早前接受訪問時提到，基本

法第二十三條規定應予立法禁止的7類行為中，

香港國安法只是涵蓋了分裂國家和顛覆中央人民

政府兩類，其他本地法例例如《刑事罪行條

例》、《官方機密條例》和《社團條例》等，亦

只涵蓋了部分相關的行為。加上這些本地法例已

經是幾十年前的產物，部分條文早已過時，例如

《刑事罪行條例》下的叛逆罪仍保留了「女皇陛

下」等字眼。因此，特區政府必須履行憲制責

任，築起維護國家安全的銅牆鐵壁，讓國家安全

獲得更全面的保護。

2019年修例風波的教訓，以及近日黎智英國安

案件披露的部分案情，清楚顯示香港有一小撮人

長期勾結外國勢力，企圖顛覆特區政府、「攬

炒」香港和國家。有外國政治團體在修例風波期

間，暗中資助暴徒和助長黑暴氾濫。特區政府完

善相關維護國安的法律勢在必行，才能更有效防

範外國政治團體在香港的政治活動，並有必要把

這些罪名列入維護國家安全的條例中。

國安立法並非新鮮事，現時英美等西方國家的

國安法律體系，其範圍較香港更廣，其嚴厲程度

也更高。例如世界各國都有叛國罪，美國叛國罪

的最高刑罰為死刑，英國、加拿大、法國、澳大利

亞、德國的叛國罪最高刑罰為終身監禁，西班牙叛

國罪則最高囚禁20年。英國去年出台的《國家安全

法案》，甚至規定警方可有較長的扣留時間、限制

涉案人士的活動範圍等。本港在進行第二十三條本

地立法時，可以適當參考其他地方的相關法律，確

保立法的完整性和前瞻性，但亦必須結合本地社會

的現實情況，制定出合適的法律條文。

香港是一個自由開放的城市，許多外國團體、

企業都來香港做生意，特區政府在立法的過程中

需要做好解說工作，讓外國團體和企業清楚立法

的目的，及時反駁別有用心組織或個別人等對基

本法第二十三條立法的抹黑和謠言。特區政府更

要強化對普羅大眾的教育，結合近年本港的一些

國安案件，讓普羅市民真正明白到基本法第二十

三條的重要性，凝聚最廣泛的支持。

回想2019年修例風波時期，香港社會被黑暴分

子肆意破壞，市民大眾連出街都面對人身安全威

脅，法治穩定蕩然無存，有何人權自由可言，營

商環境亦遭嚴重破壞。香港國安法令香港實現由

亂到治、由治及興，事實充分證明完善國家安全

立法，完全不會對香港的國際地位有任何影響，

相反市民的各項權利自由更有保障，有更安全的

營商環境，更能吸引海外企業、人才來港發展。

落實二十三條立法 築牢國安法律屏障


