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據鐵路部門、民航局消息，2024年春運將從1月26日
開始，至3月5日結束，為期40天。1月12日起民

眾可訂春運首日車票，1月26日可訂除夕車票。

四大客流疊加 高鐵車次受歡迎
香港文匯報記者從國鐵集團獲悉，2024年鐵路春運是
疫情防控轉段後第一個常態化春運，預計鐵路客流將出
現探親流、學生流、務工流、旅遊流疊加，呈現總體高
位運行和節前相對平穩、節後相對集中的特點。
預計節前每日安排旅客列車12,700列左右，節後每日
安排旅客列車12,800列左右，客座能力較2019年春運分
別增長14.4%、12.6%。春運期間，鐵路部門將根據鐵路
12306候補購票數據，採取增開臨時旅客列車、動車組重
聯運行、普速旅客列車加掛車廂等方式，及時在熱門方
向、區間和時段靈活增加運力投放，實現鐵路運力與客
流需求的科學匹配。
香港文匯報記者12日登陸中國鐵路12306官網了解
到，廣州至長沙、武漢、貴陽等外來工熱門返鄉城市的
車票比較緊俏，大部分車次已售完，但跟往年「一票難
求」相比，部分晚上時段的車次仍有餘票。廣州至南
昌、南寧等地，約有一半車次被預訂，高鐵車次受歡
迎。
「今年工廠可讓工人提前請假返鄉過年，也有工友自
願加班賺多些才回家。我因為去年沒回家，今年就提早
訂票返鄉。」四川籍外來工廖強生告訴香港文匯報記
者，相比往年春運廣州往成渝地區的火車經常「一票難
求」，很難搶到票，今年搶票不太難，車次也比較充
裕，可選擇高鐵或普速列車。香港文匯報記者在12306官
網也看到，截至12日下午17時許，廣州至重慶、成都等
地的車次仍有不少餘票。鐵路部門人士分析稱，春運第
一天距離春節假期仍有一段時間，未到返鄉高峰期；今
年春運在運力增加的同時，也力爭鐵路運能與客流需求
更加科學匹配。

廣鐵多舉措助力春運回家路
針對廣東作為節前春運主戰場，廣鐵集團多舉措助力
春運回家路。廣鐵有關負責人表示，結合近日實行新的
列車運行圖，廣鐵將增開旅客列車119列。其中，廣鐵增
加成渝方向高品質「大站動車組」開行，增開廣州南往
返成都東、六盤水、柳州、桂林北動車組列車各2列，進
一步密切西南與華南地區往來。隨着汕汕高鐵開通，東
部沿海快捷通道初步成形，部分途經杭深線動車組將調
整至甬廣高鐵運行；甬廣高鐵共開行動車組列車148列，
較上季度運行圖增加62列，加密粵港澳大灣區與潮汕地
區往來。
同時，內地鐵路部門將保持普速旅客列車開行規模，
開好公益性「慢火車」和「鄉村振興」旅客列車，保障
旅客列車的覆蓋面、通達性和普惠性，更好服務民眾春
運出行。

疫情防控後首個常態化

春運即將鳴笛，這是又一

次大規模的人口遷徙，伴

隨着對交通壓力的擔憂和

對回家過年的渴望。過年，是國人一個

永恒的主題。每逢年關臨近時，最為濃

烈的，便是那份鄉愁；很多在外遊子不

禁問：今年回家路會順暢嗎？

對於老一輩務工人員而言，以往春運

前，最焦心的是買火車票，「我在這

頭，家在票的那頭」；最大的感受是

「擠」，買票擠，上車擠，坐車擠。隨

着近年國家加大對鐵路、公路、航空等

領域的投入，海陸空網絡更加四通八

達，持續提升交通基礎設施的承載能力

和運行效率。年輕的務工人員回家也有

了更多選擇，除了火車外，部分人開始

坐飛機、自駕、順風車乃至組團包車返

鄉。如今的春運火車站雖然依然人山人

海，但較以往春運少了一些緊張，多了

一份從容。

隨着今年春運火車票12日起開售，國

鐵集團也明確「擴充運輸能力，提升購

票體驗」。其中，充分運用高鐵成網運

營優勢，特別是用好去年新開通的杭昌

高鐵、濟鄭高鐵、廣州白雲站等新線、

新站運輸資源，統籌高速鐵路和普速鐵

路，加大客運能力投放。

「智慧春運」也正在成為新趨勢，利

用大數據、人工智能等技術手段，更加

精準地預測和調度運輸資源，優化運輸

組織方式。今年，國鐵集團便進一步優

化售票服務舉措，包括升級鐵路12306候

補購票、在線選鋪、購票信息預填、鐵路暢行碼

等服務功能，並優化車票改簽規則。春運期間，

將根據鐵路12306候補購票數據，採取增開臨時客

列、動車組重聯運行等方式，及時增加運力投

放，以更好地助力民眾回家路。

還值得關注的是，來自在線旅遊平台數據顯

示，「反向春運」人群逐漸遞增。所謂「反向春

運」，即不再「搶票返鄉」，而是將家人接往所

奮鬥的城市，或帶家人外出旅行過年。這當中，

類似交通出行壓力和經濟考量固然是動因之一，

但「反向春運」背後，是中國民眾過年習俗和觀

念的改變，此心安處是吾鄉。

◆香港文匯報記者 方俊明 廣州報道
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香港文匯報訊（記者 方俊明、郭瀚林 廣州、

北京報道）今年春運火車票正式開搶！12日起可

預訂春運首日（1月26日）車票。廣東作為春節

前春運的全國主戰場，外來務工人員返鄉將持續

掀起熱潮。香港文匯報記者12日登陸中國鐵路

12306官網了解到，今年春運首日的搶票難度並

不大，車票開賣半小時後，熱門方向車次仍舊有

不少餘票；截至12日下午17時許，廣州至長

沙、武漢、貴陽等外來工集聚返鄉城市車票緊

俏，大部分熱門時段車次基本告罄，至南昌、南

寧等地也約有一半車次被預訂。國鐵集團預計今

年春運將出現探親流、學生流、務工流、旅遊流

疊加，將加大客運能力投放，預計節前客座能力

較2019年春運增長14.4%。

春運火車票開售 首日熱門方向見餘票
粵外來工「今年搶票不太難」國鐵將根據後補購票數據增投運力

◆今年春運預計鐵路客流將出現探親流、學生流、務工流、旅遊流疊加。圖為旅客
購票。 香港文匯報記者方俊明 攝

◆春節前後國際及港澳台地區出行需求將進一步得到釋
放。圖為2023年2月6日，內地與港澳人員往來全面恢
復後，香港赴北京首個旅遊團抵達首都國際機場。

資料圖片

香港文匯報訊（記者 郭瀚林 北京報道）
2024年春運自1月26日開始，春運首日火車票
於12日開始發售。香港文匯報記者從近日召開
的民航局例行新聞發布會上了解到，2024年春
運期間，民航旅客運輸量據預測將達到8,000
萬人次，較2019年增長9.8%，較去年增長
44.9%，有望創歷史新高。民航局已要求各航
空公司加大國際航線運力投入，加快恢復國際
航班，並確保春運期間港澳台航線運力供給。

「探親+旅遊」將成熱門出行模式
民航局運輸司司長梁楠在發布會上表示，

伴隨多股客流高位疊加，預計春運期間全民
航日均保障航班將達到1.65萬班，與2019年
基本持平，比2023年增長24%。從國內市場

看，民航旅客總體流向為錯峰放假開學、返
鄉返崗、出遊旅行等，得益於今年春節假期
時間較往年有所延長，「探親+旅遊」將成
今年熱門出行模式。
熱門航線主要集中在京津冀、長三角、粵港
澳、成渝四大城市群之間。另外，三亞、海口
等南方旅遊城市以及東北、新疆等地的冰雪旅
遊城市旅客量將顯著增長。從國際市場看，春
運期間出境遊市場預計將形成短期旺季，春節
前後部分單日國際航班量將出現小高峰，日
韓、東南亞等周邊國家和地區將成為出行熱
點，國際探親、留學需求也將有所增長。
「從旅客訂座情況看，春運期間港澳台地
區及周邊國際航線需求旺盛，其中香港以及
日韓、東南亞地區部分城市熱度領先。」梁

楠介紹，隨着中國簽證政策不斷優化調整和
通關便利化水平持續提升，旅客出入境意願
有望進一步提升，加之2024年將迎來近年來
最長的春節假期，春節前後國際及港澳台地
區出行需求將進一步得到釋放。
梁楠還透露，民航局已經要求各航空公司
根據市場需求加大國際航線，特別是周邊國
家航線的運力投入，確保春運期間港澳台航
線運力供給。目前，各航空公司已經提出春
運期間新增國際定期航班及加班包機安排超
過2,500班。從國際航班分布上看，大部分
新增航班集中於東南亞、日本、韓國等周邊
國家和地區。港澳台航線方面，25家航空公
司在134條港澳台航線上每周計劃安排3,350
班客運航班，全力滿足旅客出行需求。

民航局：確保港澳台航線運力供給

◆春運首日火車票於12日開售，鐵路部門推出多項便民措
施。 香港文匯報記者郭瀚林 攝

「鐵路12306」平台「搶票」攻略

▶1月3日起，車票起售當日，旅客可在12306預
先填寫車次、席別，開始發售時一鍵提交訂單。

▶1月10 日起，學生、務工人員通過「學生務工預約」專區
購買春運期間火車票，可提交開車前17 天（含）以上的
出行購票需求，最晚可預約 3月 5日車票。

▶1月11日起，旅客可有6個待兌現候補訂單，每個候補訂
單最多可選擇3個乘車日期，最多可選60個車次。

▶1月11日起，候補訂單截止兌現時間自開車前2小時調整
為開車前20分鐘。鐵路部門臨時新增旅客列車，座席將優
先配售給已提交候補訂單的旅客。

▶1月15日起，旅客在開車前和開車後當日均可改簽預售期
內車票。

◆整理：香港文匯報記者 郭翰林

「「候補購票候補購票」」功能優化升級四變化功能優化升級四變化
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增加候補訂單數量。每名旅客可提交的待兌現候補訂單數量
由2個增至6個，每個訂單最多可添加9名乘車人。

增加備選方案數量。原來旅客提交候補訂單時，可選擇相鄰
2個乘車日期、每個日期可選擇5個「車次+席別」的組合，
最多可選擇10個組合。優化升級後，旅客可選擇預售期內任
意3個乘車日期，累計最多可選擇60個「日期+車次」的組
合，每個車次可選多個席別。

擴大候補訂單兌現時間選擇範圍。原來候補訂單截止兌現時
間最晚為開車前2小時，優化升級後調整為開車前20分鐘，
旅客可在更大範圍內根據實際情況自主選擇修改截止兌現時
間。

臨時新增旅客列車席位優先配售給已提交候補訂單的旅客。
旅客在提交候補訂單時，可選擇接受購買符合出行需求的新
增旅客列車車票，如鐵路部門臨時新增旅客列車，在車票起
售時，「鐵路12306」將自動優先配售給已提交候補訂單的
旅客，旅客無需人工查詢增開列車信息再購票。

◆整理：香港文匯報記者 方俊明


