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香港文匯報訊 據新華社報道，1月24日15時30分許，江西
新余市渝水區一臨街店舖發生火災。截至目前，事故已造成39
人死亡、9人受傷。現場救援已於20：50分結束，現場已無被困
人員。

要求堅決遏制各類事故多發連發勢頭
事故發生後，中共中央總書記、國家主席、中央軍委主席
習近平高度重視並作出重要指示，江西新余市渝水區一臨街店
舖發生火災，造成重大人員傷亡。要全力救治受傷人員，妥善
做好遇難人員家屬安撫善後等工作。這是近期發生的又一起重

大安全生產事故，要盡快查明原因，依法嚴肅追責，進行深刻
反思。習近平強調，各地區和有關部門要深刻吸取教訓，克服
麻痹思想和僥倖心理，進一步壓實安全生產責任，認真排查隱
患，狠抓工作落實，堅決遏制各類安全事故多發連發勢頭，確
保人民群眾生命財產安全和社會大局穩定。

李強：妥善做好家屬安撫等善後工作
中共中央政治局常委、國務院總理李強作出批示，要求組織

力量抓緊搜救被困人員，全力救治傷員，最大限度減少傷亡，
妥善做好家屬安撫等善後工作，並盡快查明事故原因，依法嚴

肅追究責任。近期多地連續發生火災事故，造成重大人員傷
亡，國務院安委會要督促各地各有關方面，狠抓安全責任和措
施落實，加強重點領域、薄弱環節安全隱患排查整治，不留死
角盲區。

張國清率有關部門負責同志趕赴現場指導
根據習近平指示和李強要求，中共中央政治局委員、國務院
副總理張國清率有關部門負責同志趕赴現場指導事故處置工
作。江西省、新余市已組織力量全力做好救援救治和善後工
作。目前，有關工作正在進行中。

對江西新余一店舖火災釀39人遇難事故作重要指示

習近平：全力救治受傷人員 盡快查明原因 依法嚴肅追責

香港文匯報訊（記者 敖敏輝 廣州報道）2024
年春運即將到來，廣鐵集團發布消息稱，1月26
日開始至3月5日春運40天。廣鐵預計發送旅客
7,250 萬人次，同比增加1,806.9 萬人次，增長
33.2％，日均發送旅客181.3萬人次，超2019年
同期的近兩成。
「今年春運廣東省的客流呈現三個特點，一是

務工流、探親流交織出行，預計會在2月3日與
周末流疊加達到最高峰，達到176萬人，同比增
長48.9%。二是客流總量增長明顯。三是節後返
程較為集中。」廣鐵集團客運部總工程師彭翔
說。
今年春運，鐵路部門落實落地了不少新的規

定，如進一步優化車票改簽規則。自2024年1月
15日起，鐵路部門擴大車票改簽範圍，旅客在
開車前和開車後當日均可改簽預售期內車票，開
車前48小時以上的，不收取改簽費；開車前不
足 48小時以及開車後的，改簽乘車日期之前
（含當日）車票的不收取改簽費，改簽乘車日期
之後車票的根據辦理時間梯次核收改簽費，將進
一步便利旅客購票出行。

赴港旅客有所增加
當前各大中小學已經放寒假，高校學生亦正陸

續離校，因赴港旅遊、探親而往返港澳的旅客增
加。24日，香港文匯報記者在廣州東站看到，不

少旅客或與友人結伴，或攜家帶口，前往跨境列
車專用的第四候車室候車，檢票口排起了長龍。
來自廣州中山大學的汪同學告訴香港文匯報記
者，她和兩位舍友此前已計劃在寒假期間赴港遊
玩。雖然今次寒潮來襲，廣州、香港氣溫創今年
新低，還是決定不更改出行計劃。「去年我們就
已經去過一次了，這次希望去更多地方，比如，
這次會去昂坪360一帶。」小汪說。
據鐵路工作人員介紹，近期，赴港旅客確實有

增加，除了返港的香港學生，不少內地年輕人也
趁節前空隙前往香港。據預計，包括春運在內，
今年廣州東站跨境赴港的旅客，將有一定幅度的
增長。

廣鐵春運發送旅客料增逾三成

廣深港高鐵推新型票制 便利頻繁跨境乘客
「計次票」90日20程「定期票」30日60程 可享不同幅度折扣優惠

香港文匯報記者了解到，自2020年開始，鐵路
部門陸續在南廣高鐵、京滬鐵路、京津城

際、廣深線、廣珠線等內地主要高鐵線路上推出
「計次票」、「定期票」，受到旅客歡迎，特別
是在長三角、京津冀、成渝等地區，上述購票和
乘車方式成為大量跨城通勤旅客的選擇。

跨境通勤旅客受益 票價可低至七折以下
廣鐵集團24日表示，自去年1月廣深港高鐵復
通以來，受到跨境乘客歡迎，2023年全年發送旅
客突破兩千萬人次，刷新開通以來紀錄。為滿足
多樣化出行需求，廣深港高鐵將於1月25日推出
20次「計次票」和30日「定期票」。相比於普通
購票，可享受一定的折扣。
廣鐵集團客運部相關負責人表示，隨着兩地深
化融合，跨境出行需求不但更大，也更多元化，
本次推出的兩款新型票制將惠及需要經常往返兩
地的乘客。
據介紹，兩種票制僅限在購買時指定一個固定
的廣深港內地車站至香港西九龍站間使用，並且
不支持在中途站進出站或越站使用。
購買「計次票」的旅客可在90天內乘坐20次固
定組合車站間的列車，購買「定期票」則可在30
天內最多乘坐60次固定組合車站間的列車。前者
適合三個月內乘坐次數不超過20次的旅客，後者
則更適合一個月內頻繁通勤的旅客。
根據目前內地已經在實行的「計次票」、「定
期票」方案，旅客需要在12306網站或者App上選
擇兩種方案之一，並一次性付款。票價方面，兩
種方案均有一定程度的優惠。以廣深線廣州東站
至深圳站組合為例，30天60次「定期票」，二等
座總價格為3,253元（人民幣，下同），折合每次
54.2元（原價79.5元）；一等座4,072元，折合
67.9元（原價99.5元）。「定期票」單次票票價
相當於原價的68%左右。「計次票」折扣則少於
「定期票」，但均在原價的95%以下。
香港文匯報記者了解到，從25日起，12306網

站和App將正式上線廣深港高鐵的「計次．定期
票」產品，乘客可根據實際情況選擇。

港人歡迎新舉措 冀後續有增值服務
廣深港高鐵將推行「計次票」和「定期票」，受

到港人歡迎。在廣州南站附近創業的港人Andy，

在粵港兩地創業七年，跨境通勤需求大。早在廣深
港高鐵貫通之際，他便呼籲推出「月票制」。
「內地陸續推出這種購票和乘車方案，我們也

多次呼籲在粵港跨境高鐵上推行。今次得以實
施，相信鐵路部門充分考慮到了相關需求。」An-
dy說，這將進一步推動更多港人在粵港兩地跨境
工作、生活，相信也將便利赴港就業及商務人
士。
港人Sandy是內地一家知名上市傳媒企業的港澳

市場經理，平均每周需要往返穗港兩到三次。
「計次票」、「定期票」推行，她將是最大受益
者之一。
「去年，廣州東站開通廣州市中心往返香港的
高鐵列車，已極大便利了我通勤，今次又是一重
磅利好，我會第一時間去購買『計次票』。」
Sandy說。
Sandy也以個人經歷為例，建議在條件允許時優

化相關安排。比如，在「計次票」、「定期票」
方案下，旅客隨意更改上下車點不太實際，但也
可以給予他們一定的靈活空間。
「比如東站車次不多，特別是遇到國慶、春節
長假，比較難預定到席位，更改車站的情況常常
出現。因此，同樣是穗港之間通行，未來是否可
以考慮廣州東站、廣州南站可以靈活選擇。」
Sandy說。
她也建議，廣深港高鐵可設「年票卡」或「月
票卡」，並推出增值服務，比如，累積到一定積
分，可免票一次，或者積分換車票。對於鐵路部
門來說，豐富的產品選擇，可鎖定數量龐大的固
定顧客群。

內地鐵路部門近年密集推出的高鐵「計次票」、「定期票」服務，將首次在跨境高鐵上推

行。24日，在春運即將到來之際，廣鐵集團宣布，1月25日起，廣深港高鐵將推出20次

「計次票」和30日「定期票」，以進一步便利頻繁往返粵港兩地的乘客。根據計劃，乘客

可購買廣州南站、廣州東站、深圳北站、東莞南站等10個高鐵站至香港西九龍之間的「計

次票」和「定期票」，乘客可根據自身情況進行選擇，並一次性預付票款，平均票價將在原

價上享受一定折扣。根據內地已有開通相關服務高鐵線路的安排，「計次票」可最低享受九

五折優惠，而「定期票」則低至七折以下。 ◆文/圖：香港文匯報記者 敖敏輝 廣州報道

購 票 指 南小貼士小貼士

一.可購買至香港「計次票」和「定

期票」的內地車站：

◆福田、深圳北、光明城、虎門、

慶盛、東莞南、

常平、東莞、廣

州南及廣州東站

共10個車站。

二. 購 買 及 乘 車 流

程：

1.登陸12306或手機

App，在首頁選擇

「 計 次 ． 定 期

票」；

2.選擇內地車站和香港

西九龍站組合，點擊

「計次票」或「定期

票」；

3.在一等座和二等座兩

個選項中選擇其中一

個產品方案，並選擇乘

車人，付款完成購買。

三.注意事項：

1.乘客在12306平台購買合適的新型票制後即

可預約相關列車班次，「計次票」最多可以

同時預約4趟車，而「定期票」則

最多可同時預約10趟車。

2.乘車後將在新型票制內扣減乘車

次數，如不乘坐已預約車次，乘

客可以在開車前任何時間取消，

否則會視為已乘車並扣減乘車次

數。

3.福田站的「計次票」及「定期

票」不能使用福田「靈活行」

即日變更車次安排。

4.僅可選擇一等座和二等座。

5.僅限成人，兒童不可選擇

「計次票」或「定期票」。

備註：以上流程及注意事項均

參照目前已施行的廣深

線、廣珠線等內地高鐵

線。

整理：香港文匯報記者 敖敏輝

◆廣州東站內前往香港的旅客排起了長龍。

◆「計次票」和「定期票」可省卻購票、改簽等一系列繁瑣手續。圖為旅客在使用自助機。
◆◆自助售票機自助售票機「「計次票計次票」」和和「「定期票定期票」」操作頁面操作頁面。。


