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次屆交流展開 廣東護士百人陸續抵港
平均擁9年臨床經驗 分赴心臟重症監護等專科

為紓緩香港醫護人生壓力而推出、為期約10個半月的首屆「大灣

區專科護理知識交流計劃」即將完成，70名來自廣東省的交流護士

將結束在香港的工作，返回原工作崗位，但兩地交流並未就此結束。

第二屆交流計劃已經展開，100名廣東省護士分兩批來港，首批14

名護士已於上月16日抵港開始工作，餘下86名護士亦會於本月底前

抵達。他們所服務的部門更擴展至心臟重症監護、眼科、內視鏡科、

圍手術科及重症監護等專科。香港醫管局護理總行政經理唐華根昨日

表示，曾與交流護士合作過的醫管局護士都對他們給予高度評價，是

次交流加深了粵港兩地護理人員對彼此護理服務的認識，促進專業協

作，互學互鑒。他希望未來將交流項目可以恒常化，又希望與內地部

門商討加強交流深度，擴闊範疇及增加人數。

◆香港文匯報記者 唐文

香港文匯報訊（記者 吳健怡）
香港近年發生過多宗虐兒事件，
而早前一名9個月大女嬰懷疑被
虐，被捕者更是一名「社區保
姆」。特區政府社會福利署署長
李佩詩昨日透露，將於今年第四
季針對性地推出兩層架構培訓，
基本培訓為14小時，內容由社署
制訂，完成培訓後需接受考核，
希望能藉此加強「社區保姆」訓
練。同時，社署將於下月起邀請
各區關愛隊協助，在區內識別有
需要協助的高風險家庭，更會向
關愛隊提供適當的培訓。

邀關愛隊識別高風險家庭
李佩詩昨日在與傳媒茶敘時表示，由
於該案涉及9個月大女嬰疑遭虐待，警
方尚在調查中，現階段不宜回應。惟她
強調，去年的施政報告已提出要檢討現
行「社區保姆」機制，故社署已着手於
今年第四季推出統一培訓機制。
培訓將分為兩層，內容由社署制
訂，第一層是所有有意成為「社區保
姆」者均須參與營辦機構舉行14小時
的培訓，培訓內容包括學習照顧兒
童、識別虐兒，以及兒童心理狀況
等，完成培訓後須接受評核，過關才
可提供服務。第二層為要照顧有特殊
學習需要兒童或有上進心者提供深層
次訓練，培訓時數為4小時，內容會包
括如何處理兒童發脾氣等，參加者同
樣需通過評核。
被問到培訓時間長達14小時會否失去

吸引力而令有意參加者卻步時，社署副
署長（服務）黃國進表示，「社區保
姆」培訓設有獎勵金計劃，以每小時計
算，其中第一層培訓為每小時40元、第
二層培訓則為60元，不太擔心無人參
與。
同時，「社區保姆」的津貼將由目前
劃一每小時25元，於今年4月1日起增
至照顧3歲至9歲兒童的40元，以及照

顧0歲至3歲嬰幼兒或有特殊學習需要
兒童的60元。李佩詩坦言，不希望「社
區保姆」將其工作視為「一份工」，希
望可以吸引到區內更多的有心人幫忙。

照顧者支援專線接逾萬求助
近年發生了「照顧者」因為壓力爆煲
而導致悲劇發生，特區政府開設了由專
業社工接聽的24小時照顧者支援專線
182183。李佩詩表示，自去年9月26日
推出，該熱線至今已接獲逾 1萬宗來
電，而照顧者資訊網於去年11月30日
推出至今，累積網站點擊率亦已超過23
萬次。她希望照顧者如有任何支援上的
需要，可隨時致電支援熱線求助。
就暫託服務是否不足的問題，她坦

言，目前暫託服務的使用率不足，「為
了解決配對問題及方便照顧者，長者日
間暫託服務的地點已由約50個增至約
190個，服務名額亦超過500個。照顧
者可於網上查詢系統，檢視居所附近的
照顧名額。」
李佩詩又透露，社署今年第一季起會
以荃灣及南區作為試點，透過關愛隊探
訪或接觸長者、護老者、殘疾人士照顧
者的住戶，將有需要協助的個案轉介至
社福單位跟進，「關愛隊反正都要上去
家訪，順便可以入屋望望，可能會發現
有特別需要的住戶，再轉介社署。」
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香港醫管局昨日就「大灣區專科
護理知識交流計劃」舉行簡報

會。唐華根介紹，第一屆交流計劃的
70名護士於去年4月17日到港，在不
同聯網醫院的內科及老人科病房開展
臨床交流。除日常工作外，交流護士
亦定期參加老年護理科專題研討會，
與醫管局護士互相分享心得，醫管
局護士對交流護士整體給予高度評
價。
基於首屆計劃的成功經驗，醫管局
已展開第二屆交流計劃。今屆護士來
自廣東省14個城市，平均擁有9年相
關臨床經驗，全部持有學士學位，有
10名更屬副主任護師級別，「（第二
屆交流護士）最少具有5年經驗，也
有十三四年經驗的資深人士。我們招
募要求是至少有3年經驗，但報名情
況踴躍，我們也做了遴選，實際參加
者都超過這個條件。」
唐華根表示，共有逾650名廣東省
護士報名參加今屆計劃，由廣東省衞
健委統籌進行筆試和面試，最終合共
100名廣東省護士通過遴選並獲得提
名。
第二屆交流護士參與的臨床科室將
會更為廣泛，除老年護理外，還擴展
至心臟重症監護、眼科、內視鏡科、
圍手術科、重症監護等專科。

醫管局持續面臨的人手緊缺問題，
唐華根承認，醫管局體系龐大，交流
護士數十人至百人的規模並不大，對
紓緩人手壓力不會起到結構性效果，
但對獲分配人員的科室有具體幫助，
醫管局希望未來將交流計劃恒常化，
亦會與內地相關部門商討，進一步加
強交流的深度和闊度。

擬修例讓非本地護士來港工作
他強調，醫管局以開放態度向全球
招募人手，惟根據目前《護士註冊
條例》要求，非本地培訓護士若要
在港登記或註冊執業，須通過香港
護士管理局舉辦的執業考試，而該
考試申請人數一直處於較低水平，
故政府已建議修訂條例，增設有限
度註冊/登記，以及特別註冊/登記
途徑，讓合資格非本地培訓護士，
不論是否香港永久性居民，均可來
港工作。
曾有人質疑交流護士的語言能力，
首屆交流護士成員劉佳麗表示，從其
自身經驗，並不認為在語言方面曾遇
到挑戰，「大部分交流成員都有粵語
基礎，不少人還有留學經歷，英文流
利。個別不諳粵語的成員經過10個月
的工作學習後亦有很大進步，甚至可
用粵語在醫管局大會上演講。」

十個半月匆匆過去，首屆交流護士在港留下了不
少難忘回憶。交流護士之一、來自佛山市第二人民
醫院的陳翠霞，來港前在原醫院的老年心血管科已
有11年工作經驗，對長者護理工作流程已有深入了

解。雖然香港與廣東省的工作環境有少許不同，但她很快就融
入、適應。要快速適應工作的秘訣是「多做、多練、多思
考」，開始時有本地護士帶領交流成員熟悉工作，她記下工作
步驟後，自己會反覆練習，回家後對當日工作也會作出反思。
「在這邊同事都用英文名字，我開始時有些陌生，但我盡快

努力記下了團隊中每個護士的名字，我想這是對同事的一種尊
重，他們也記住了我叫Tracy。」陳翠霞說，而交流過程中最
令她有成就感的是在工作中真正幫到了病人。

幫到入院長者 最有成就感
她憶述，有一位長者在入院前逾兩個月時下肢摔傷，家人認

為該種情況下難以進行居家照顧，就安排他入住院舍，但該長
者的下肢功能持續下降，遂前往就醫，「我們和該名病人聊天
時發現，他其實很不適應院舍環境。後來替他做了精神評估
後，發現他有抑鬱傾向，及時轉介去了精神科。」
陳翠霞表示，很多長者需要生活和醫療等不同層面的介入幫

助，她與本地護士一同努力，以提供「全人護理」為目標。
交流不僅是對方來港學習，本地護士亦從交流人員身上汲取

知識。擔任交流護士導師的新界東醫院聯網顧問護師（老年

科）史綺雯表示，從交流護士口中得知了很多內地建設智慧醫
院的細節，特別是醫療資料電子化方面。在應用層面，內地十
分超前，電子記錄本身不僅比人手書寫更利於閱讀，還能根據
有關記錄進行分析。
她舉例說，有部分內地醫院會透過大數據分析不同時段醫療

記錄的頻密程度，更好地進行人手安排，「例如某個時間醫療
記錄多，就代表是繁忙時段，很多記錄都可以再進一步分
析。」 ◆香港文匯報記者 唐文
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首屆護士：快速適應港工作靠「三多」

香港文匯報訊 新一屆區議會於1月1
日上任，民建聯昨日邀請民政及青年事
務局局長麥美娟為民建聯區議員舉辦培
訓班。麥美娟表示，區議會及區議員是
特區政府施政的助手、市民解決問題的
幫手，要做好上情下達、下情上報，發
揮好特別行政區政府和居民之間的橋樑
紐帶作用。區議員要與各方合作，共同
解決社區難題，及做好民生工作，令更
多市民有幸福感、滿足感。
出席昨日活動的還包括民政及青年局副局長梁宏

正，民建聯主席陳克勤、會務顧問李慧琼、秘書長葉
傲冬及民建聯逾百名區議員。
陳克勤表示，新時代下區議員工作模式有所調整，

而民建聯亦擔當「成其事」角色，協助特區政府推動

良政善治，故此要求區議員在內的所有民建聯成員必
須做到「上情下達、下情上報」。
李慧琼表示，良好社區管治是人心回歸的關鍵，未
來民建聯一定會協助政府推動良政善政，為市民排憂
解難，同心協力讓市民生活得愈來愈好。

麥美娟囑區議員做好官民橋樑

香港文匯報訊 年關將至，騙徒的詐騙手法層出不
窮，須慎防身邊人特別是長者中招。香港多區民政事
務處與關愛隊昨日分別舉辦分享會、探訪等活動，通
過關愛隊把防騙知識分享給市民。社區同心協力打擊
騙案，做到「多一點關心，少一點受騙」。
民政事務總署、東區民政事務處昨日主辦「東區關

愛隊『東滿關懷』關愛隊起動禮暨分享會」。是次起
動禮除加強東區35支關愛隊的團隊精神及士氣外，還
透過分享會讓關愛隊們成為東區警區的滅罪防騙夥
伴，致力把防騙訊息宣傳到社區各持份者，攜手合作

打擊騙案。
今次分享會主要目的是向關愛隊們簡介各種騙案手
法及防騙建議，讓關愛隊們把相關知識分享給市民。
當中亦介紹最新的「防騙視伏器」，協助市民辨識詐
騙及網絡陷阱，避免成為下一個受害人。
民政及青年事務局副局長梁宏正、東區民政事務專
員陳尚文、東區各界關愛及發展基金會會長及執行委
員會理事長蔡志忠、東區警區指揮官陳天柱總警司出
席活動。
同日，地區服務及關愛發展基金（北區）及北區民
政事務處合辦「北區地區服務及關愛隊伍啟動禮」。
邊界警區警民關係組人員藉機向在場人士介紹如何使
用手機下載警方「防騙視伏App (Scameter+）」。當
用戶在更新程式和進行登記後，即可使用3個更強大的
新功能包括「可疑來電顯示」、「可疑網站偵測」、
「公眾舉報平台」。
在啟動禮後，大埔警民組聯同北區關愛隊成員到聯
和墟進行家訪，其間，人員向關愛隊介紹「反詐騙教
育指南」，透過關愛隊將防騙訊息帶到家中。人員亦
會探訪長者家庭，派發防騙宣傳單張及賀年揮春，將
防騙資訊送到市民手上。

東區關愛隊助力推廣社區防騙

◆社會福利署署長李佩詩（中）強調，照顧者
如有任何的支援需要，可隨時致電署方的24小
時照顧者支援熱線（182183）。

香港文匯報記者吳健怡攝

◆麥美娟出席民建聯舉辦的區議員培訓班。

◆東區關愛隊「東滿關懷」關愛隊起動禮暨分享會，
見證成員正式委任。 香港文匯報記者北山彥攝

◆兩地護士在工作中互學互鑒，共同以提供「全人護理」為
目標。

◆左起：東華
三院馮堯敬醫
院副顧問護師
（老年科）羅
釨澄、交流護
士陳翠霞、交
流 護 士 劉 佳
麗、新界東醫
院聯網顧問護
師（老年科）
史綺雯。

醫管局供圖


