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去年2.12億人次出入香港 年升39倍
入境處處長：恢復疫前七成水平 將抽調人手迎春節750萬人流

今日就是年三十，香港入境處處長郭俊峯昨日在總結去年工

作的記者會上預計，農曆新年期間會有750萬人次經各管制站

進出香港，為配合新春期間通宵運作的深圳灣口岸，及延長服

務時間的羅湖口岸，入境處已減少前線人員休假、及抽調人員

增援。回顧過去一年，社會復常，香港總出入境人次達2.12

億，按年升39倍，已恢復疫情前七成的水平。他強調，入境處

會堅決維護國家安全，做好守門人的角色，「堅守國家的南大

門。」

◆香港文匯報記者 文森

郭俊峯表示，去年訪港旅客入境人次約3,400萬，內地旅客佔近八
成，約2,676萬人次。香港全面通關後，不少市民外遊，去年特區

護照申請數字創回歸以來的新高，合共接獲145萬宗申請，是疫情前的兩
倍。單在去年3月，就錄得超過19.5萬宗申請。入境處多管齊下，除了延
長辦事處服務時間，在暑假旺季的兩個周六額外加開服務，方便市民領
取證件。
他介紹，為加強對在外遇事港人的服務和支援，入境處已於2023年12
月提升「1868系統」。提升後的系統提供語音辨識、自動轉錄文本、知
識庫等新功能，以協助入境處人員更有效地處理求助個案。入境處計劃
於今年第一季推出系統的進階功能，增設通訊渠道，包括在入境處流動
應用程式內增加即時文字通訊服務，以及在入境處微信公眾號內增設
「1868求助熱線」。
人事登記處─觀塘辦事處將於2024年6月11日遷往位於將軍澳的入境

處新總部，並命名為人事登記處─將軍澳辦事處。市民由2024年2月8日
開始，便可以登入網站 （www.gov.hk/icbooking）或透過入境處流動應用
程式，預約由6月11日起，於將軍澳辦事處辦理身份證申請。觀塘辦事
處的最後工作日為6月8日，有關觀塘辦事處搬遷後的領證安排，入境處
會容後適時公布。至於位於觀塘偉業街宏利金融中心2樓1號舖位及宏利
金融中心A座3樓1B號舖位的觀塘（臨時）辦事處會繼續在原址提供服
務，服務時間及範疇維持不變。

自助機「一站式」可申身份證護照
另外，入境處新總部將設置全新的「申請個人證件服務站」及「領取
個人證件服務站」。現時的「申請證件服務站」供市民遞交特區護照申
請，新推出的「申請個人證件服務站」將集申請身份證及特區護照功能
於一身。合資格人士可在換領身份證時，以全自助形式遞交其申請，更
可以「一站式」同時遞交香港特區護照的申請。
郭俊峯表示，過去一年是香港社會全面復常的一年，全球的旅客再
次來到香港。在復常之路上，入境處一直秉持「精益求精、以人為
本」的精神服務市民，全力做好對接粵港澳大灣區建設的工作，協助
香港融入國家發展大局。

香港文匯報訊 入境處處長郭俊峯昨日在記者會上表示，會全力
支持和配合推展基本法第二十三條立法。他表示，政府推展基本法
第二十三條立法工作，積極排除任何國家安全風險，入境處除了在
口岸依法執行有效的出入境管制，在審理各項簽證申請時，更加入
國家安全風險的評估，防止任何不受歡迎，或者危害國家安全的人

士進入香港。
他表示，處理每一宗個案時，會嚴格遵照相關的法律和政策，充
分考慮個案的實際情況，作出合法合規的決定，以防止任何不受歡
迎或危害國家安全的人進入香港，保障國家主權、安全和發展利
益。

香港文匯報訊（記者 文森）入境事
務處處長郭俊峯昨日在記者會上回顧入
境處過去一年的工作，其中提到廣納人
才，反映香港機遇處處，對全球人才
有相當的吸引力。他表示，入境處積
極配合特區政府「搶人才」計劃，去
年收到超過22萬宗來自各類人才入境
計劃的申請，大約13.5萬宗獲批，當中
約9萬人獲批簽證抵港，高於政府定下
每年引入至少3.5萬名人才的目標。
輸入人才方面，收到「高才通」申

請6.2萬宗，近5萬宗獲批，而上月接
獲的 4,800 宗申請中，也已批出近
98%，「反映香港機遇處處，對全球人
才具有吸引力。」而高才通被拒申請
個案中，主要涉及提交不到相關證
明，又或者誤解申請要求，並不符合
資格。他強調：「仲介建議未必可
行，要小心處理。」
優秀人才入境計劃去年獲逾8萬宗
申請，目前近1.3萬宗獲批。入境處副
處長程和木說：「施政報告公布該計
劃，在去年及今年並無設配額上限，
申請計劃的個案數量多，不少宗申請
尚在處理中。」
此外，入境處青少年領袖團去年成

立大學生分隊「IDYL Plus」，共有來
自24間中學超過750名隊員，並委任
在北京讀書的香港學生擔任青年大
使，培養他們在未來擔任社會公職，
成為溝通內地與香港的橋樑。同時，
入境處亦在主任職員當中開展「國情
培訓」。
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配合二十三條立法 審理簽證時評估國安風險
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香港文匯報訊（記者 蕭景源）警
方昨日公布，因應去年下半年南亞偷
渡客人數急增，警方有組織罪案及
三合會調查科聯同警務處行動部及
入境事務處，早前展開代號「斬
擊」暨「權能者」的執法行動，一
連4天打擊非法入境者及非法勞工，
合共拘捕69人。當中包括18名香港
永久性居民，涉嫌利用外賣平台的
監管漏洞，將已通過身份認證的外
賣員戶口，出售或出租予非華裔黑
工接單送餐，其後再每單與黑工拆
賬。被捕人中亦包括24名該類送外
賣的黑工，並檢獲4部黑工外賣員使
用的電動單車。

警拘69人 赴3外賣平台辦公室搜證
今次行動由2月3日至6日展開，拘

捕的53男16女（21歲至79歲），分
涉串謀詐騙、禁止接受僱傭工作及開
辦業務、協助及教唆禁止接受僱傭工
作及開辦業務、非法入境、聘用非法
勞工、違反逗留條件、行使虛假文書
等罪行。行動中檢獲的證物包括電動
可移動工具、保溫袋及電話等，另亦
到3間外賣平台的辦公室搜證。
警方有組織罪案及三合會調查科
（「Ｏ記」）高級督察黎衍樂昨日表

示，偷渡或持有不允許僱傭工作的擔
保書（俗稱「行街紙」）的非華裔從
事黑工外賣員，主要是看準「門檻
低、回報高、流動性強」，以便避開
警方或入境處人員截查。
此外，外賣平台的認證監管措施不
足，存在4大漏洞，亦容易被不法之
徒有機可乘，助長不法歪風。

賣戶口者與黑工拆賬
根據規定，外賣平台一般需要香港
永久性居民申請，但有人登記戶口後
在網上及社交平台向非華裔兜售或出
租，將戶口資料及密碼轉交，讓非華
裔黑工假冒戶口持有人接取外賣訂
單，其後再每單與黑工拆賬。例如每
星期扣除數十元至千元，或一兩成收
入，再將餘額交予黑工，黑工每月仍
可賺取約2萬元。
「Ｏ記」警司張霆鋒指出，涉及非
華裔的非法入境者以孟加拉、巴基斯
坦及印度裔為主，去年全年拘捕
1,313名。他們會在原居地申請中國
內地簽證，經合法途徑抵中國內地
後，再在廣東省沿海地區以水路偷渡
來香港。香港警方一直與廣東省及澳
門執法部門保持溝通及情報交流，並
進行粵港澳聯合執法行動。

香港文匯報訊（記者 文森）廣華醫院昨午公布一宗涉及呼吸
機喉管鬆脫的醫療事故。事主是一名51歲肺結核男病人，去年
12月16日因氣促、肺衰竭入院，本月5日轉送內科隔離病房，
疑病人活動時令呼吸機喉管鬆脫，由於隔離病房有兩道門阻
隔，醫護未聽到感應器監測到喉管鬆脫的警報聲，而病床旁邊
的維生指數儀器訊息亦未有傳達到護士站。時隔50分鐘後醫護
巡房才發現，病人一度失去意識和心跳，目前情況危殆。院方
要求生產商查找儀器訊息未傳到護士站的原因，強調事發當日
人手足夠。

院方：將設調委會徹查
廣華醫院行政總監鄧錦成昨日率領相關醫護召開記者會，對事
件表示感到難過，已聯絡病人家屬，提供一切適切支援。院方將
成立根源分析調查委員會，詳細調查事件經過，總結改善措施；
並將呼吸機送原廠調查原始數據，以確定喉管鬆脫的確切時間。
由於正常情況下，病床旁邊的維生指數檢測儀器，會即時將訊息
傳輸到護士站的中央監察儀器，但這次事故中沒有傳輸，院方已
要求生產商查找原因。院方現時已要求護士加強監察隔離病房內
的病人，並多加留意儀器的連接是否穩妥。
鄧錦成表示，當日人手足夠：「病房有7名護士、兩名醫療助理
員，是病房正常護理人手配置。當日標準之中，當時病人數量約
40個，也在病床總量之下，約八成左右。」九龍中醫院聯網總監
張復熾形容今次是不幸事件，並指調查委員會將詳細檢視事件的
前因後果及內容，提供改善方案，防止同類情況再發生。

香港文匯報訊 （記者 文森）新春期間不少私家診所或醫院休息，根據醫
學會醫訊通資料，初一至初四（10日至13日） 期間，全港有54間私家診
所及13間私家醫院於個別日子維持營業，基本做到每區基本有最少一間診
所開診，但並不均勻，當中屯門區有較多診所應診，全區有7間營業；元朗
也有6間。但住有不大量長者的觀塘、中西區、南區及離島只有一間診所，
居民或要跨區求診。
香港西醫工會會長梁漢輝昨日向香港文匯報表示，農曆新年期間應診先
要克服人手難題，召喚醫護上班就要靠「銀彈」，部分診所增加時薪吸引
護士於長假期間當值，「例如收開時薪100元的，或會加到150元以增加吸
引力。」另外部分連鎖醫療集團會聘請年資較淺的醫生當「替工」。
另外，也要解決藥物庫存量緊張的問題，梁漢輝透露，部分熱門藥物如
咳水、喉糖、抗敏感藥、化痰及止痾藥等，因為藥廠物流「收爐」，診所
新年期間特別缺藥。以他的診所為例，雖然他早於3個多星期前已下單訂購
買60盒化痰素，可惜因為太搶手，最後只有兩盒來貨，「惟有訂多少少化
痰丸應急。」
私家診所及醫院應診詳情，請查閱 https://www.thkma.org/our_works/
medilink/ 。

香港文匯報訊（記者 蕭景源）警方於
1月22日至2月7日展開代號「曠頂」的
打擊騙案及洗黑錢行動。行動中，警方
以「以欺騙手段取得財產」及「洗黑
錢」罪拘捕79男24女，年齡介乎15歲至
75歲，涉嫌與74宗詐騙案及洗黑錢案有
關，涉及金額近1.8億元，其中最大一宗
損失為一名61歲居住海外的女子，因收
到假冒公安電話從而將3,100萬元轉賬至
傀儡戶口。

61歲婦墮電騙失3100萬元
深水埗警區刑事署理總督察黃瀚緯昨
日表示，被捕人包括79男24女（15歲至
75歲），他們報稱是學生、清潔工人、
侍應、廚師及美容師等，涉及的詐騙案
則包括投資、網上情緣、網上求職、網
上購物、電話騙案及街頭騙案，他們大
部分是為詐騙集團提供傀儡戶口以收取
及處理案件贓款，受害人損失的金額由

1,500元至3,100萬元不等。行動中警方
亦成功攔截騙款130萬元。
其中一名61歲居於海外從事科學研究
的女受害人，因收到假冒內地公安的騙
徒電話，不虞有詐將3,100萬元轉賬至騙
徒的傀儡戶口。另一宗涉及多達81名受
害人（23歲至51歲）的案件，他們因在
網上平台購買酒店套票，以轉數快或其
他支付方式付款後，卻收不及有關套票
而被騙，涉款逾15萬元。

外賣平台戶口4大漏洞
1.對申請人身份驗證不足，有人可用經修圖的
偽造身份證圖片成功開戶

2.系統欠缺雙重認證，可兩人同時操作同一賬
戶

3.平台容許戶口持有人多次轉用登記戶口的電
話號碼，使持有人租售戶口後可轉為非法勞
工的電話號碼，自行操作

4.面容識別功能形同虛設，只要戶口持有人在
自己電話進行面容識別登入後，可在另一部
手機即時登入，無須額外認證程序，甚至用
相片亦可通過面容識別

資料提供：香港警務處

整理：香港文匯報記者 蕭景源

外送平台漏洞多 黑工買外賣員戶口送餐

警破74宗騙案及洗黑錢 拘103人涉款1.8億
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新春長假67私院診所照開工

◆外賣黑工使用的保溫袋及電話等證物。
香港文匯報記者劉友光攝
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