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五一內地郵輪遊熱潮再起
小長假上海廈門出發基本售罄「榮耀號」6月29日深圳母港啟航

香港文匯報訊 （記者 夏微、郭若

溪、郭瀚林 上海、深圳、北京報道）

根據交通運輸部最新數據，今年以

來，已有21艘國際郵輪在境內港口開

展運營，一季度中國郵輪旅客運輸量

達19萬人次以上，超過去年全年運輸

量。香港文匯報記者在上海、深圳採

訪了解到，從內地「五一」小長假前

後一直到暑假，郵輪遊預定持續火

爆，越來越多的中國家庭在長假裏選

擇這樣的出行方式。

「海上看灣區」「微郵輪」三小時穿越港珠澳大橋
香港文匯報訊（記者 郭若溪 深圳報道）

除了國際郵輪行，在深圳蛇口郵輪母港還能
乘坐大灣區一號和二號「微郵輪」，只需三
個小時，就能在海上穿越港珠澳大橋，體驗
豐富的主題活動，開啟假日灣區遊玩新方
式。「五一」假期不僅推出了梨園盛會、錦
繡中華歌舞表演、魔術秀和海上樂隊LIVE
（現場演出），還有抽獎福利，有機會獲得
香港機場免費往返曼谷或普吉島的機票，中
獎後可以買張深圳蛇口—香港機場的船票，
30分鐘直達，「經港飛」遊世界。

港青：穿越大橋體驗很自豪
大灣區一號行程線路沿着珠江口海域一路

南下，沿途可一覽港珠澳大橋西人工島、香
港機場起降的飛機等風景美不勝收。全程約
180分鐘，郵輪上的現場駐唱、魔術等各類
主題活動和娛樂節目，更讓港人周末的「微
度假」遊購行程增添一份輕鬆愉悅。其中，
「五一」期間推出的《梨園盛會之八仙過
海》，融合了傳統戲曲藝術與現代海上旅遊
的獨特世界；深圳國潮鼻祖「錦繡中華」也
把民俗文化「搬」上船，可以在表演中穿越
時光感受傳統藝術。
香港青年黃先生告訴香港文匯報記者，他
印象最深的就是穿越港珠澳大橋的那幾分
鐘，「很震撼，很感動，伴着『歌唱祖國』
的歌聲，工作人員會發小國旗，一邊揮舞一

邊穿橋，超近距離的感受很難忘。」黃先生
表示，被譽為「現代世界第七大奇跡」的港
珠澳大橋建成已數年，不少港人是坐在車上
看大橋，而坐船在大海上穿越港珠澳大橋的
體驗很特別，看着深沉壯闊的海水與天際融
為一色，便油然而生一種生於斯長於斯是多
麼幸福的自豪感。

近距離和大橋合影看落日餘暉
黃先生計劃5月4日的周末再和朋友一起
去坐，去看郵輪上的原創復古魔術秀《大魔
術家》。「登上甲板的視野很開闊，極目遠
眺可以一睹灣區壯美風光。一定要記得按下
快門紀念穿橋瞬間，然後再飛快跑到船的另
一邊，超近距離和港珠澳大橋合影。最後在
日落時分，去甲板上感受落日餘暉的灣區美
景，吹着海風，跟着音樂一起搖擺。◆「海上看灣區」大灣區一號郵輪穿越港珠澳大橋。 香港文匯報記者郭若溪 攝

旅遊平台攜程在4月中旬就發布
消息稱，「五一」上海、廈門

出發的國際郵輪已基本售罄，訂單金
額（GMV，Gross Merchandise Vol-
ume）達2019年同期的1.5倍以上。
作為內地最重要的訪問港，2024年
僅1月至3月，上海就接待了10艘郵
輪，旅客22,376人次。而作為郵輪母
港，無論是上海吳淞口國際郵輪港，
還是上海港國際客運中心也都愈發熱
鬧起來。

「海洋光譜號」控制載客率 體驗「絲滑」
就在4月27日，皇家加勒比「海洋
光譜號」便搭載3,700多位首航遊客
開啟了從上海出發前往周邊國家的國
際郵輪度假航線。此前一日，「海洋
光譜號」剛完成了轉港之旅，為上海
吳淞口國際郵輪港帶來了4,000餘名
境外遊客，創下開港以來國際遊客單
船入境中國旅遊的最高人數紀錄，也
成為「五一」小長假到來之前訪問上
海的最大入境旅遊團。
作為2024年唯一全年在華運營的
國際郵輪，「海洋光譜號」的運營備
受關注。皇家加勒比亞洲區主席劉淄
楠表示，「海洋光譜號」不僅「五
一」航次早已售罄，暑假前節假日的
船票基本都售罄了。劉淄楠介紹，去
年「海洋光譜號」發布2024-2025航
季航線以後，停工三年之久的旅行社
渠道在短短兩個月的時間裏就完成了
支付定金的切艙預定，直銷渠道預定
更是達到 2019 年同期預定量的兩
倍。
「我們為這次復航做了充分的準
備。」劉淄楠告訴香港文匯報記者，
為了讓郵輪、遊客、碼頭等各方都逐
步適應中國市場航線的重啟，「海洋
光譜號」27日的首航載客率控制在
七八成左右，以減少擁擠和排隊所帶
來的不好體驗。這一措施顯然收到了
極好的效果，近兩日社交媒體上不少
首航客人反映，無論是上船還是餐廳
就餐都沒有排隊，體驗十分「絲
滑」。不僅如此，船上的多個餐廳也
為重返中國市場而煥新了菜單，亦配
備了更多懂中文的船員。岸上遊覽方
面，皇家加勒比開發出了100條精品
路線供乘客選擇，「以前的郵輪航線
更加側重遊客的購物行為，如今，我
們更側重人文歷史景觀，風光探索資
源和親子資源的充分開發，帶領遊客

體驗更多。

「榮耀號」設有家庭房 未成年人半價
作為2024年粵港澳大灣區最大的
國際郵輪之一，MSC（Mediterra-
nean Shipping Company，地中海航
運公司）「榮耀號」將於6月29日首
次停靠深圳招商蛇口郵輪港，成為疫
後首個從深圳母港啟航的國際郵輪，
正式於深圳母港開啟灣區首航季。此
次深圳母港出發的夏季航季共八條航
次，包含了三天兩晚周末短途遊、五
天四晚深度體驗遊，以及六天五晚過
夜深度遊等產品類型。蛇口郵輪母港
工作人員侯先生介紹，深圳往返日本
的暑期熱門航次已經銷售過半，客
群以中老年人為主，其次是家庭
客，年輕人的比重則在不斷增加。
以銷售政策來講是越早預定越便
宜，通常每到一定的時間節點就會出
一個新的價位線，譬如現在這一期是
到5月9日，之後的價格就會比現在
要貴，隨着航期的臨近，價格還會不
停地往上漲。
以「榮耀號」最基礎的豪華內艙房
為例，7月1日深圳首航日本，兩人
同行的售價是每人 4,700 元（人民
幣，下同）加850元港務費。暑假旺
季的7月17日、22日則為5,600元加
850元港務費。「榮耀號」設有家庭
房，如果是家庭出行，同艙第三、第
四名未成年人可享半價優惠，提供的
床鋪為沙發床、摺疊床或上鋪床。
「以一家三口乘坐7月22日深圳往返
沖繩航次為例，一家三口全部價格是
是16,300元。」侯先生說。

郵輪旅行堪比夏令營 讓孩子玩到學到
深圳南山的溫女士就提前預定了7
月22日深圳往返日本沖繩的航次，
她告訴香港文匯報記者，看重的是郵
輪的輕鬆和愜意，能遠離暴走式打卡
景點，既能帶孩子去海濱海島度個
假，也能自己躺平出遊。「到郵輪上
什麼都不做，吹海風，對着天高海闊
悠閒地躺平曬太陽，每天的行程計劃
就是吃和睡，或者是去游泳，做
Spa，看喜歡的表演和酒吧狂歡。」
她說，郵輪上有海上樂高樂園、F1
模擬賽車和水上樂園，還有免費託管
服務，帶孩子也可以很輕鬆，吃喝住
行都不需要操心，各種安排豐富到堪
比夏令營，讓孩子玩到也學到。

4 月 26 日，國務院公布
《國際郵輪在中華人民共和
國港口靠港補給的規定》
（簡稱《規定》），提升國

際郵輪在我國港口靠港補給便利化水
平，推動郵輪經濟高質量發展。《規
定》自6月1日起施行。
《規定》共16條，其所稱國際郵輪，

指航行國際航線的外國籍郵輪和中華人
民共和國國籍郵輪。

《規定》明確了國務院有關部門和有
關地方人民政府的職責，並要求加強國
際郵輪靠港補給工作的信息共享、協同
配合、服務保障。
《規定》要求，暢通物資供應補給。

船舶供油企業應當依照國家有關規定開
展保稅油供應業務，提升保障供應能
力，為靠港補給的國際郵輪提供便捷、
高效的服務；港口經營人、岸電供電企
業、國際郵輪經營者建立健全協作機

制，完善岸電供受電設施管理、使用、
維護保養制度和操作規程等，確保靠港
補給的國際郵輪依照有關規定安全規範
使用岸電；國際郵輪靠港補給物資及相
關服務提供者依照有關法律法規規定和
合同約定，供應國際郵輪運營所需的食
品、日常生活用品、藥品、醫療器械、
應急救援物資、船舶備件等物資，提供
相關服務。

◆來源：新華社

隨着郵輪市場的復甦，

競爭也漸漸加大，各家船

司已經明顯感覺到競爭加

大，因此需要更加重視遊

客的出遊反饋，主動優化船上產品、提

升服務品質。

愛達．魔都號邀船舶專家講座
「我們獲得了國內外賓客的廣泛好

評，他們充分認可愛達．魔都號打造的

集吃、住、行、遊、購、娛為一體的

『一船好戲』和品質服務。特別是首航

和春節期間的航次，銷售火爆，由於我

們推出了特別適合中國家庭休閒度假的

產品體驗，例如難忘今宵守歲跨年活

動，大型親子舞台劇《山海經奇幻之

旅》、體驗南北年味系列美食小吃、海

上年貨節、海上啤酒節等，吸引了大量

家庭出遊的客人，他們的年齡跨度從上

世紀40後到本世紀00後，涵蓋了多個年

齡段。」國產大郵輪愛達．魔都號的相

關負責人介紹，隨着夏季的臨近，愛達

．魔都號上推出 2024 夏季親子主題活

動。如海洋文化為主題的「海上航家講

壇」系列活動，多位船舶專家將揭秘兩

棲戰艦、LNG船及國產大型郵輪等國之

重器的幕後故事，賓客將有機會現場聆

聽中國首位跨北冰洋女駕駛員白響恩、

「蛟龍號」首位大洋深潛女科學家唐立

梅、擁有35年航海經歷的遠洋船長胡月

詳及航海博主陳庭堯講述鮮活生動的航

海故事等。「我們已經接到大量關於暑

期航次的諮詢和預訂。」

地中海郵輪公司優化餐飲娛樂體驗
地中海郵輪公司的「亞洲旗艦」

MSC （Mediterranean Shipping Compa-

ny，地中海航運公司）「榮耀號」在

首航後不少乘客反映體驗感不佳，對

此，地中海郵輪展現出了極高的重

視，「我們關注到網絡上針對『榮耀

號』的相關討論，並已經在第一時間

傳達給了運營團隊。」 對於被提及的

重點問題，相關負責人向香港文匯報

記者出示了一份詳細的船上政策和解

決方案，涉及到「管理上下船流程、

優化人群秩序」「更新船上產品制度

和政策、優化消費者的餐飲和娛樂體

驗」「進一步確保船上所有通知都傳

達到每一位賓客」和「根據春夏季節

遊客錯峰出行特點，提前準備對暑期

航季客人的接待工作」等四大類十二

小項。「我們承諾將全力以赴、持續

優化以滿足中國消費者亟需的產品需

求，帶來更加優質、滿意的郵輪體

驗。」

◆香港文匯報記者 夏微 上海報道

新聞新聞
鏈接鏈接

新規出台 提升國際郵輪靠港補給便利化

市場競爭加大 各船司優化產品服務
特稿特稿

◆一季度中國郵輪旅客運輸量達19萬人次以上，超過去年全年運輸量。從「五一」小長假前後一直
到暑假，郵輪遊預定持續火爆，圖為上海吳淞口國際郵輪港一片忙碌景象。香港文匯報記者夏微 攝

◆4月26日「海洋光譜號」靠泊上海吳淞口國際郵輪港1號碼頭，正式
回歸上海母港運營。 香港文匯報記者夏微 攝

◆「海洋光譜號」首航盛典上的無人機表演。
香港文匯報記者夏微 攝

◆在招商「伊頓號」郵輪房間的陽台可看海景。
香港文匯報記者郭若溪 攝
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