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國慶黃金周伊始，不少內地旅客及旅行團開啟在

港行程。昨日尖沙咀廣東道名店街人潮如鯽，不少

旅客「血拚」， 有人一家四口來港，消費總預算高

達20多萬元。除了個人遊，也有不少人跟團來港。

香港文匯報記者昨日在土瓜灣手信街一帶直擊，一

車車旅客魚貫而出，進入不同指定購物點，團友們

選購珠寶、保健品等，部分旅客也購買名錶。有旅

客稱讚香港國慶氣氛濃厚，市民態度友善。香港旅

遊業監管局預測，今年國慶黃金周內地來港旅行團

較去年增加兩成，多達900團、36,000人訪港。

●香港文匯報記者 唐文

香港文匯報訊（記者 唐文）為應對大量旅客訪港，香港特區政府
多個部門採取行動，保障旅客權益。香港旅遊業監管局昨日巡查逾
20間接待旅行團的註冊商店，檢查到訪旅行團有否按照報備行程活
動，帶團人員是否為持牌導遊等，暫未發現異常。旅監局表示，黃
金周期間會增派約30名工作人員在各區巡查，旅行代理商及導遊也
會與局方溝通，做好協調工作。另外，香港海關自上周六起，加強
巡查全港各區購物熱點，設有「快速行動隊」處理短期留港旅客的
緊急投訴，並會即時轉介有關個案予調查人員作優先處理。
旅監局行政總裁方安妮表示，每次內地黃金周該局都會與持份者
開會，加強溝通，「例如天星小輪這幾天免費，我們都擔心多人，
我們會預先和他們做分流。現時我們的系統，我們會在每個地方做
評估，看看例如哪個地方5團或10團已經令那個地方不能負荷，我
們的系統會給一個警報，我們會預先一日知道，第二日即刻派人去
看及做好聯絡工作。」

海關設「快速行動隊」處理緊急投訴
香港海關關長何珮珊表示，已按各口岸需要增派人手，亦有派
員到旅客熱點，宣傳如何保障消費者權益。香港海關昨日在社交
網站發文表示，海關人員近期加強在購物熱點巡查，到油尖旺和
銅鑼灣等旅遊購物區的參茸海味、藥店及珠寶首飾等店舖進行合
規推廣的宣傳教育，提醒零售商戶和旅遊從業員
遵守《商品說明條例》。
海關又派員到陸路口岸派傳單，提醒旅客要了
解清楚所購貨品的規格，多作比較。海關強調，
十分關注有商戶以不良營商手法誤導旅客購物的
情況，設有「快速行動隊」處理短期留港旅客的
緊急投訴。
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旅監局增派30人巡查各區

不少內地旅客昨日趁國慶節假期來港旅遊，其中尖沙咀
廣東道的名店街吸引大批豪客購物。來自山西的旅客

周先生表示，一家四口準備留港三四天，截至昨日已花費10
多萬元，主要購買名牌手袋及奢侈品，整個行程預算合共消
費約20多萬元。他說，近期內地經濟好轉，「多花一點錢也
無妨，最重要是商品合心意。」他認為，香港奢侈品標價仍
較內地低，而且款式新及齊全。
江西旅客李小姐則較期待遊歷香港不同社區、打卡，「先
在海港城逛逛，稍後可能會往油麻地或旺角那邊走走，油尖
旺我們都會逛一逛。」她表示，赴港遊不再以購物消費為主
要目的，「想來感受城市脈搏，在中環卑利街一幅幅的壁畫
前打打卡，喝杯咖啡。」

購物行程不算密 團友喜買心頭好
至於跟團的旅客，不少被安排到土瓜灣一帶的旅遊商店購
物。香港文匯報記者昨日在土瓜灣民樂街附近觀察，半小時
內至少有四個旅行團到訪，包括內地團、韓國團、東南亞
團。大部分旅客報團時已知悉購物行程，有導遊在旅客下車
時會告知在該購物點逗留時間，例如20分鐘、半小時。旅客
在店內有序地購物。大型旅遊巴一般在旅客下車後會駛離現
場，個別中型巴士會在附近停留等候，未有對當區交通構成
擠塞。
來自湖南的楊先生表示，首次與朋友來港，每人花費

2,000多元人民幣參加港澳3日遊團（含機票），他說：「前
一天欣賞了維港夜景，感覺特別美。香港的國慶氛圍也很濃
厚，我們到達不同區域都有國慶裝飾。」他認為，購物行程
不算頻密，在可接受範圍，亦包含不同類型的商品，讓不同
偏好的團友都買到心頭好，整體體驗達到預期。
籍貫陝西的舒小姐和母親在珠寶店消費3,000多元，「我
媽媽之前沒有來過香港，趁着這幾天國慶節假期，就帶她來
港珠澳一程多遊。我們報了6天5晚的團，景點還比較多，
包括迪士尼樂園、乘坐天星小輪夜遊維港等。」她表示，除
團餐口味較為清淡外，基本滿意旅行團安排。

期待太平山行 冀觀賞煙火表演
來自東莞的劉小姐和陳小姐參加一日遊團，第二天可自由
活動。她們表示，十分期待接下來的太平山行程，也有意觀
看當晚的煙火表演，惟擔心到時觀眾太多難以找到最佳觀賞
位置。「我們這次報團是臨時起意，沒有太多計劃，算是說
走就走的旅行。香港市民很有禮貌，沒有人刻薄對待遊
客。」
「洋紫荊維港遊」觀光船餐廳營運總監葉定國表示，昨晚
開辦3艘觀光船，兩艘是自助餐觀光船，一艘是純觀光船，
總客量約1,100人，當中七成是內地客，三成是本地居民，
價錢與往年相同。「今年收客情況較慢，很多旅客在早兩天
才確認報團，可能與現時交通及可網上訂位較方便有關。」 國慶日旅客入境人次（截至當晚9時）
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香港文匯報訊（記者 劉明、孫嘉蔚）昨
日國慶日為香港出入境高峰，香港特區政府
入境事務處截至昨晚9時，錄得近80萬人次出
入境香港，不計香港本地居民，各口岸全日共
有23.6萬餘名旅客入境香港，高鐵西九龍站是
最多旅客抵港的口岸，現場逼滿大批旅客，不
少是來自廣東省以外地方的長途客，他們大多
會在港過夜消費。此外，新研製的復興號智能
動臥列車昨晚分別由北京西站及上海虹橋站
首發來港，使高鐵站人氣更旺。
截至昨晚9時，全日各口岸共有79.5萬人
次出入境香港，當中入境佔約48.8萬人次，
出境佔30.7萬人次。香港特區政府入境處處
長郭俊峯指出，昨日是旅客南下的高峰，早
上有相當多內地旅客來港，入境處在各口岸
調配人手，保持通關暢順。

西九站迎近5萬旅客入境
其中，高鐵西九龍站昨日至晚上9時迎來
48,331名旅客入境，當中內地旅客佔47,017
人次，為各口岸最多，其次落馬洲支線及羅

湖口岸則分別有45,621名及37,122名內地旅
客入境。香港文匯報記者昨日在高鐵西九龍
站內所見，現場人潮如鯽，大批抵港旅客拖
着行李篋來港觀光旅遊。
搭乘高鐵抵港的旅客不少是來自廣東省以
外地區，包括上海、杭州、山東等地，更有
來自南非和新西蘭的外國旅客，在內地遊玩
後，搭高鐵來港。
由於搭乘高鐵的多為長途客，他們表示會

在香港過夜，多數會留港三天，在香港遊玩
後轉往澳門或珠海等鄰近城巿。有旅客表示
來港前已透過抖音得知香港在國慶日有不少
活動，包括維港有煙花匯
演，此外商戶、食肆及電
影均有優惠。有旅客表示
除會觀賞煙花外，亦會到
海洋公園遊玩，品嘗香港
地道美食。

23.6萬旅客來港 西九高鐵站人氣旺
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◀▲高鐵西九龍站是最多旅客抵港
的口岸，現場逼滿大批旅客。

香港文匯報記者曾興偉 攝

●舒小姐和母親在珠寶店消費3,000多元。
香港文匯報記者黃艾力 攝

●商場內亦人頭湧湧。
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