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智庫倡北都區推總部通
招攬海內外製造研發數據等企業

鬧市常遇拖篋客
購物天堂勢頭勁

「一簽多行」昨恢復 商戶深信帶旺生意

●深圳福田口岸出境通道整
體通關秩序保持平穩。

香港文匯報記者石華攝
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時隔近十年，深圳赴

香港旅遊「一簽多行」

政策昨日起恢復實施。一年內不限次數往來

香港地區，合資格的深圳居民過千萬，絲滑

雙城生活有望重現，預料惠及香港多個旅遊

相關行業如零售及餐飲等。十八般武藝花式

「寵客」已是各地熱情「留客」的標配。今

天，熱度來到香港。面對被花式「寵愛」的

遊客，香港是否真的做足了準備？

要接住潑天客量，香港不僅需要更好地

挖掘文旅業熱點亮點，更要拿出滿滿的誠

意，針對內地遊客的需求大力提升服務。

例如，面對內地遊客常見的「找不到充電

寶、公共洗手間的不便」，能否推廣使用

自助租賃充電寶，或者增加公共充電點；

在熱門的遊客Ctiywalk路線上為遊客提供

更明晰的洗手間等公共服務設施指引，增

設休息點等。

令人欣慰的是，香港已經在行動。此前，

特區政府聯同旅發局推出「好客之道」運

動，鼓勵及推動社會各階層參與，並為業界

製作培訓短片和嘉獎優質旅遊服務計劃等。

但是「好客之道」還可以「做多一步」，讓

遊客體驗沒有槽點，而是有「亮點」，期待

香港的「寵客」招式！

●香港文匯報記者 李望賢

貼心服務才能接住潑天客量
記者手記

儘管深圳出入境

服務大廳處於休息

狀態，但多個智能簽註機設備

點昨日卻迎來了絡繹不絕的深

圳居民。尹先生恰好計劃於 11

月底續簽即將到期的赴港旅遊

簽（一周一行），得知「一簽

多行」措施後特意改為昨日辦

理。他事先在深圳公安公眾號

上查詢了智能簽註點的位置，

並選擇了最近的設備點，僅步

行 10 分鐘便到達龍塘警務室的

智能服務點，簽註的操作流程也非常迅速。他

說：「與以往辦理『一周一行』大同小異，我

只需將港澳通行證放入智能簽註機，再按照屏

幕上的提示進行操作，不到兩分鐘便完成了，簽

註費用為80元人民幣。」

說走就走 無須計劃
尹先生於上午10時辦理完手續後，下午2時便通

過福田口岸前往香港，「這次主要是去會朋友，順

便逛逛。以前我很喜歡去香港看展覽和電影，但因

為簽註問題總是要詳細計劃，如今說走就走，再也

不用為簽註問題煩惱了。」

同樣於昨日辦理簽註的深圳市民胡小姐表示，其

簽註還有一個月才到期，本打算昨日提早續簽，才

發現有「一年多次有效」這一欄，「當時還愣了一

下，反應過來後，我就果斷續簽了，因為之前試過

『一簽多行』，真的非常方便。」

香港文匯報記者在現場觀察到，智能簽註機設

備已全面升級，可選擇「三個月一次有效」、

「一年一次有效」及「一年多次有效」。也有小

部分居民因赴港需求不大，選擇了只需 15 元的

「三個月一次有效」簽註。據了解，深圳居民

「一周一行」簽註雖未到期，依然可以辦理「一

簽多行」，辦理結束後原「一周一行」簽註會自

動被覆蓋。

●香港文匯報記者 石華、李薇 深圳報道
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特稿

香港文匯報訊（記者 唐文、吳健怡）今年8月起，自
香港、澳門入境的內地旅客免稅額度從5,000元（人民
幣，下同）提高至1.2萬元，疊加免稅店的額外3,000元
人民幣免稅額，合共免稅額達1.5萬元人民幣。不過該措
施與其他海關法例同時執行，包括於15天內往返港澳超
過一次的旅客及邊境居民，海關只放行其旅途必需品。
深圳旅客張先生昨日向香港文匯報反映，雖然「一

簽多行」可增加來港頻次，但旅客15天之內出入境的
免稅額仍維持最多1.5萬元人民幣，來港次數更多不代
表可購買更多大額商品，希望未來可進一步提高免稅
額，「現在確實是可以想來就來，但海關限額還是和
原來一樣，旅客消費額變相也沒法增加，希望未來免
稅額再提升一些。」

重慶客盼惠及更多省市
來自重慶的林女士則大讚香港的

街道布置得很有節日氣氛，「很多
燈飾及聖誕主題『打卡』位置，洋
溢歡樂的氛圍！」提着「戰利品」
步出尖沙咀名店的她，花費了3萬
元購買手袋。她興奮地說，雖然港元匯價轉強，但與人
民幣仍存在匯率差價，香港奢侈品定價比內地低兩三千
元，感覺香港的商品比較實惠，預計會花費最少10萬元
購物。她認為價錢合理，很高興買到心頭好，期望「一
簽多行」措施日後可擴展至內地更多省市，如果重慶亦
可受惠，能夠更便利她短期內再次到訪香港。

深圳客冀免稅額再提高

●重慶的林女士
香港文匯報

記者郭木又攝

●深圳居民
熊女士

●藥妝店負責人
王小姐

●上水居民
江太太

●●

深
圳
市
民
尹
先
生
辦
理

深
圳
市
民
尹
先
生
辦
理
「「
一
簽
多

一
簽
多

行行
」」
簽
註
簽
註
。。
香
港
文
匯
報
記
者
李
薇

香
港
文
匯
報
記
者
李
薇

攝攝

香港文匯報記者黃艾力攝

●深圳智能簽註機系統已經升級，
可辦理「一簽多行」。

●深圳「一簽多行」製證過程只需
約50秒。

●深圳辦理簽註全程僅需兩分鐘。
香港文匯報記者李薇、石華攝

相隔近十年，深圳居民赴港「一簽多行」昨日恢
復，口岸人流量並未出現顯著增長，整體通關秩

序保持平穩順暢。香港文匯報記者從深圳市口岸辦了解
到，目前供深港居民往來使用最為便利的7個陸路口
岸，都已做好了迎接「一簽多行」實施後客流增加的準
備，尤其是節假日的出入境客流高峰。為提升通關體
驗，減少排隊，旅客出行前可通過「i口岸」小程序的
「實況直播」，遠程實時查看7個陸路口岸排隊的情
況，根據人流量選擇更合適的口岸通行。
恢復「一簽多行」首日疊加周日，昨日中午羅湖口岸
赴港客流略有上升，但變化並不明顯。不少深圳居民表
示，由於之前的「一周一行」簽註尚未用完，計劃在到
期後再考慮辦理「一簽多行」。王先生表示，最大便利
就是赴港不再受限，「我每年都會在元旦假期帶着家人
去維港看海景，以前都要在香港住一晚才可繼續次日行
程，如今當天去當天回，第二天再赴港度假便成。」

深圳客：在港消費有吸引力
與深圳僅一河之隔的上水區新康街、龍琛路、新發街一
帶曾有「藥房街」之稱，後來不少藥房與藥妝店已變為服
裝店、麵包店、菜檔及食肆等。記者中午到場直擊，深圳
居民熊女士正在一間連鎖藥房前整理「戰利品」。她指有
了「一簽多行」後，以後有空就可以來港。
她續說，疫情後內地居民購物方式更多元化，透過網

購、代購、連鎖會員店等都可以直接購買海外商品，但
來港消費對深圳居民而言仍有不可替代的吸引力，「香
港很多藥油、藥膏及保健品都很有效果，直接從店裏購
買感覺更放心。有時候和朋友一起到香港吃頓飯，換換
心情，也很不錯。」

藥妝店料明年生意激增五成
金店職員張女士表示，該店在地區經營60年，生意

起起伏伏，冀「一簽多行」效果於明年顯現，「之前較
多旅客生意，這幾年主要是做街坊熟客，現時生意額只
有疫情前七成水平，希望明年恢復到80%至90%。」
藥妝店負責人王小姐更是信心十足，認為明年可較今

年激增50%，「這間店開了兩年，旅客是主要目標，內

地客出手一般特別大方。」

上水居民：有人氣就有稅收
上次實施「一簽多行」後，赴港旅客數目一度超出本

地接待能力，加上水貨客湧現，對邊境附近地區居民造
成滋擾。上水居民江太太相信深港兩地居民經過上次經
驗後，會多一分理解與包容，「區內這兩年靜了好多，
有旅客就有人氣、有消費，政府就有稅收，我們長者的
福利政策都是來自於稅收。」
另外，尖沙咀廣東道名牌手袋與服飾店林立，加上聖

誕節臨近，吸引不少內地客到來「朝聖」逛街兼提前感
受節日氣氛，昨日個別名牌店更多人到在店外輪候分批
入場，熱鬧非常。
來自深圳的李女士與男友即日辦理「一簽多行」來港

逛街及受家人所託購買藥品，她亦花費了逾2萬元購買
手袋及毛衣。她指不少朋友都喜歡每周訪港一次，日後
可透過「一簽多行」更頻密到香港購物與享受美食，甚
至「追星」見偶像。
尖沙咀厚福街一間小食店店員郭先生表示，旅客近年

轉為喜愛深度遊，雖然「一簽多行」未必能馬上見效，
但相信有助增加生意，惟香港商戶要做好服務及提供有
特色的商品，以吸引旅客恒常跨區購物。
主要售賣相機的店主彭先生則表示，近年世界各地興

起復古相機潮流，常有大批年輕內地旅客到該檔尋找
CCD相機，認為「一簽多行」措施可提高10%生意
額，「深圳旅客往返更便利，我們也可更貼心地提供售
後服務。」

昨日起深圳市戶籍

居民和居住證持有人可

申請辦理赴港旅遊「一簽多行」簽註，吸引

不少深圳居民即時辦理手續來港。香港文匯

報記者昨日分別到上水及尖沙咀旅客區直

擊，發現人流明顯比平日多。不少深圳旅客

指出，香港購物天堂優勢不減，從今起無須

提前辦理簽證，時間安排更靈活，旅程更輕

鬆隨意。一眾商戶亦對新措施齊聲讚好，深

信對生意額起促進作用，有藥妝店更樂觀預

計明年營業額激增50%。有商戶建議香港特

區政府與業界藉此攜手加強宣傳香港「旅遊

之都」的吸引之處，例如在各口岸設立推廣

牌介紹香港各區特色。

●香港文匯報記者 唐文、吳健怡、石華、李薇

嚴厲譴責美安排賴清德「過境」
中方：將採有力措施捍衛主權和領土完整

強積金總資產十年增143%
退休保障近全覆蓋 懶人基金跑贏通脹
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