
結業美容院疑洩客戶私隱予「行家」
苦主要求退款被拒 議員倡立法規管預繳式消費

美容院結業後轉移客戶的情況時有發生，不過，有公司卻在客戶不知情下把其個人敏感資料全

數轉移，私隱毫無保障。北區區議員吳耀祖自今年3月起接獲超過20宗求助個案，指早前位於粉

嶺一間美容中心在無預警情況下結業，更涉嫌在客戶不知情下，將其個人資料連同剩餘套票轉移

至其他美容院。有苦主曾要求退款被拒，亦有苦主嘗試光顧新的美容院，卻在使用服務過程中疑

似被高壓式手法推銷加碼購買套票（見另稿）。立法會議員劉國勳指出，美容院結業後轉售資料情

況屢見不鮮，促請個人資料私隱專員公署跟進相關情況，並檢視現有條例、堵塞漏洞。他同時建

議特區政府立法規管預繳式消費。 ●香港文匯報記者 胡恬恬
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三跑工程壓榨外勞工資案 分判商涉收賄被廉署起訴
香港文匯報訊（記者 蕭景源）

香港文匯報去年10月獨家報道機
場三跑工程的外勞遭所謂的「管理
公司」、「代理人」剝削剋扣工資，
五六成人工被人中飽私囊後，獲
執法部門高度重視。廉政公署在
接獲輸入勞工疑被索賄及壓榨工
資的相關貪污投訴後，採取多次
調查及拘捕行動，昨日再落案起
訴一名香港國際機場二號客運大
樓擴建工程分判商，控告他涉嫌
向21名輸入勞工收賄共超過100
萬元，以協助工人受僱。他已獲
准保釋，案件今日（23日）將在西
九龍裁判法院提堂。
男被告陳善泰（62歲），富善

雲石廠有限公司（富善）的董事
兼股東，被控一項串謀使代理人
接受利益罪名，違反《防止賄賂
條例》第九(1)(a)條及《刑事罪
行條例》第一百五十九A條。

要求外勞把薪金差額退還 涉款共逾百萬
案發時金門建築有限公司是機場二號客運大

樓擴建工程的主承建商，該公司透過發展局建
造業輸入勞工計劃為分判商聘用輸入勞工，工
人日薪為1,350元，金門以每月22個工作日計
算，向工人支付月薪2.97萬元。富善則是其中
一個分判商，參與金門在內地的工人招聘程
序。金門禁止員工或代理人包括富善，就其事
務或業務向他人索取或接受利益。

控罪指，陳善泰涉嫌於2024年1月至10月期
間，與一名外勞工頭串謀從21名輸入勞工收取
賄款，以協助他們受僱和繼續受僱於金門。調
查發現，陳善泰涉嫌透過該名工頭，向外勞表
示實際日薪780元至1,150元，並要求他們把合
約日薪與實際日薪的差額退還予富善，涉款共
逾百萬元。

工頭涉向工人收賄3.5萬元被捕
另外，廉署亦分案起訴另一名外勞工頭王振

中（36歲）一項串謀使代理人接受利益罪名。被
告案發時受聘於金門二號客運大樓擴建工程項
目，帶領8名輸入勞工。控罪指，王振中涉嫌
於去年4月至10月期間，串謀一名中間人從該
8名外勞收取多筆賄款，以協助受僱和繼續受僱
於金門。
廉署調查顯示，王振中向其中一名工人收賄

超過3.5萬元，該案同於今日在西九龍裁判法院
答辯。
廉署發言人指，上述兩宗案件的工人均因害

怕失去工作而啞忍被不法壓榨工資。廉署為加
強輸入勞工對香港反貪法例的認識，均於工人
抵港8星期內為他們安排防貪教育講座，並會
透過不同渠道持續發放相關信息。
香港建造業總工會理事長周思傑向香港文匯

報表示，有關工程分判商涉嫌壓榨外勞工資的
收賄手法類似，背後問題或不簡單。他質疑分
判商董事兼股東收受賄賂是個人行為，抑或是
公司行為，若屬公司行為，或涉及惡意低價競
投工程，透過壓榨勞工獲利。

香港文匯報訊（記者 唐文）公立醫院急症室
收費明年將由180元加至400元，基層醫療健康
專員彭飛舟昨日於報章撰文透露，屆時將會同步
把急症室的特別退款安排恒常化，惟與現時「全
額退款」有所差別，若市民於等候期間改往其他
醫療機構就診，可申請退款350元，即仍要付出
50元退款成本。不過，有立法會議員認為現時急
症室退款的等候時間過長，有必要簡化安排。
彭飛舟表示，早前公布的公營醫療服務收費改
革方案，與基層醫療服務發展相輔相成，可令資
源更有效分配。政府會匯集社區基層醫療醫生的
應診時間和地點，讓市民了解急症室以外的服務
選項。醫管局同時會把急症室特別退款安排恒常
化，若求診市民在急症室等候期間選擇改往其他
醫療機構就診，可申請退款。當急症室收費由明
年元旦起調整至 400 元時，退款金額將為 350
元。
他呼籲市民善用社區基層醫療網絡，讓珍貴的急症室資源，
能更有效用於處理最有需要的危殆、危急和緊急病人。
彭飛舟提到，基層醫療署正與醫管局重新定位普通科門診服
務，會優先照顧低收入家庭和貧困長者等弱勢社群，計劃於今
年內把普通科門診與家庭醫學專科服務統一名為「家庭醫學門
診服務」，預計家庭醫學門診於今年度增加約5萬個診症名額，
並會繼續加強專屬診症名額，優先照顧弱勢社群。
夜診服務方面，彭飛舟表示，醫管局現時有23間提供夜間門

診服務至晚上10時的普通科門診診所，局方會持續審視情况，
特別是弱勢社群的需要。而假期門診服務則會於今年第四季

起，把周日及公眾假期提供服務的家庭醫學門診診所由目前14
間增至15間，地點遍布港九新界，預計整體周日及公眾假期診
症名額將增加約5%。

議員倡簡化退款安排
立法會議員陳凱欣回應時指出，現時急症室退款的等候時間

過長，直言是「付錢容易退款難」，有必要簡化安排，「如果繳
費是即時付費，以往會盡量安排一個月內退還，但退款還要經
過支票、信用卡或電子錢包，需要一定時間。」她指當中亦涉
及醫管局行政開支，因此期望可縮短退款時間，用更方便的方
法退款。
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劉國勳昨日聯同吳耀祖、北區區議員姚銘舉行記者
會，並由3名苦主現身講述經歷。該間位於粉嶺

祥華邨營業的「雅典娜美容纖體中心」，今年3月16日
向其會員發訊息，稱因租約到期未能續約而於當天起停
止運作，並指引尚未完成療程的顧客到位於大埔、屯門
的三間美容院繼續接受服務。
苦主王小姐（化名）表示，在得知原美容中心結業後
不打算續用剩餘套票，但對方卻以合約規定為由而拒絕
退回款項。
另一名苦主Cake（化名）表示，美容中心負責人本
願意安排酌量退款，但當她代數名較年長的友人追討欠
款時，對方態度立即轉變，一併拒絕所有退款要求。

上月至今收22宗求助 涉款逾20萬元
吳耀祖指出，自3月起累計接獲22宗涉及該美容中心
的求助個案，合共涉款額逾20萬元，估計受影響的客戶
及金額遠超求助量。他已協助苦主們分別向消委會投

訴，並向海關及個人資料私隱專員公署舉報。目前海關
及消委會仍在跟進中，個人資料私隱專員公署的職員卻
在接獲舉報時明確答覆無法立案，因接手的美容院在向
苦主兜售新服務的訊息中並未道出苦主的姓名，難以舉
證個人資料被擅自轉移。
姚銘表示，其辦事處亦時有收到類似求助個案，惟今

次更或涉不良銷售手法，希望海關能嚴肅跟進，果斷執
法。
劉國勳表示，市民因預繳式消費而蒙受經濟損失的個

案不斷湧現，惟立法規管預繳式消費的進度未如理想，
希望政府正視相關情況，採取積極態度盡快立法，並在
執法層面訂立相關案件的跟進指引。
他續說，是次結業的美容院涉嫌在未經客戶同意下，

將客戶的資料轉移或轉售予另一間美容院，惟個人資料
私隱專員公署收到投訴後的答覆令人失望，處理方法及
跟進情況非常不理想。他認為，結業後轉售客戶個案資
料情況屢見不鮮，公署有必要跟進，堵塞相關漏洞。

香港文匯報訊（記者
蕭景源）旺角彌敦道617
號至 623 號渣打銀行分
行，昨日發生「天價」偽
鈔開戶案。一名年逾七旬
老翁於兩名長者陪同下，
持大量疑似偽鈔要求開
戶，銀行職員點算時，發
現一張面值高達5億元的
偽鈔，隨即報警求助。警
方經調查檢獲1,999 張類
似鈔票的假債券，加起來
總面值近萬億元，遂以涉
嫌行使偽造文書罪拘捕3人，各人
正被扣留調查，案件交由旺角警
區刑事調查隊跟進。
被捕的兩男一女分別為姓李婦
人（65歲）、姓盧老翁（75歲）及姓
靳老翁（72歲），他們互相認識。
據了解，昨晨11時15分，靳翁由
其餘兩人陪同到上址開戶，他持
有1,999張印有滙豐銀行標誌的假
債券，每張面值高達5億元。

涉行使偽造文書罪
據了解，因天價面額偽鈔上面
印有「債券」字樣，加上「5億鈔票」
並非本港流通貨幣，故警方最後
以涉嫌行使偽造文書罪拘捕3人。
翻查資料，近半年不時發生涉

及「天價」的假文件案件。今年2
月10日，警方接獲中環皇后大道
中 29 號華人行一間銀行職員報
案，指兩名持菲律賓護照的38歲
女子和68歲男子，出示3張合共
涉及一億美元的「信用狀」要求開
戶並贖回單位。其間職員發現文
件有異，懷疑是偽造，於是報
警。
根據金管局資料，目前流通的
港元紙幣面額分別為 10 元、20
元、50元、100元、500元和1,000
元，並且由3家發鈔銀行發行。另
外，香港上海滙豐銀行為慶祝成
立150周年，以及渣打銀行香港分
行開業150周年，兩間銀行亦曾發
行面值150元鈔票。

獲轉介新美容院同中伏 苦主遭高壓兜售套票

●香港文匯報去年10月底曾獨家報道機場三跑工程有大批外勞遭所謂「管理公司」、「代理人」剝削剋扣工資事件。
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●北角廉政公署總部
香港文匯報記者鄺福強 攝

其中一名苦主Apple（化名）在
該美容中心結業後，曾嘗試光顧

獲舊店轉介的另一間美容中心，卻在使用服務
過程中遭高壓兜售新套票。她昨日在記者會上
憶述時說：「去到新美容院使用舊有美容中心
套票剩餘的療程，豈料在接受完服務後被職員
帶到另一間房，游說我加碼兩萬元購買10次新
套票，或者買一萬元6次的新套票。」職員游
說不果後，又把Apple原本2,500元一次的療程
加價至3,800元一次，更聲稱：「3,800元是女
神節優惠，如不買新套票，下次要以原價

12,800元使用一次服務。」
Apple指出，對方當時指其套票儲值餘款僅約
8,000 元，餘額不足抵消下次照原價（12,800
元）的收費，她最終在套票餘額中被扣除3,800
元以支付原本只需2,500元一次的療程，之後就
沒有再額外收費。
她續說，當初在預繳購買套票時，原有美容

中心的職員曾稱店舖剛剛簽約，不會結業，着
其放心，「豈料轉頭就通知執笠，又唔提前
講！」她更懷疑對方推出預繳式服務的手法有
問題。 ●香港文匯報記者 胡恬恬

●粉嶺一間已結業的美容中心疑在客戶不知情下，把個人資料和剩餘套票轉移至其他美容院，數名
苦主昨日在立法會議員劉國勳（右二）等人陪同下，現身講述經歷。 香港文匯報記者胡恬恬 攝

特稿

●彭飛舟透露，醫管局計劃把急症室的特別退款安排恒常化，市民於等候期間
改往其他醫療機構就診，可申請退款350元。圖為市民於公立醫院急症室輪
候。 資料圖片

●3名男女涉嫌持1,999張類似鈔票的假債
券到旺角一間銀行開戶被捕。

香港文匯報記者劉友光 攝


