
憑藉龐大的市場容量、多

元化的消費結構以及中歐班

列所帶來的物流創新，歐洲正逐步成為中

國跨境電商出海的重要「全新增長極」。

海關總署發布的中國跨境電商進出口數據

顯示，美國一直是中國跨境電商的首要目

的地，但出口規模佔比在2024年上半年跌

至2022年以來最低點。

歐洲市場消費能力穩定強勁
雨果跨境在4月17日對3,772名跨境賣

家發起的問卷調研顯示，歐洲市場成為賣

家們最為關注的拓展市場之一，61%的賣

家計劃在歐洲市場尋求新的增長高地。近

期一些跨境電商平台也在積極拓展非美國

市場，如3月底TikTok宣布正式開放德

國、意大利和法國的電商站點。

霞光社也指出，在關稅作為變量之前，

一些跨境電商平台的歐洲訂單就已經出現

暴漲的趨勢。阿里外貿平台國際站數據顯

示，3月促銷季內，歐洲訂單量和支付賣

家數均同比上漲超過45%，前五位的法國、

意大利、西班牙、英國和德國的漲幅分別

達到125%、60%、54%、48%和38%，都超

過了美國市場30%的增幅。

清華大學中國服務創新研究院院長鄭吉

昌向香港文匯報記者表示，美國關稅政策

令中國跨境電商面臨巨大不確定性和成本

壓力，特別是最近關稅「說高就高」的不

穩定環境。相比之下，歐洲關稅體系相對

穩定，政策連貫性強，成為更具可預期性

的出口市場。

為中國造「量」轉「質」提供契機
鄭吉昌指出，歐洲是全球第二大電商

市場，2024年市場規模達6,473.4億美元，

其市場容量不僅龐大，且區域發展均衡。

消費能力強勁亦是歐洲市場的顯著特徵。

「歐洲整體購買力與美國相當，更注重

品質與設計，願意為高附加值產品支付

溢價。」鄭吉昌舉例道：「北歐人均GDP

普遍超過5萬美元，購買力強勁，東南歐

國家人均GDP達1.8萬美元，中高收入群

體佔比提升，消費力也不斷上升。」這

也為中國製造從「量」走向「質」提供

了契機。

而歐洲市場的電商發展基礎也相當穩

固。鄭吉昌分析稱，西歐依然是歐洲電商

的主導力量，佔據了約63%的B2C市場份

額；東歐雖然整體市場體量較小，但增長

速度更快，呈現出更強的發展潛力。同時，

他還指出，支付方式如數字錢包（如

PayPal、Apple Pay）使用率大幅提升，以

及「先買後付」（BNPL）服務在多個市

場快速普及，都有利於提高客戶購買意願。

「以荷蘭為例，其 BNPL 使用率已達到

39%。」

中歐班列降本增效綠色低碳
物流能力也是跨境電商能否跑得快、站

得穩的關鍵。「中歐班列，比如西安-杜

伊斯堡專列的運輸成本僅為空運的1/5，

時效控制在10天左右，非常適合時效性

強、大批量的訂單。」鄭吉昌對香港文匯

報記者指出，「2024年西安中歐班列開行

量同比增長25.1%，已實現『定點發車、

準時到達』的高效運輸。」同時，中歐班

列具備綠色低碳特性，可獲歐盟碳積分認

證，助力企業應對環保政策。

儘管機遇巨大，歐洲市場的挑戰也不

容忽視。鄭吉昌提醒，歐盟正在推進對

低價包裹徵稅、加強環保標準等措施，

中國企業要提前布局應對。此外，多語

言運營和文化適配也非常關鍵，比如德

國消費者注重質量，法國消費者則更重

視產品設計。

歐洲成電商出海「全新增長極」
特稿

●一位美國買家在敦煌網購買了一件晚禮服長裙後，給店
舖打了五分好評。 網上圖片

●據新浪科技4月24日消息，最新數據顯示，阿里國際
站快速躍升至美國App Store購物榜第一。 網上圖片

阿里登頂美購物榜 中國供應鏈難替代
中國製造生產響應高效 用戶體驗優售後服務好

香港文匯報訊 「關稅難民

潮」不斷湧向中國跨境電商平

台。據新浪科技 4 月 24 日消

息，最新數據顯示，阿里國際站

快速躍升至美國App Store購物

榜第一，並在全球120多國App

下載榜中位居前十。「從定製產

品到出口機械設備，中國製造仍

然極具性價比。」多位在美國拓

展業務的中國外貿商家在接受

《中國經營報》記者採訪時表

示，「美國仍然離不開中國工

廠。」

●綜合記者孔雯瓊及新浪科技、

澎湃新聞及21世紀經濟報道
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據21 世紀經濟報道消息，敦煌網數據顯示，截至
2025年4月17日，DHgate App在全球市場熱度飆

升，展現出爆發式增長態勢。自4月15日，單日交易額
開始相比上周連續翻倍增長；單日新註冊買家數量連續
高速增長，4月15日開始連續多日相比上周增長近20
倍。

社媒推波助瀾 引導客戶購買
與此同時，淘寶和阿里國際站也在持續增長。最新數據
顯示，阿里國際站快速躍升至美國App Store購物榜第一，
並在全球120多國App下載榜中位居前十。
「一方面，我國的供應鏈能力不斷提升，『中國製

造』在供應鏈方面的優勢不斷凸顯。另一方面，我們的
電商能力也處於世界領先水平。」敦煌網集團聯席CEO
李純在此前接受21世紀經濟報道記者採訪時表示，中國
電商平台出海有很大的增長空間。
除了關稅因素，社交媒體的推波助瀾也是中國電商平台
爆火的關鍵。TikTok上湧現大量由中國工廠發布的短視頻，
展示其極低的價格成本，並引導他們前往敦煌網、阿里國
際站等平台直接購買「源頭好貨」。在美國TikTok上，
一篇簡簡單單列出幾個中國電商App名字的「中國工廠購
物指南」，被整整5萬人收藏。有敦煌網平台的小賣家向
記者表示，4月10日左右，其日訪客量不足500，但隨着
敦煌網的出圈，其平台訪客量增加至2,000以上，訂單數
也有所增長。

中國供應鏈價格低配套完整
在阿里國際站上做定製陽光房出口生意的杭州老闆熊
偉平向香港文匯報記者表示，近期就接待了一位來自佛
羅里達州的美國個人客戶，該客戶諮詢是否能夠以「一
套起訂」的方式進行採購。此類來自美國個人客戶的訂
單數量正呈現出不斷增長的趨勢。
熊偉平表示，美國是公司最大的市場，貢獻了60%以
上的營收。最初聽到美國濫施關稅的消息，熊偉平甚至
做了訂單腰斬的心理準備。但現在他的美國訂單不降反
增。甚至就在4月2日當天，一個美國客戶還在繼續給他
下了超千萬元人民幣的大單，並且自掏腰包請他去美國
波士頓給一個度假村量尺寸，定製陽光房休息室，推進
單子。
在業內看來，中國供應鏈的優勢不僅在於價格，更在於
完整的產業配套、高效的生產響應能力以及嚴格的質量控
制。熊偉平表示，客戶曾在東南亞地區尋找過替代供應商，
但「找不到，真的離不開中國工廠」。
山東銳圖激光科技有限公司總經理馬同偉也向香港文匯
報記者表示，美國濫施關稅對中國定製類商品出口的影響

相對有限，原因在於海外客戶難以找到合適的替代品。尤
其在機械行業，他認為很難替代。他舉例稱，一位美國客
戶若要購買一台金屬加工設備，會發現德國品牌的同類產
品價格高達100萬美元，而中國產品僅需10萬美元，且在
性能和使用效果上並無二致，即便加上高額的關稅仍有微
弱的價格優勢。此外，中國產品還提供更優質的用戶體驗
和售後服務。
馬同偉向香港文匯報記者表示，「在山東，聊城有

軸承產業帶，濟南有雕刻機產業帶，而全球公認的激
光器產業帶也位於濟南。得益於產業帶的集中優勢，
我們在配件供應和專業人才方面都具有無可比擬的競
爭力。」
不過馬同偉也坦言，其在美國的部分業務還是因不可

避免地受到關稅的影響而暫停，很多同行業的外貿企業
也面臨這樣的情況，但不管是國內的外貿企業還是美國
市場的客戶，都還在觀望。

4月21日，浙江省委常委會召開會議，省委書記
王浩主持會議。會議要求，鼓勵企業大膽試、大膽
闖，做強「直播+平台+跨境電商」三位一體融合模
式。
這是浙江省級層面在一周之內，第二次就發展
「直播+平台+跨境電商」三位一體融合模式進行部
署。
《浙江省加力推動跨境電商高質量發展行動計劃
（2024—2027年）》指出，要發展「直播+平台+
跨境電商」融合模式，主要包含三個發力點：其
一，以平台為重要載體，支持跨境電商企業與專業
直播機構開展合作。其二，以直播、短視頻等可視
化方式作為營銷模式，要打造全球跨境直播高地。
其三，規模化發展。培育一批跨境直播融合基地，
支持企業赴境外建立本土化團隊。
商務部國際貿易經濟合作研究院研究員張莉認
為，把直播、平台和跨境電商三位一體融合發展，
能夠形成合力。跨境電商可以在某種程度上更加靈
活地應對關稅挑戰，開拓更多市場；直播能夠讓消
費者直觀看到產品，且直播在國內電商領域發展已

很成熟；平台則有流量和規模等優勢。通過多渠
道、多方式，能夠使外貿途徑多元化。

平台優惠政策多樣
4月 14日起，浙江省商務廳聯合全球速賣通、

Lazada、Daraz、淘寶出海、阿里國際站和亞馬遜
等20家平台開展跨境電商新市場拓展行動。其中，
面向市場各有側重。例如，阿里國際站和全球速賣
通是多元市場布局、側重非美市場，Lazada面向東
南亞、Daraz面向南亞等。覆蓋全省產業帶。面向
紹興家紡、傘業，金華小商品、五金、湖州辦公傢
具、童裝等超過40條產業帶。同時，平台優惠政策
多樣。比如，提供專屬綠色通道對接、保證金佣金
費用減免、多類目包郵多地區包退、免年費、免保
證金、免費對接歐洲網紅資源等。
據「浙江商務」介紹，全省商務系統將整合政

策、人才、物流、金融、營銷等全鏈路資源，不斷
推進「直播+平台+跨境電商」三位一體融合發展，
打造一流跨境電商發展生態。

●國是直通車

話你知

寵物用品受美消費者偏愛
●4月13日至17日，敦煌網家電、戶外
運動、寵物用品、髮製品、健康與美
容、數碼攝影、安防等品類同比上周
GMV顯著增長。家電增幅達962%，
是增長最多的品類。

●從中國發往美國訂單量最高的100種
商品來看，美國消費者偏愛中國生產
的寵物用品、服裝、鞋子、包和電子
類產品等。

●根據美國寵物協會的數據顯示，美國
家庭擁有寵物的比例已經達到了
63%。排在各類寵物美國家庭擁有量
前 五 的 是 ： 狗 （5,800 萬 ） 、 貓
（4,000萬）、淡水魚（900萬）、爬
蟲（600萬）和鳥（500萬），排序
幾乎與敦煌網Top100銷量商品中寵
物用品在美國的訂單量一致。

來源：澎湃新聞援引敦煌網數據

「直播+平台+跨境電商」浙江做強外貿新模式
香港文匯報訊 據中新社報道，廣西2025年首季

地區生產總值達6,833.92億元（人民幣，下同），
按不變價格計算，同比（下同）增長5.8%。這不僅
彰顯發展韌性，更凸顯廣西作為中國—東盟經貿樞
紐的重要地位。
廣西社會科學院社會學研究所所長姚華23日表

示，今年以來，廣西推進中國—東盟產業合作區
和沿邊臨港產業園區建設，構建穩固可靠的跨區
域跨境產業鏈供應鏈。廣西各地積極擴大有效投
資，擴內需促消費政策持續顯效，隨着一批水
電、核電、風電項目建設加快，有力支撐經濟增
長。
今年一季度，廣西新簽約招商引資項目627個，

增長13.3%，其中新簽製造業項目投資總額佔比
77.7%，為經濟持續增長提供基礎。

涉投資合作金額逾79億
作為後發的中國西部省份，廣西今年以來發揮毗
鄰東盟的區位優勢，把構建「北上廣深研發+廣西
集成+東盟應用」的跨境產業生態作為重點，加快

建設中國—東盟人工智能創新合作中心，以「人工
智能+」賦能千行百業。
日前，中國—東盟人工智能創新合作中心項目簽
約儀式在南寧舉行，中國—東盟跨境電商大模型、
跨境可信數據空間等40個項目集中簽約，涉及投資
合作金額逾79億元。
廣西壯族自治區工業和信息化廳兩化融合推進處
處長左成林表示，高技術製造業和新興產業的強勁
帶動，特別是「人工智能+製造」行動的實施，成
為廣西經濟增長新引擎。
今年3月，廣西印發《廣西「人工智能+製造」
行動方案（2025-2027年）》，提出要吸引人工智
能領軍企業和知名企業在廣西設立面向東盟的區域
總部、創新中心、成果轉化和數智化轉型基地，推
動相關產業產值突破1,000億元，初步建成面向東
盟的人工智能產業高地。
如何實現從「開門紅」到「全年紅」？姚華建
議，廣西要積極推進首發經濟，發展以「人工智
能+消費」為代表的新型消費模式，推動內外貿一
體化發展，形成更多新的經濟增長點。

「人工智能+製造」廣西加快建設面向東盟產業高地

●「關稅難民潮」不斷湧向中國跨境電商平台。圖為在深圳碩騰科技有限公司，主播正用流利的英文進行跨境直播。 網上圖片


