
港物理治療准局部免轉介接診
立會三讀通過輔助醫療業修例草案 業界料最快年底前落實執行

立法會昨日三讀通過《2025輔助醫療

業（修訂）條例草案》，容許病人在指

定條件下無須醫生轉介，可直接尋求物

理治療和職業治療服務。特區政府醫務

衞生局局長盧寵茂表示，基層醫療署已

成立專責小組，負責制定適用於基層醫

療系統中，評估與處理常見肌肉骨骼疾

病的相關臨床指引，目標在今年內完成

首份臨床指引的草擬工作。物理治療業

界支持通過修例，相信具體指引及職業

規範經過審議後，部分免轉介服務年底

前將落實執行，至於筋骨問題則有待臨

床指引出爐才能免轉介。

●香港文匯報記者 康敬、張茗
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香港文匯報訊（記者 李千尋）香港醫護行業
長期面臨人手荒，特區政府自2023年6月起推出
院舍輸入護理員特別計劃，在保障本地工人優先
就業前提下，適度容許院舍輸入護理員。東華三
院賽馬會復康中心近年引入多批護理員，以應對
人手不足。有本地護理員表示外勞加入有效紓緩
工作壓力，彼此相處融洽，不會令本地員工感到
競爭威脅，影響發展前景。
院舍輸入護理員特別計劃2023年推出時設有
7,000個配額，包括原有經補充勞工計劃已輸入
約4,000名護理員。有關名額去年上半年接近用
罄，政府檢視業界對護理員需求和人手供應情況
後，同年7月將配額上限提高至1.5萬個，在隨
後3年分批提供給院舍申請。特區政府社會福利
署表示，截至本月中在6輪申請中，向院舍共批
出約9,500個配額，包括續約配額。
東華三院賽馬會復康中心副院長區淑玲向香港
文匯報表示，中心轄下有43個服務單位，當中

18個為宿舍服務，提供1,029個名額，自2022年
10月起透過補充勞工計劃輸入護理員，現300名
護理員中，47人屬外地輸入，分布於18個宿舍
單位，每個宿舍配置1人至5人不等。
她指出，招聘本地照顧員一直存在困難，即使
提高薪酬仍難吸引應徵者。部分求職者認為照顧
殘疾或智障人士艱辛，加上需輪班及要體力勞
動，故不願入行，院舍最近一次招聘會僅收到5
份申請。她認為輸入的護理員在面對挑戰時，更
具毅力和學習動力，不僅有效分擔本地員工工
作，提升整體效率，與本地員工亦能建立良好合
作關係。

減少輪夜班 工作壓力降
本地護理員小霞表示，輸入護理員就如「多了

一雙手」，能協助處理如整理衣物、清潔垃圾桶
等日常工作。輸入外勞後，本地勞工夜班輪班次
數由每月五六次減至三四次，壓力大減。她表

示，外勞初期不熟悉環境及院友名字，難適應本
地節奏快的工作流程，但熟悉後已掌握工作，形
容輸入的護理員「肯做、肯問」，態度積極，不
少人亦能講流利粵語，彼此相處如姊妹般融洽。
另一本地護理員雪愛表示，以往人手緊張，工

作忙碌至連喝水時間也沒有，引入外勞後夜班次
數減半，加班情況亦減少。她表示，初期部分外
勞的安全意識較弱，經常忘記為使用輪椅的長者
扣上安全帶，但在本地同事指導下已有改善並融
入團隊。她強調外勞未對本地員工構成壓力或競
爭，「他們有他們的優勢，我們也有我們的優
勢」，如長者較習慣與本地員工溝通，外勞則年
輕和肯學。
院友阿淇2020年入住東華三院，他表示外勞

加入後，本地護理員的工作壓力減輕，服務質素
提升。「部分外勞初期因語言問題溝通較難，但
慢慢大家熟絡了，她們都很關心院友，一些外勞
上手快，期望未來有更多人手照顧院友。」

不少人認為醫護工作既辛苦又

缺乏專業發展，然而不少護理員

在照顧長者的過程中，體會到工作價值和意

義，在長者生命最脆弱的時刻給予溫暖與陪

伴。有護理員表示，初時因工作穩定而入行，

後來發現這份工作帶來的成就與溫情，比工作

待遇更重要；亦有護理員在一次次觸動心靈的

經歷中，感受到人與人之間的真摯連結。

本地護理員雪愛原本於酒店任職，後來因看重

工作穩定性而轉投護理行業。她向香港文匯報表

示，剛入職時曾擔心自己難適應，但親身接觸

後，看到不少長者生活無法自理，內心感不忍，

希望透過自身努力照顧他們。她表示工作雖不容

易，卻能從中獲得成就感，家人亦十分支持，

「不僅是為自己積福，更能幫助其他家庭。」

內地輸入的護理員素甜則憶述，曾有長者心

臟病發，院舍緊急將他送院，但聯絡不上其家

人，她遂主動陪同長者到醫院，陪伴長者度過

人生最後的數小時，直到對方離世。該長者女

兒趕赴醫院後感激她一直的陪伴，讓素甜深感

安慰，「這件事讓我體會到這份工作的價值，

能夠在長者人生最後階段陪伴他們，是一種莫

大的意義。」

另外，她有次為一位 90 多歲長者餵藥及更

換尿片後，對方感觸落淚，並對她說：「姑

娘，謝謝妳，妳就像我的媽媽一樣。」這番

話令她深受感動，「一位 90 多歲老人對我說

出這樣的話，那種感覺真的難以言喻。」她

認為工作雖辛勞，卻能在長者生命旅程最後

階段給予溫暖與陪伴，是一份充滿意義的職

責。

●香港文匯報記者李千尋

香港文匯報訊（記者 李千尋）多名正在東
華三院賽馬會復康中心工作的內地護理員表
示，來港工作初期雖面對語言、文化及工作適
應等挑戰，不過在院方支援及同事協助下，逐
漸融入新環境，與同工及院友建立深厚情誼，
不僅適應新生活，更期待長期留港工作。
來自廣西南寧的護理員素甜，過去曾協助丈
夫經營中醫館，以及在內地任職護工，為體驗
香港生活便透過申請院舍輸入護理員特別計
劃來港，已在東華三院工作一年多。
她表示，最初到港時曾擔心文化差異及廣
東話不流利會影響工作，但來港約一個月已
逐漸熟悉工作節奏，3個月內已上手，熟練
處理工作。
她感謝本地同事不僅在工作上耐心指導，更
會帶她外出遊玩、逛街，協助她融入香港的生
活環境。農曆新年期間，有同事更自製餃子與
她分享，讓她倍感溫暖，「同事之間互相關
心，有時我需要回鄉探親，他們也會幫我調配
工作，非常體貼。」

辦培訓熟習工作 助速適應港生活
此外，院方亦提供多項支援以協助外勞融

入，包括定期舉辦培訓課程，協助熟習工作內
容，並安排員工宿舍及社交活動，讓她迅速適
應香港的生活。
來自廣東肇慶的金雁曾任職內地企業文職，
因希望改善生活質素轉投香港護理行業。她直
言，初時未曾接觸護理工作，對衞生及清潔工
作感到不適應，但抱持堅定決心，「既然決定
來港工作，就要對自己嚴格一點。」而她抵港
約一個月後即能順利上手。
她表示，剛開始時與院友互動不多，關係
熟絡後才變得親近，「像家人一樣，見面會
聊天、開玩笑，就算不記得對方名字也會點
頭微笑。」
她指出，香港護理員薪酬較內地高，不僅改

善個人生活，工作亦能幫助有需要的長者倍感
意義，冀能長期留港發展。

本地護理員：輸入外援「多雙手」助紓壓

護理員：工作帶來成就與溫情
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特稿

物理治療師、職業治療師以往除緊急或其他指明
情況外，只可經醫生轉介才能為病人提供治療

服務。修例則設免轉介條件，包括物理治療師或職
業治療師可按醫院管理局、衞生署、基層醫療署和
香港中醫醫院等訂定的臨床指引，對納入指引的健
康狀況直接為病人服務。若病人已參與基層醫療署
的跨專業協作安排，亦可按該署指引提供服務。另
外，若過去12個月內病人的健康狀況曾獲註冊醫生
或註冊中醫師診斷，或醫管局同意的緊急或其他情
況。只要符合上述任何一項條件，即可無須醫生轉
介下直接為病人服務。
14位議員昨日二讀時先後發言支持草案，其中條

例草案的法案委員會主席林哲玄表示，是次修訂是
按各專業的發展，善用醫療人力資源，應對老齡化
社會帶來的挑戰，期待修例能為香港擴闊中西醫學
協作方面的科研領域，以及開啟基層醫療在跨專業
合作方面的嶄新局面。

法案委員會副主席陳永光強調，香港註冊中醫具
備作出轉介的專業能力，期望未來中醫和輔助醫療
人員的持續進修課程能增加有關轉介的培訓，讓中
醫和輔助醫療人員更了解對方的診斷術語、處理不
同病症的手法等，確保高質量轉介。

中醫師可為病人提供轉介
盧寵茂表示，免轉介安排讓市民接受服務更便
捷，局方亦通過法例指明容許物理治療師和職業治
療師直接提供服務的特定情況，保障市民利益，而
容許專職醫療業人員接受中醫師轉介，則進一步促
使中醫師成為本地醫療服務重要一員。未來，中醫
師可按臨床需要轉介病人接受放射及化驗診斷服
務，以及物理治療和職業治療服務，除有助提升中
醫臨床診斷的準確性及協助監察療效，亦可讓病人
更及時得到跨專業的適切治療。
鞏固專職醫療業人手方面，他表示條例草案為

合資格非本地培訓專職醫療業人員，新增「有限
度註冊」的新途徑，容許受聘於指定機構，包括
醫管局、衞生署、基層醫療署、香港中醫醫院以
及培訓機構，從事訂明類別的工作。醫管局首階
段將聚焦引入50至 100名合資格非本地培訓專職
醫療人員到醫管局工作，強調不會取代現有人
手。
修例並同時將物理治療師、職業治療師、視光
師、放射技師及醫務化驗師等「輔助醫療業」的稱
謂，以「專職醫療業」一詞取代。
物理治療師學會會長、中大醫院首席物理治療師
胡存孝昨日表示，業界支持免轉介制度，全球多個
國家及地區如澳洲等已實行類似政策約50年，惟香
港此前要求患者憑醫生轉介信才能接受物理治療。
是次修例雖未完全採納業界「全面開放直接就診」
提議，但通過過去12個月內曾獲註冊醫生或註冊中
醫師診斷及按臨床指引或緊急情況等框架，也能讓

患者免轉介尋求物理治療服務，認為政府要平衡醫
生群體對診斷風險的擔憂，現方案雖非最理想，但
已踏出第一步。
他指出，免轉介可縮短就診時間，避免等待轉
介而延誤治療，另方面賦予患者選擇權，可自主
選擇是否接受物理治療。他強調，物理治療師仍
會通過專業評估，判斷患者是否適合治療，倘涉
及腫瘤等醫學診斷，會轉介至相關專科，保障患
者健康。

業界：不會顯著影響收費
修例後，如病人過去一年曾接受診斷，可率先在

年底免再轉介使用物理治療，至於筋骨問題料有待
臨床指引落實後才能免轉介，預料需時一年。胡存
孝指出，新制度不會顯著影響物理治療的收費，物
理治療需求亦不會因免轉介突然暴增，就算價格浮
動，亦是跟隨市場供求決定。

◀圖為東華三院賽馬會復康中心院舍內護理員的工作情況。
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◀立法會昨日三讀通過《2025輔助醫療業（修訂）條例
草案》，容許病人在指定條件下無須醫生轉介，可直接尋
求物理治療和職業治療服務。圖為市民正接受物理治療。
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▲胡存孝指業界支持免轉介制度。
香港文匯報記者張茗 攝


