
政策落地首日，黑龍江省綏芬河公路口岸旅檢大廳
迎來了首批享受免簽政策入境的俄羅斯旅客。僅

需出示普通護照，邊檢工作人員便可通過生物信息核
驗、護照閱讀器等設備快速協助旅客完成通關手續，
全程平均耗時僅2分鐘。 「太方便了！以前需要提前
辦理簽證，現在拿着護照就能來中國，實現說走就走
的旅行，這真是一個具有歷史性意義的重要突破。」
阿巴斯諾夫．加拉是黑龍江東寧口岸15日迎來的第一
位享受政策的俄羅斯遊客，經過前置指紋採集儀完成
指紋信息採集、填寫外國人入境卡兩步手續後順利入
境。他興奮地表示，這次計劃前往哈爾濱拜訪商業夥
伴並遊覽當地景點。

省錢省時 通關高效順暢
「我站適時調整警力部署，增派精通俄語的民警進

行排位引導，為首次來華旅客提供政策講解、受理諮
詢等通關服務，確保口岸通關高效順暢。」綏芬河出
入境邊防檢查站執勤二隊民警何玉瑤說。綏芬河海關
駐公路口岸辦事處旅檢二科副科長孫東歌也告訴香港
文匯報記者，他們加強了人力配置、更新智能化的監
管設備，同時也完善了為特殊群體旅客提供綠色通道
服務的應急預案。東寧出入境邊防檢查站也將持續強
化通關保障，增派民警提供現場諮詢，同時動態調整
勤務、加派警力，確保旅客不間斷快速通關。據了
解，綏芬河9月 15日全天進境客車25輛，旅客 568
人。東寧口岸全天出入境932人，其中，旅檢入境人員
總數346人（內地居民294人、俄籍人員52人）。
據當地旅行社經營人員介紹，過去俄羅斯公民需提
前數周準備繁瑣的簽證手續，
包括填寫

表格、預約面簽、繳納簽證費用，還可能面臨一系列
的詢問。現在一本護照輕鬆入境，既節省了時間又節
省了金錢。該人員跟香港文匯報記者算了一筆賬，
「比如一位來自莫斯科的朋友，過去需要花費數千盧
布辦理簽證才能來北京遊玩，而現在這筆錢就可以用
來盡情享受中國的美食和文化。」對於商務人士，免
簽政策也大大提高了公務出差的效率。

俄遊客購物離境退稅11%
為了迎接免簽入境的俄羅斯遊客，目前黑龍江各邊

境城市在原有全城俄語標識建設的基礎上，紛紛在硬
軟件上下功夫，景區周邊商戶集體改造雙語菜單，酒
店餐飲補齊俄語服務短板，接入俄羅斯Mir支付系統。
俄羅斯遊客對中國電子產品、茶葉、絲綢等商品需求
旺盛，商舖努力開通盧布結算渠道，接入跨境支付平
台、設置雙語價籤。
「作為首批離境退稅的商家，已做好了充分的準

備，俄羅斯人到店購物可實現離境退稅11%。」 綏芬
河市賽博手機賣場門店經理邰桂榮表示，會針對俄羅
斯遊客在各個品牌備貨和產品質量方面嚴格把關，員

工俄語學習同步開展，消除與俄羅斯人的語言
溝通壁壘。下一步還將給店內產品全面更

新雙語標籤，助力俄羅斯人快速了解產品信息，實現
快捷購物。
「我經常到處旅遊，在我心裏綏芬河可能是俄羅斯
遊客最喜愛的城市之一。在這裏可以以實惠、合理的
價格買到各種商品。」俄羅斯遊客卡瓦列羅沃興奮地
告訴香港文匯報記者，「中國的商品從日用百貨到手
機電子產品，還有服裝、首飾、美食，價格都比俄羅
斯便宜很多，就算是加稅也能省下一筆錢。」卡瓦列
羅沃表示，現在中國的很多商家都會說俄語，很多店
裏也有俄語菜單。「在中國購物和遊玩已經非常方
便，我愛中國！」

中醫按摩藥膳成「幸福驛站」
「我特別喜歡中國的美食，更喜歡撫遠的生態美

景，原來的念念不忘，現在可以隨時成為現實，我
太愛這個政策了，感謝中國！」俄羅斯遊客嘎麗婭
一從黑龍江撫遠口岸入境，就興奮地對香港文匯報
記者說。綏芬河日益完善的康養服務體系，正成為
俄羅斯遊客心中尋求健康的「幸福驛站」。越來越
多的俄羅斯遊客熱衷針灸、拔罐祛濕、按摩治療
頸、藥膳等項目，而綏芬河各醫院提供的專業翻譯
全程跟進的服務也打破了語言壁壘。俄羅斯遊客麗
莎說：「中醫頸部按摩簡直絕了，醫生的手簡直有

魔力，那種麻酥酥的感覺一直傳到了膝
蓋，我們還嘗了中藥咖啡冰淇

淋。現在免簽政策更加
方便，我以後要每

周都來。」
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香港文匯報訊 據新華社報道，外交部發言人
林劍15日表示，黃岩島是中國固有領土，建立
黃岩島國家級自然保護區是中方主權範圍內的
事，合理合法、不容置喙。奉勸美方盡早把搬
弄是非、製造麻煩、煽動對立的手從南海抽
走，還南海一個清淨太平。

中國黃岩島建自然保護區不容置喙
當日例行記者會上，有記者問：據報道，日

前美國務卿魯比奧發表聲明稱，美同盟友菲律
賓站在一起，反對中國在黃岩島建立國家級自
然保護區；此係中方又一脅迫之舉，以犧牲鄰
國利益為代價推進南海領土和海洋主張，破壞
地區穩定。他並呼籲中方遵守「南海仲裁案」
裁決。請問中方對此有何評論？
「上周我們已就有關問題闡明了立場，今天

我們已就美方錯誤言論提出嚴正交涉。」林劍
說，黃岩島是中國固有領土，建立黃岩島國家

級自然保護區是中方主權範圍內的事，合理合
法、不容置喙。
林劍表示，當前，在中國和東盟國家的共同努

力下，南海局勢總體穩定。美國不是南海問題當
事方，卻屢屢說三道四、從中作梗，介入當事國
間的涉海問題，拉攏個別國家製造紛爭、渲染緊
張，讓本來風平浪靜的南海不得安寧。
「你提到的『南海仲裁案』，恰恰是美方一手

包辦的披着法律偽裝的政治鬧劇。所謂『裁決』

非法無效，沒有拘束力，中國不接受、不承
認。」林劍說，誰是國際法治和南海和平穩定的
維護者，誰是破壞者和麻煩製造者，不言自明。
林劍表示，奉勸美方盡早把搬弄是非、製造

麻煩、煽動對立的手從南海抽走，還南海一個
清淨太平。中方將繼續和東盟各國一道，全面
有效落實《南海各方行為宣言》，積極推動
「南海行為準則」磋商，共同把南海建設成為
和平之海、友誼之海、合作之海。

外交部：奉勸美方盡早把搬弄是非煽動對立的手從南海抽走
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當免簽政策公布時，綏芬河佳途國際旅行社就
開始發布俄語導遊招聘信息，並忙着給新招聘的
俄語導遊做崗前培訓。總經理鄒海霞說，「這個
歷史性決定，給我們帶來了一個前所未有的重要
發展機遇。大家各顯神通，去迎接這波流量。」
香港文匯報記者從招聘平台看到，哈爾濱、綏芬
河、長春、延吉等地大量旅行社都在招聘俄語導
遊。
「杭州旅行社外語導遊緊缺！」近日，杭州旅
行社的招聘難現象成了網上的熱門話題。浙江一
旅行社負責人俞文傑在接受媒體採訪時說，「我
們公司常備的俄語導遊也就5-7個，新政策下俄
羅斯旅遊團猛增，這就讓我們接待俄羅斯遊客
團隊能力受限。」杭州很多旅行社還沒有配備

俄語導遊，人才稀缺，以致
薪資水平呈現顯著增長，俄語導
遊津貼開到 1,000-1,500 元（人民
幣，下同））/天。
文化和旅遊部數據顯示，全國開設俄語導

遊方向的高校僅佔外語院校的7%；東北地區與
江浙滬一帶的俄語導遊分布失衡；部分平台出現
「速成導遊」。文旅從業人員稱，真正好的接待
境外遊客的導遊，應既能解讀景區的意境，又能
讓遊客理解中國文化的精髓，才能成為文化的媒
介。針對目前的俄語導遊稀缺，短期可通過「共
享導遊」平台盤活存量資源，長期則應推動高校
與文旅企業共建培養工程，讓導遊資源真正轉化
為文旅產業的持久競爭力。

黑河市文化廣電和旅遊局推廣營
銷科科長李立巖告訴香港文匯報
記者，俄羅斯人很喜歡來黑河，
熱氣騰騰的油條，香氣撲鼻的羊
湯、餛飩、燒麥……物美價廉、
美味可口的中國早點、小吃讓俄
羅斯人口口相傳，成為必打卡的
選擇。
據了解，俄羅斯人還特別喜歡遊覽

中俄民族風情園景區，他們在這裏可以找到
穿越回中世紀的感覺。
東北洗浴也是俄羅斯人特別喜歡體驗的一個項

目，很多俄羅斯遊客選擇直接住在洗浴中心裏，
或是住在有洗浴功能的酒店。「中國的住宿條件
普遍比較好，他們覺得非常舒服。」李立巖說。
據李立巖介紹，黑河文旅部門現在開發了8條
旅遊線路，並開發了「蝴蝶雲谷——中俄通跨境

無障礙服務平台」（簡稱「中俄通」）中俄雙語
App，在全國率先實現了中俄跨境旅遊語言、服
務、信息、交通、支付、應急、通關無障礙。
「中俄通」不僅是中俄跨境旅遊的便捷工具，更
是中俄文化交流的重要紐帶。
俄羅斯總統普京當地時間4日在符拉迪沃斯托
克（海參崴）表示，中國宣布對赴華俄羅斯公民
免簽的相關政策，具有重要意義，將使俄羅斯民
眾赴華旅行增多，並將促進商業發展、商貿往來
和人員交往，俄羅斯將對等回應。
長期從事傳播中華民族傳統文化、鏈接中俄文
化交流的黑龍江孔子研究會會長孫麗萍說，如此
雙向奔赴的舉措，對於兩國普通民眾而言，意味
着他們將在日常生活中更多地接觸融合，商務合
作將更加順暢，文化交流也將更加生動，成為兩
國人民重要的情感紐帶，也將書寫更多精彩的中
俄故事。

9月1日，在靠近中俄邊境的黑龍江省
黑河市，黑河小學迎來了大批俄羅斯學

生，中文與俄語朗讀聲交織成獨特的校園景象。據中國
駐俄羅斯大使館微信公眾號9月11日消息，本學期黑河
小學新入學的俄羅斯學生達到127名，加上往年在校的
89名，跨境就讀的俄羅斯學生總數達到216人。這一「國
際校園」的熱鬧場景，被視為中俄民間友好最生動的縮
影。

黑河小學專門設計「中俄夥伴計劃」，讓兩國孩子從入學第
一天起就結伴學習。俄羅斯家長葉卡捷琳娜表示：「以前擔心
孩子聽不懂中文，現在每天回家都要教我們說『謝謝』『再
見』。」她的女兒卡佳每天通過浮橋從俄羅斯布拉戈維申斯克市
通勤到黑河，僅需20分鐘。為便利俄羅斯家庭，黑河小學開通了跨
境校車專線，並設立「俄語服務站」，配備中俄雙語教師解答入學疑
問，幫助家長辦理簽證延期、醫療保險等入學手續，使跨境就學更加
順暢。

六年級俄羅斯女孩娜佳表示：「我以後想當翻譯，讓更多俄羅斯人了解
中國，也讓更多中國人喜歡俄羅斯。」她的中文已達到HSK四級水平，夢想
是考上北京的大學。 ●中國日報雙語新聞公眾號

中式早點東北洗浴 黑河「無障礙」跨境遊

業界急聘俄語導遊
日薪開價飆至1500元

黑河小學多招迎俄生
校車專線助跨境就學
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●俄羅斯遊客在綏芬河市賽博手機賣場選購手機。

●●

通
關
後
的
俄
羅
斯
遊
客
難
掩
興
奮
神
色

通
關
後
的
俄
羅
斯
遊
客
難
掩
興
奮
神
色
。。

●俄羅斯遊客在黑河早市挑選心儀的水果。
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自2025年9月15日至2026年9月14日，我國對俄羅斯持普通護照人員試行免簽政策。俄羅斯持普通護照人

員來華經商、旅遊、觀光、探親訪友、交流訪問，過境不超過30天，可免辦簽證入境。香港文匯報記者近日

在社交平台上發現，已有大量俄羅斯人發帖求推薦「中國哪裏好玩」「天天刷到中國小吃和景點，『饞哭

了』」。15日，首批享受免簽政策入境的俄羅斯旅客經黑龍江省綏芬河公路口岸旅檢大廳入境。俄羅

斯遊客表示，現在他們拿着護照就能來中國，實現說走就走的旅行。「我以後要每周都來！」

「我特別喜歡中國的美食，原來的念念不忘，現在可以隨時成為現實，我太愛這個政策

了，感謝中國！」 ●文：香港文匯報記者 王欣欣、于海江、吳千 哈爾濱報道

圖：香港文匯報哈爾濱傳真


