
●生產力局主席陳祖恒
表示，局方下一步計劃
與大學合作推出「線

上出海自我評
估」，並會將
「The Cradle
出 海 服 務 中
心」擴大服務
至更多內地省

市。

香港文匯報訊（記者 曾業俊）內地智能
機器人公司北京雲迹科技於今年3月透過第
18C章特專科技公司上市規則向港交所遞交
上市申請，並於近日獲中國證監會備案，距
離在港招股（IPO）又邁進一大步。公司副
總裁謝雲鵬向香港文匯報表示，公司在香港
主要探索具身智能產品及相關軟件的「出
海」業務，因為目前在機器人研發方面已積
累非常成熟的技術，希望把這些產品和技術
輸出至更多海外地區，以服務更多用戶。
他指出，香港是很好的「出海」選擇，除

香港本身擁有「內聯外通」的地位外，大灣
區內地城市亦有非常好的電子產業相應配
套，能與機器人產業發展形成高度協同效
應。現時公司的機器人生產實際上在大灣區
內地城市進行，未來會透過香港作為「出
海」平台，為公司打造從生產到「出海」的
完整區域產業鏈。

歐美日成本高 需求潛力巨大
問及「出海」所面對的困難，謝雲鵬指

出，原則上公司產品「出海」到人力成本愈
高的地區，獲得的優勢會愈大，因為具身智
能機器人的主要功能就是替代部分簡單重複
的人力，這樣才能最大化地體現其經濟價
值。所以目前公司「出海」地區主要瞄準歐
洲、北美、日本以及部分中東市場，這些地
區的人力成本較高，對自動化解決方案的需
求潛力巨大。然而，雖然公司在內地的產品
和技術已非常成熟，但在進軍海外時仍確實
遇到「水土不服」的問題。
他續指，現時公司面對三大「出海」難
題。首先在基礎設施方面，海外的互聯網技
術和算力等使用模式都與內地截然不同。第
二是公司產品的使用方式在內地和海外有很大
差別，這主要由於行業生態不同所致。另外，
海外市場在使用智能化設備的習慣、思維方式
和接受程度上，與內地仍有較大差異。

聯手港大學 推動創新解難題
謝雲鵬稱，為解決以上兩大「水土不服」
問題，北京雲迹科技在生產力局的幫助和指

導下，與香港理工
大學建立「酒店數
字智能聯合創新實
驗室」。這個實驗
室的核心目標就是
深入研究海外市
場，特別是酒店和
旅遊業到底有哪些
實際需求是能夠被
機器人滿足，探索如何讓公司的機器人服務
能真正符合當地用戶的使用習慣和預期。這
為公司解決產品本地化難題和制定更精準的
海外策略，提供「產學研用」的堅實基礎。
據了解，北京雲迹科技主要專注於商用服
務機器人，應用場景包括酒店、商業樓宇及
工廠，其中最成熟及應用最廣泛的功能是配
送服務。公司從2014年起獨創機器人與建
築內的升降機系統直接對接的技術，現時公
司的機器人已可完全自主乘搭升降機，將物
品送到指定樓層的客人手中，這項技術在全
球已有超過3萬間酒店正在使用。

善用大灣區分工 機器人企業建完整產業鏈

陳祖恒表示，雖然國際貿易環境正出現全球供應鏈重組
及關稅戰等變化，但隨着全球對「中國製造」產品需

求加大，更多內地企業有迫切的「出海」需求，迎來「走出
去」的黃金窗口期。生產力局支持特區政府成立「內地企業
出海專班」，並將全力配合政策，發揮「香港隊」的力量，
通過每個機構的獨特角色，支持特區政府的「出海」策略。
生產力局將為企業重點提供技術層面的支援工作，包括為內
地企業提供通往國際市場所必需的產品檢測、海外認證及研
發支援，協助其技術與產品符合全球標準，並透過新成立的
「The Cradle出海服務中心」，賦能企業高質量出海。

夥大學助中小企評估需求
他指出，生產力局一直助力中小企把握全球機遇，至今
已成功推動近80個支援企業拓展東盟市場項目，涵蓋越
南、泰國、新加坡等多地；另去年錄得超過100個與企業
「出海」相關的項目，當中約50%與測試相關，其次是製
造及技術開發、業務拓展及可持續發展等不同範疇。生產
力局除會繼續積極組織商貿考察、海外展覽及交流活動，
協助企業建立海外人脈並了解當地市場；下一步將計劃與
大學合作推出「線上出海自我評估」，助中小企業更了解
本身需要並進行對接。
此外，生產力局會將「The Cradle出海服務中心」擴大服
務至更多內地省市，幫助企業突破出海瓶頸，攜手打造「內
地培育+香港轉化+服務全球」的新出海範式，並持續擴大
與海內外機構的合作，增強「出海服務中心」服務的廣度和
深度。陳祖恒說：「希望最終建立綜合性的國際化服務生態
系統，以支持更多內地和本地企業在全球市場獲得成功。」

推動內企與港「拼船出海」
陳祖恒提到，國家賦予香港「八大中心」的定位、高度

國際化及專業服務等獨特優勢，絕對是內地企業「出海」
的首選平台，不僅能為內地企業應對關稅風險與全球供應
鏈重塑提供關鍵緩衝，更為香港本地中小企業帶來協同發
展的重大機遇。生產力局將積極推動內地企業與香港「拼
船出海」，助力兩地企業共同把握全球商機。比如，上周
（9月23至27日）在上海開幕的中國國際工業博覽會，
生產力局作為唯一參展的香港公營機構，不僅展現香港創
新科技成果，亦組織54家港企組成的考察團，助力內地
與香港產業協同「出海」。

服務京津冀長三角大灣區
他續指，目前內地企業在「出海」依然會面臨不少挑戰

和痛點，容易「水土不服」，生產力局因此成立「The
Cradle出海服務中心」，聯合內地3個創新中心及合作夥
伴，包括中關村京港澳青年創新創業中心、長三角國家技
術創新中心及粵港澳大灣區國家技術創新中心，覆蓋京津
冀、長三角及粵港澳大灣區三大創新主體中數以萬計企
業，共同構建全方位出海支援網絡。
此外，生產力局本月16日在「金磚國家論壇」與國家工

信部國際經濟技術合作中心簽署戰略合作協議「產業鏈創新
鏈跨境協同項目」，共建新型工業化跨境服務平台，構建覆
蓋香港、中東、東盟及金磚國家和地區的海外服務體系，幫
助內地企業精準開拓海外市場。針對內地企業「出海」面臨
的挑戰，雙方將聯合打造「出海大講堂」品牌活動，提供國
際市場准入、合規管理、本地化運營等專業化培訓。
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主動牽線作橋樑
幫企業少走彎路

香港文匯報訊（記者 曾業
俊）近年特區政府積極推動內地
與香港創科業界「出海」，不少
企業獲得林林總總的支援。人工
智能（AI）公司香港瑞萊智慧及
從事算力共享服務的香港南卓數
據，都不約而同提到香港生產力
局的幫助，讓公司少走了彎路，
加快了市場的開拓。

接洽潛在客戶 了解技術需求
瑞萊智慧技術總監蕭子豪向香港文匯報記者表示，公司
從事AI安全軟件業務，專門提供針對深度偽造（Deep-
fake）的檢測技術、軟件和解決方案，主要客戶是企業和
政府，但作為技術公司，單靠自己深入了解客戶的具體需
求是非常困難。生產力局就作為橋樑把公司引薦給銀行及
金融機構等潛在客戶，讓公司能與他們直接溝通，探索他
們的技術需求。
此外，瑞萊經常需要針對海外市場而調整產品設計和訓
練AI模型，而香港本身就是公司提升產品並走向國際的
重要基地。蕭子豪說，生產力局提供的交流機會，讓公司
能與本地客戶共同打磨產品，相信這些經過香港市場驗證
的產品，將會是公司未來「出海」的堅實基石。

今年施政報告提出

成立「內地企業出海

專班」，主動招攬內

地企業利用香港平台「出海」。生產力局主席陳祖恒

接受香港文匯報專訪表示，將全力配合特區政府政

策，為內地企業重點提供包括產品檢測、海外認證及

研發支援等技術層面的支援工作，目前已成功推動近

80個支援企業拓展東盟市場項目。下一步，生產力

局計劃與大學合作推出「線上出海自我評估」，並會

將「The Cradle出海服務中心」擴大服務至更多內

地省市；此外，本月中已與國家工信部共建新型工業

化跨境服務平台，構建覆蓋香港、中東、東盟及金磚

國家和地區的海外服務體系，助力內地企業精準開拓

海外市場。 ●香港文匯報記者曾業俊
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香港文匯報訊（記者 曾業俊）企業「出海」
往往要面對各種「水土不服」的情況，包括目標
市場的政策、法律、資金、外匯及技術人才等一
系列挑戰。天利國際實業總經理周時睿接受香港
文匯報採訪時表示，公司主要從事建造智能倉庫
業務，提供從硬件到軟件的整體集成方案，最終
目標是建造無人化倉庫。雖然公司的主要市場是
內地，但期望借助內地技術及香港平台拓展業務
至東南亞及中東地區，目前在越南胡志明市已有
幾個項目，包括與當地海關合作的智能化倉庫。
公司每當進入新市場都要考慮和適應當地政策、
法規、資金安排及外匯風險等。公司會借助生產
力局的「出海六招」，以及透過銀行聯繫法律和
稅務等專業人士協助解決問題。

智能化無人化技術需求大
周時睿指，特別看好東南亞和中東等「一帶一
路」市場的前景，相信未來10年，這些地區將有
愈來愈多智能倉儲行業的增長點。現時內地的智能
倉儲技術已非常成熟，惟他在越南等部分東南亞地
區實地考察後發現，當地的倉儲行業仍然非常原
始。例如很多倉庫仍在使用20年前在內地已經淘
汰、又重又不穩固的貨架，這與當地高昂的租金形
成巨大反差。事實上，公司在胡志明市服務的一個
化工園區，因為需要特殊牌照才能進駐，其倉儲租
金竟然高達每平方米4美元，非常昂貴。在高租金
壓力下，企業自然希望能最大化地利用空間。此
外，當地人工雖然相對便宜，但人手操作的出錯率
高，還存在工傷風險。因此，當地企業對於通過智
能化及無人化方式來提升效率、降低出錯率並節省
空間成本，存在非常強烈的需求。公司為客戶計算
投資回報時，單是節省的租金和人力成本就足以讓
他們在3年至5年內回本。

當地人才短缺 簡化流程加快發展
製冷空調設備供應商捷豐集團客戶服務中心總
監陳干標向香港文匯報表示，公司在「出海」過
程中遇到的最大困難是目標市場缺乏技術人才。
由於公司的產品技術含量較高，需要具備一定知
識的工程人員進行安裝和維護。惟在一些海外市
場，例如東南亞部分國家，當地的工程技術人員
普遍欠缺相關知識和經驗，為公司的技術支援和
售後服務帶來很大挑戰。公司的應對策略是將產
品的控制系統設計得「更加簡單」，盡量簡化操
作和維護流程，減少依賴操作人員的技術水平，
從而降低市場推廣的難度。
陳干標提到，公司的核心技術是磁浮（Maglev）

壓縮機，它是利用電磁力將壓縮機的轉子懸浮起
來，因為沒有機械摩擦，轉子可以更高速旋轉，而
且不需要潤滑油，大大減少能量損耗和維護成本，
而且能效極高。公司將此技術應用於大型的中央空
調機組中，能效可以比傳統機組提升40%。如果用
於老舊的空調機組改造，可以使整個空調機組的能
效提升30%至40%，節能效果非常顯著。目前公司
在內地和香港市場已有很多相關項目，在大中華
區、東南亞、日本和韓國等地都有辦事處和代理推
銷產品，希望拓展海外市場。
訂製LED機械屏生產商嘉屹光電董事侯世敏
向香港文匯報表示，公司將整個大灣區視為一個
功能強大的「超級充電站」，其營運模式是「香
港自主研發、深圳管理、珠三角生產」一條龍產
業鏈。香港擁有國際化的視野和人才，負責產品
的創新研發；深圳擁有高效的管理體系；而珠三
角則提供了強大的生產製造能力。這種分工協
作，讓公司可以高效地將創新的想法轉化為有競
爭力的產品，並順利地推向全球。

香港文匯報訊
（記者 曾業俊）從
事算力共享服務的
香港南卓數據董事
兼總經理樊偉焯向
香港文匯報記者表
示，公司銳意推動
「國產算力」出
海，為海外企業提

供對應的「國產算力」。公司的核心業務是
自主研發的NCOS算力調度平台，將全球，
特別是內地閒置的算力資源（例如貴州、廣
東的數據中心），通過公司的平台連接起
來，提供給有需求的「出海」企業。公司透過
生產力局的「數碼不求人（SME-ONE）」平
台向中小企推廣AI算力方案，幫助這些準備
「出海」的企業能更便捷及更低成本地使用AI

算力，實現數碼轉型。
他指出，公司的特色是利用很多由風電、
太陽能等組成的綠色能源算力，讓海外企業
在使用公司的服務進行AI模型訓練時，不
僅解決算力需求，還能滿足其ESG（環境、
社會及管治）目標，減少碳足跡。這對於一
些難以承受大規模AI運算所帶來巨額碳排
放的國家或企業而言尤其具吸引力。

嚴格遵守各地數據法規
提及算力「出海」的最大困難，樊偉焯坦

言，「國產算力」出海遇到很大的生態制
約，導致研發和對接成本增加。但隨海外的
中資企業逐漸接受「國產算力」出海，情況
已經好轉，儘管前年耗費大量研發成本，但
同時解決了安全問題、數據問題及管控問
題，保障海外企業使用「國產算力」。

面對跨境調度算力時如何處理數據安全及
法規問題，樊偉焯直指「這是關鍵問題」，
公司嚴格遵守各地的數據法規，數據本身必
須留在服務對象所在的司法管轄區。公司的
模式不是「搬運」數據，而是「實時調
取」，強調只利用內地閒置算力供香港與海
外客戶使用，並沒有在內地儲存香港或海外
客戶的數據。客戶的數據儲存在當地伺服
器，當需要運算時，公司通過大寬頻網絡，
實時調取其數據到公司的內地或香港GPU節
點進行運算，運算完成後只返回結果。因為目
前公司主要從事AI大模型「訓練」（Train-
ing），而不是即時的「推理」（Inference），
所以對延遲的容忍度較高，這種模式是完全可
行。但此技術暫時不適合需要即時反應的應
用，待公司技術研發迭代，未來會為推理提供
即時應用，也會推出合適的解決方案。

「國產算力」借港平台推廣AI算力

「一帶一路」大有可為 努力克服「水土不服」

●香港瑞萊智慧技術
總監蕭子豪

●香港南卓數據董事
兼總經理樊偉焯

●北京雲迹科技副總
裁謝雲鵬

●天利國際實業總經理周時睿表示，旗下的智能倉
庫在越南等存在非常強烈的需求。

●捷豐集團客戶服務中心總監陳干標稱，公司「出
海」的最大困難是目標市場缺乏技術人才。


