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第十五屆
全國運動會

開幕倒數 天20

二十屆四中全會今召開 審議「十五五」規劃建議
A5

華破美網攻 守穩「北京時間」

AI篩出假學歷
學評局提速提效求真打假 保港升學就業公平

報警流程優化

美「中國通」析華治理成功密碼 美700萬人高呼「特朗普下台」

嚴打不良中介 維護評審公信

一紙文憑、

一張證書，可

說是當今世界

升學進修與求

職的「通行證」，

部分年輕人甚

至視之為安身立命的重要基礎。隨

着跨地域資訊流通，全球範圍的學

歷與資歷認證面臨重大挑戰；在香

港，近年亦接連發生假學歷風波，

多所大學近期亦查獲數以百計

的懷疑學歷造假個案。香港

文匯報今日起，分別圍繞

本港的學歷評估、防偽

核實、認證平台等進

行深入報道，結合

體制與技術層面，

展示相關單位如何

發揮專業精神，為

學 歷 真 確 性 把

關，守衛學歷背

後對知識的追求與

求真的關鍵價值。

編者按

學評局留意到社交平台有教育中介公司
質素參差，周慶邦表示學評局已建立多重
防詐機制，從源頭堵截可疑資歷申請。他
強調，學評局的資歷核證建基於個人誠信
原則，雖容許以機構賬號代為提交申請，
但會嚴格審查其背景，「目前大部分機構
賬號申請來自學校，例如為教師統一辦理
認證。若發現可疑，尤其曾被標記的問題
中介，我們有權拒絕其開設賬號。」
周慶邦指出，局方會嚴格審查公司賬號

的申請，包括核實機構性質，「例如註冊中
學因資料公開透明，風險較低；若背景不明
的公司必定查閱公司註冊紀錄，確保合規才

會批核。」通常這類機構申請時不會自稱中
介，但系統會偵測到十個申請人使用同一電
郵或地址，這便可初步判斷背後實為同一操
盤手，「對新申請機構，尤其資料存疑者，
我們會適時制止，不讓風險蔓延。」

持續更新風險評估機制
學評局會通過內部系統對比不同申請資
料，「例如五人申請時使用同一電郵或通
訊地址，系統會自動標記，追查是否涉及
未申報的中介操作。這方面會投放大量時
間和精力進行調查，確保每宗申請真實可
靠，維護評審制度的公信力。」

學評局雖未有專設黑名單，但會完整記
錄所有涉虛假文書個案，並以風險為本原
則分級核查，即根據歷史紀錄調整核查力
度，對照過往問題個案，若有風險升溫跡
象，將加強審查。為嚴防詐騙，學評局會
持續更新風險評估機制。為提升公眾對虛
假資歷的認知，學評局會應本地院校邀
請，派員講解個人資歷評核流程及應對偽
造學歷的方法，又會向中學師生介紹相關
資訊，及每年參與教育及職業博覽講解防
偽知識。隨着大灣區融合深化，粵港澳間
聯繫日益緊密，去年學評局應澳門相關部
門邀請，為當地高教界分享防偽經驗。

學評局是香港專責就學術及
職業資歷進行評審考核的

法定機構，每年處理逾5,000宗
的非本地學歷評估申請，過程
中持續識別出不少虛假學歷
（見表）。

人力集中於關鍵環節
就AI如何協助評估工作時，周

慶邦介紹指，局方收到電子證書
時，若發現顏色異常、申請書與事
主的資料不一致，即反映有造假風
險。曾有證書上的標誌是已停用十年的
舊款，或證書的固定表述方式竟有語句錯
誤，均是AI可快速識別的風險信號。AI能在

專業人員深入審核前，先偵測證書內容的異常表
述，標註出潛在造假個案及其風險水平，從而篩選出需

重點跟進的申請，「這樣覆核效率將大幅提升，讓具備複雜專
業知識的同事，集中投入於學歷分析及最終確認等關鍵環節。」
學評局總主任/評審主任（學歷評估）祁惠玲補充指，初步識

別出可疑文件後，下一步要確認申請人是否曾就讀及完成課程，
一般都會向當地大學或機構查詢。「若對方回覆，與提交的畢業
證書明顯矛盾，例如申請人曾就讀但未畢業，我們會要求進一步
確認。」
學評局會與多個持份者保持溝通、反覆核查，不會輕易下結
論，「通常院校回覆時都會附上證據，取得明確答案後我們才會
採取下一步行動。」

遇非官方文件限時澄清
周慶邦指出，若收到機構明確指出文件非由官方發出，該局會

同時採取兩項措施：「一方面會通知申請人，如果申請人認為資
料不正確，或對方的回覆有誤導，我們會給予15個工作天限期，
讓申請人與相關機構聯絡澄清，並取得官方文件回覆我們。如海
外機構有確切資訊指出文件可能偽造，則會同步啟動與警方的跟
進程序。」學評局內高級員工完成雙重審核並確認文件屬偽造
後，會準備陳述書交警方處理，並積極配合警方工作。
周慶邦表示，今年5月2日起，學評局與警方已建立更高效的
合作機制，「第一，不再需要繁複報案程序，可直接電郵分區聯

絡人員；第二，現行標準明確規定，若申請人在15個工作天內無
法提交合理解釋及澄清資料，便會正式報警。」新機制下，近期
已申報了17宗個案，「當中博士、碩士、學士乃至中學資歷均可
能涉及，且申請人來自不同地區及國家。」而即使學歷屬實，但
文件經篡改或偽造，學評局亦會直接報警。
為應對學歷評估申請大幅上升，周慶邦指近期新增三名人員協
助處理個案，目前個人資歷評核部門的人力編制較正常水平高出
至少60%至70%。除了科技輔助，專業培訓和經驗積累同樣重
要，「同事需要持續接受培訓，他們不僅要識別偽造文件，還需
準確判斷海外學歷相當於香港資歷架構的級別，並提出專業建
議，這需要更複雜的專業判斷。」

假學歷事件引起社會高度關注，不單損害香港教育的聲譽、影響升學就

業公平性，長遠更會動搖「留學香港」品牌的價值。本港各所大學已

加強入學審查，而面向全港性的跨機構跨行業學歷評估，香港學術及職業資歷評審局總幹事周慶

邦接受香港文匯報專訪時表示，為更好把關，該局作出一系列措施，包括增加人手、為員工提

供專業培訓，更引入人工智能（AI）技術辨識學歷真偽，將之應用於整個評審流程的自動化

處理，再與警方建立新的通報程序；另外該局亦設有中介防詐機制及即將推出數碼資歷

平台（見另稿），實行提速提效全面求真打假。 ●香港文匯報記者 陸雅楠

●學評局的數碼資歷平台預計將於2027年
前正式推出。 資料圖片
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為 協 助 僱
主、各類機構及辦
學團體獲取更公開、
透明及可靠的資歷查核途
徑，周慶邦表示，學評局經
過兩三年試驗階段的數碼資歷平
台，預計將於2027年前正式推出。該平台
將與香港資歷名冊上願意合作的學術機構及營辦者協作，在獲得
學生授權下，將其學歷、畢業及證書資料上傳。學生可自主授權
讓指定人士查閱其資歷，例如求職時允許僱主透過平台核實資格
真偽，平台已完成初步測試並與相關院校磋商，獲得廣泛支持。
學評局最新數字顯示，截至今年9月，在資歷名冊的資歷總數
已達10,171項。周慶邦指出，其中約6,700項資歷為學評局直接
評審，已與相關機構建立良好合作關係，有助推動資料整合。
隨着數碼資歷平台推出，他預期該平台將迅速成為主流認證渠
道。為應對龐大數據及營運挑戰，學評局自2022年起展開試行
計劃，全面測試系統穩定性、資訊安全及成本效益，並邀請營辦
者參與驗證資料上傳、手機查閱及防篡改等功能，目前所有測試
已經完成，「我們對平台的穩妥性和安全性充滿信心。由於這類
數碼資歷平台影響廣泛，一旦推出即需保持高度穩定和安全，因
此我們在前期進行了大量準備工作，包括與學生及機構緊密溝
通，直至確信系統成熟可靠才正式公布計劃。」

打造區域性資歷認證中心
在資料安全及授權機制方面，周慶邦強調局方設計了嚴謹限

制，學生分享個人資歷時可自主設定授權期限，期滿後授權自動
失效；僱主僅可查閱資料，無法下載或修改，以保障個人私隱。
所有資料均由院校或營辦者提供並經核實，且不可篡改。學生如
有新增學歷可隨時補充上傳，但過往紀錄不得修改，從源頭杜絕
偽造與濫用。
平台未來會將服務範圍擴展至大灣區及其他地區，目標是發展
為本地及區域性資歷認證中心，進一步簡化學生及僱主在資歷認

證上的處理流程。
周慶邦表示，學評
局將加強相關工
作，透過數碼資歷
平台為企業提供安
全、可靠且高效的
查驗途徑，在獲得
申請人授權後能迅
速確認其學歷資格，
提升招聘質素，保障
機構利益。

學評局近年處理學歷評估數量
年度

學歷評估申請
不獲接納個案*
虛假學歷個案
*不獲接納個案，原因包括學歷不受頒授國家或地區承認、虛假
學歷、申請人未能提供足夠資料及自願撤回申請等。

資料來源：學評局

2019/20
4,825
567
16

2020/21
4,070
518
25

2021/22
4,234
639
18

2022/23
5,258
655
22

2023/24
5,763
866
32

●針對假學歷問題，周慶邦（中）強調學評局已作出一系列措
施，加強把關，實行全面求真打假。右為祁惠玲。

香港文匯報記者北山彥 攝

前瞻「十五五」
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