
香港文匯報訊 根據互聯網監測平台Downdetector周一
（10月20日）的數據顯示，多個使用亞馬遜雲端服務AWS
的平台出現癱瘓，包括通訊程式Signal和Snapchat，以
及設計應用程式Canva等。亞馬遜旗下人工智能系統Per-
plexity的行政總裁表示，原因是AWS出現故障。事件波
及範圍更持續擴大，麥當勞應用程式、Disney+及加密貨
幣平台Coinbase、遊戲平台Epic Games Store及任天堂
Switch等，也紛紛出現未能連線情況。

任天堂Switch受影響
Downdetector 顯示，網站Ama-

zon.com、影音串流平台 PrimeVi-
deo和人工智能助理Alexa都遇到
問題，支付平台Paypal 的 Venmo
也陷入癱瘓。
有網民在社媒上分享自己的苦

況，稱 Amazon Kindle、Amazon
Music、Canva、Notion 等網站和

應用程式，以及線上遊戲《Fortnite》和《Roblox》平台均無
法正常運作。任天堂也宣布Switch及Switch 2等網絡服務
受影響，未知何時能恢復正常。中斷事件除影響企業營運
外，有網民反映Alexa無法執行任何指令，包括鬧鐘、音
樂與日常自動化程序在內的例行服務全面失效，顯示消費
者日常使用的智能家居與串流體驗也受到直接衝擊。
AWS證實出現錯誤率上升問題，各程式也出現延遲，現

正展開調查，已採取初步紓緩措施，觀測到部分受影響服
務有明顯回復迹象。
AWS狀態頁面顯示，技術團隊正

調查美國東部一地的區域錯誤率攀
升與延遲加劇原因，由於該區域為
全球雲端流量樞紐之一，一旦發生
異常，可能迅速蔓延至其他服務節
點。

亞馬遜雲端服務死機
癱瘓Snapchat等多個平台

20252025年年1010月月2121日日（（星期二星期二））

2025年10月21日（星期二）

2025年10月21日（星期二）

●責任編輯：林輔賢國 際 新 聞A19

歡迎反饋。國際新聞部電郵：wwpinternational@tkww.com.hk

香港文匯報訊 日本有大型網購企業的網絡系統受黑客網攻及勒索贖
金，使用該企業旗下送件服務的著名日本品牌無印良品亦受事件波及，
需暫停網上購物及閱覽功能。
日本大型電商「愛速客樂」（ASKUL）周日（10月19日）透露，公司系統
遭受網絡攻擊而故障，並有勒索軟件入侵，電腦數據被黑客不當加密和
索取贖金。公司已暫停受理訂單和出貨服務，據報已受理的訂單亦需取
消，受影響的包括愛速客樂的辦公室用品網購平台及其子公司，公司仍
在調查影響範圍，包括有否外洩個人資料或顧客數據，未知何時完成修
復。

近期第二宗同類事件
因應愛速客樂大部分業務暫停，使用該公司運輸服務來發送網購商品
的無印良品，周一在網站發出公告，稱網店受物流障礙影響，暫時停止
網上服務。公司表示網店的閱覽、購物、用戶界面、付費及月費服務等
功能均無法使用，重新運作時間未明，並就此向公眾致歉。
今次是日本近期第二宗大型企業遭網攻事件。以生產朝日啤酒著名的
朝日集團，上月底被稱為「麒麟」的黑客組織網攻，近一萬份文件被竊
取，導致國內訂單、出貨、客戶服務中心等系統全面癱瘓，全國有30
多間工廠停工，一度中斷啤酒等產品的生產。

日大型電商遭網攻
波及無印良品網店

●亞馬遜雲端服務AWS出現錯誤
率上升問題。 資料圖片

香港文匯報訊 美國總統特朗普上周五（10月17
日）抵達佛羅里達州棕櫚灘國際機場，特勤局前一
天在機場附近發現一個可疑的狩獵架，其視線可直
接對準特朗普進出空軍一號專機的位置，引發高度
安全警戒，特朗普為此改用較短舷梯快速登上空軍
一號。

FBI主導調查
霍士新聞率先報道當局發現這個潛在狙擊位置，

目前尚無人被捕。白宮官員表示，特朗普因此「加
強安全措施」，改用較小登機梯快速登上空軍一
號。聯邦調查局（FBI）局長帕特爾稱，該局已主導
調查，並投入資源蒐集現場所有證據。「在總統返
回西棕櫚灘前，特勤局發現一個狩獵架，位於空軍
一號降落區視線範圍內，現場未發現任何人。」
特勤局發言人古格里米證實，特勤局人員在特朗

普抵達棕櫚灘前的預先安全準備中，發現這個可疑

裝置。他表示事件對任何行動均無影響，現場也無
人涉案。一名執法人員表示，這個狩獵架似乎於數
月前設置，一些私人飛機包括特朗普私人飛機經常
停放於此。雖然空軍一號通常不停在該區域，但因
近期施工而停在那裏。
特朗普去年曾遭遇兩次企圖暗殺，包括去年7月
在賓夕法尼亞州巴特勒競選集會上遭槍擊，同年9
月在佛州打高爾夫球時險遭狙擊手襲擊。

香港文匯報訊 美國總統特朗普在周日（10月19
日）播出的訪問中，威脅要派遣國民警衛隊進駐三
藩市，並希望將美軍部署到更多由民主黨主政的城
市。他指出三藩市已走下坡，矢言要讓這個城市
「再次偉大」。
特朗普之前已派遣國民警衛隊進駐洛杉磯、華盛

頓特區及田納西州的孟菲斯。特朗普接受霍士新聞
訪問時表明：「接下來我們會前往三藩市。三藩市
曾是全球最偉大城市之一，但15年前已開始走下
坡。我們要去三藩市，要讓它再次偉大。」
特朗普多次誇大美國城市犯罪與動亂程度，藉此

為他出動軍隊的命令背書，然而這些做法大多遭到
民主黨籍的地方首長強烈反對，法官也暫時中止將
國民警衛隊部署在芝加哥與波特蘭。三藩市在共和
黨眼中具有特殊象徵意義，這個城市長期面臨露宿
者及毒品等社會問題，右翼新聞頻道經常以它作為
例子，作為民主黨執政下美國城市衰落的代表。

加州州長紐瑟姆批評特朗普此舉「只會摧毀美國
最偉大的城市」。三藩市市長魯里稱，當地警察已
處理好犯罪問題，全市犯罪率下降了30%，兇殺案
發生率處於70年來最低水平。加州民主黨參議員維
納則指出，三藩市民眾不希望特朗普派遣軍隊佔領
和入侵。

特朗普威脅派軍隊進駐三藩市 美機場現狙擊手狩獵架 疑鎖定空軍一號
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4名疑犯當天利用升降裝置從建築物露台潛入，以角磨機破壞兩座高安全級別展示櫃，竊取珠寶後
乘電單車逃逸，其間歹徒曾以工具威脅保安人員，
未造成人員傷亡。羅浮宮工作人員立即啟動安全程
序，通報警方並保護現場，疑犯在逃離時遺落部分
設備及歐仁妮王后的一頂冠冕，該冠冕已被尋回但
據報有所損毀。

逃離時遺歐仁妮王后冠冕
巴黎檢察院已依「有組織團夥盜竊」及「結夥實

施犯罪」罪名立案調查，並確認正追捕4名涉案疑
犯。警方已在羅浮宮外找到一名疑犯所穿的黃色背
心，當局初步認定本案為專業犯罪集團所為，可能
是外國人，目前約有60名調查人員正調查此案。
館方公布的8件失竊藏品清單，包括阿梅莉王后
與奧爾唐斯王后的冠冕、藍寶石項鏈與耳環、路易
絲王后的祖母綠項鏈與耳環、一件聖物匣式胸針，

以及歐仁妮王后的冠冕及大襟花胸針。
劫案發生後，羅浮宮周日宣布閉館一天，周一曾

開放部分展廳，但開放近一小時後再宣布臨時閉
館，官方網站公告已預約參觀的遊客將獲全額退
款。法國司法部長達爾馬寧公開表示，此劫案對法
國形象造成負面影響，並坦承羅浮宮在安保方面存
在明顯漏洞，讓搶劫者有機可乘。
法國文化部長達蒂對博物館人員的迅速反應表示

肯定，指出在總統馬克龍年初宣布的「羅浮宮新文
藝復興計劃」框架下，博物館正部署新一代安保措
施，包括更新監控攝像系統、增設周邊入侵檢測系
統，並建立新的中央安保指揮中心。內政部長努涅
斯亦承諾將持續加強羅浮宮安全防護。
羅浮宮為全球訪客量最大的博物館之一，事件再

次引發對文化遺產保護的關注。馬克龍於社媒發
文，強調將在巴黎檢察院主導下動用一切資源追回
文物，並重申國家將堅定守護共同的歷史與記憶。

羅浮宮失拿破崙時代8珍藏
馬克龍誓言嚴懲追回文物
斥對國家遺產嚴重侵犯 將加強博物館安保系統

香港文匯報訊 法國巴黎羅浮宮

內收藏法國王室珠寶的阿波羅長

廊，周日（10月19日）上午遭4名蒙

面歹徒入侵，當局確認合共8件拿

破崙時代的珍藏珠寶被盜。法國總

統馬克龍譴責此案是對國家遺產的

嚴重侵犯，承諾將全力追回失物，

並將犯案者繩之以法及嚴懲，同時

強調將加強博物館安保系統。

香港文匯報訊 羅浮宮中收藏拿破崙時期珠寶的
阿波羅長廊在周日（10月19日）遭搶劫，法國媒體披
露一段遊客用手機拍下疑似疑犯作案的片段，可見
一名身穿黃色背心扮成工人的匪徒，疑手持工具切
割展覽櫃，部分細節合乎警方通報，引起關注。

兩人騎電單車把風
法國《巴黎人報》早前報道，事發於當日早上約9
時30分，即開館後半小時，有兩名男子駕駛帶有升
降平台的車輛，停在案發展覽室外的羅浮宮塞納河

一側，另有兩人騎電單車在外把風接應。
闖入展廳犯案的兩名男子，均身穿黃色工作背心

假扮工人，他們首先利用升降平台攀上展廳外側，
再通過角磨機破窗進入，共耗時4分鐘。
他們一闖入就用角磨機威脅警衛，並割開展櫃搶

走珠寶，之後迅速下樓逃走，整個過程耗時7分
鐘。
目擊者表示，看到一輛帶有升降平台的車輛，其

平台伸至羅浮宮的一扇窗戶，相信是疑犯留下的犯
案工具之一。

香港文匯報訊 在羅浮宮遇劫期間，當時在場的
中國遊客王先生憶述，他曾聽到玻璃切割的聲音，
其後被保安指揮離開時聞到一股燒焦味，推測是切
割金屬或玻璃造成。另一名遊客韓先生表示，所有
遊客當時被疏散到羅浮宮入口處，有士兵持槍把
守，約半小時後才被允許離開。
案發時帶團在羅浮宮游覽的導遊曼達里說，完全
沒意識到發生劫案，他當時聽到一些
雜音，像是有人在砸窗戶，「我正想
弄清楚發生什麼事，就看到博物館工
作人員朝聲音方向跑去，接着工作人
員突然轉身，開始邊跑邊喊『出
去』。」
多名遊客對羅浮宮在短短數分鐘內

「失守」感到不可思議，沒想到這種
事會發生在這座舉世聞名的博物館，

同時對因羅浮宮在案發後閉館而未能參觀感到失
望。來自英國的遊客喬伊訂了票準備一覽珍寶，來
到現場卻看到警察進出，其後才知道羅浮宮遭竊閉
館的新聞，感覺相當震驚。第一次來到巴黎的喬伊
說，她沒有特別想看的展品，原本只想盡情探索，
欣賞羅浮宮的建築、景觀和收藏。
來自巴西的艾梅達第一次到巴黎觀光，早早安排

了參觀羅浮宮，如今只能從遠處以玻
璃金字塔為背景拍紀念照。他表示對
錯失參觀羅浮宮的機會感到很傷心，
雖然他的家鄉里約熱內盧治安也不算
好，但「我沒想到在巴黎也會發生這種
事」，類似竊案即使在巴西也很罕見。

疑犯扮工人用角磨機割開展櫃
帶升降台車輛窗外接應

遊客聞燒焦味 疏散到入口處被困半小時

●事發後遊客被疏散到羅浮宮入口
處，半小時後才獲准離開。 網上圖片

●●羅浮宮周一曾開放部分展廳羅浮宮周一曾開放部分展廳，，大批遊客排大批遊客排
隊入場隊入場，，有持槍軍人在附近巡邏有持槍軍人在附近巡邏。。 美聯社美聯社

●阿梅莉王后與奧爾唐斯王后
的冠冕、藍寶石項鏈與耳環

●路易絲王后的祖母
綠項鏈與耳環 ●歐仁妮王后冠冕


