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全運會「離場易」上線
體育園賽事資訊任睇

提供實時的士預計輪候時間 推介周邊熱門景點酒店位置等
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內地車企支援出行 逾300輛自動車行走粵賽區

掃碼睇片

獨獨家家專訪專訪

網站版免下載
方便旅客登入

為方便各地旅客容易取得和使用「離場易」，警方
特意以網站形式開發「離場易」，用戶無須下載程
式，只要在可以上網的流動裝置上便可輕鬆登入網
站。線上方面，市民可以直接登入「離場易」網站
（http://easyleave.police.gov.hk）或「離場易」簡易
版網站（http://easyleave.police.gov.hk/lite），或透過
香港旅遊發展局官方網站、啟德體育園應用程式及官
方網站、 數字政策辦公室「智方便」（iAM Smart）
應用程式、運輸署「香港出行易」（eMobility）應用
程式、警務處官方網站等多個官方渠道進入「離場
易」平台。
線下方面，警方會在啟德體育園及附近設有兩個配
備大型電子屏幕的「資訊音樂站」，於活動期間播放
「離場易」二維碼，方便觀眾即時掃描網址。警方同
時與各演唱會及球賽主辦單位合作，將「離場易」資
訊融入其網上活動指南、社交媒體宣傳和門票印刷
上，並於活動開始前播放宣傳片，讓現場所有觀眾能
夠即時了解網站功能。

警善用Fb小紅書等推廣
為讓更多本地、內
地及海外觀眾認識並
使用「離場易」，警
隊利用各政府部門的
網站、Facebook 及小
紅書等不同社交媒體
平台，以及《香港警
察流動應用程式》、
《警聲360》 和《晨光
警聲》等警隊宣傳渠
道，向本地、內地及
海外觀眾推廣「離場
易」平台，令更多市
民和旅客受惠，在觀
賞大型活動和十五運
會賽事時有一個愉悅
的體驗。

東九龍總區行動部全國運動會特別職務隊
高級督察馬仲瑩接受香港文匯報獨家訪

問時表示，警務處為配合體育園啟用及舉行大
型活動的場景，專門開發全港首個利用人工智
能進行即時數據分析的「離場易」網站，自今
年2月啟用以來，使用人數不斷上升，已有接
近60萬人次瀏覽，如今年9月27日及28日韓
國男團Seventeen演唱會，共有10,660人使用

「離場易」，佔觀眾總人數29%；本月14日
2027亞洲盃外圍賽（C組）賽事香港對孟加
拉，有10,421人使用「離場易」，佔觀眾總人
數22.9%；而本月18日曼聯對利物浦的雙紅
會名宿賽，有 8,346 人使用升級版「離場
易」，佔觀眾總人數30.9%。
警方早前再提升整體功能及界面，本月18日

推出升級版「離場易」，包括新增特別巴士各
路線的每一班車預計開出時間等資訊；同時新
增實時停車場資訊及導航，涵蓋體育園及周邊
商場停車場實時停泊空位資訊等，並提供多種
地圖連結以供導航，便利駕駛者前往體育園及
預先掌握鄰近停車場現況，從而緩解體育園周
邊道路的交通壓力。

全運會版僅限賽事期間瀏覽
為迎接全運會在啟德體育園舉行的賽事，警

方在升級版的「離場易」基礎上再打造「離場
易」（全運會版），加入十五運會及殘特奧會
相關重要資訊，例如賽事時間、地點及票務連
結，用戶可以在「離場易」主頁點擊「賽事安
排」 項目，便可瀏覽於啟德體育園舉行的十

五運會及殘奧運動會賽事資訊，包括手球男子
組、七人制橄欖球、擊劍及保齡球賽事等，相
關日期、地點、 詳細賽事及票務連結。
此外，用戶可以在「離場易」簡易版主頁右

上角點擊專屬按鈕，了解實時的士預計輪候時
間、等候的士人數及上落客區指引，「升級版
與全運會專用版有互補功能，提升用戶離場體
驗。」「離場易」（全運會版）只限於全運會
期間瀏覽。
馬仲瑩表示，升級版的「離場易」網站功

能，主要新增了彈出式視窗，除保留原有的走
馬燈公告欄外，還即時推送消息，確保觀眾能
夠掌握最新動態；同時以分類形式，顯示交通
工具及其他資訊，將資訊分門別類，讓觀眾可
按交通工具，選擇所需內容及安檢區指引，使
用者界面亦全面優化，包括利用多層地圖展示
交通工具上落車位置、安檢區位置及其他設
施，例如紀念品售賣及門票兌換地點、體育園
周邊的旅客熱門景點、商場及酒店，方便觀眾
規劃行程。「離場易」的服務對象，除觀眾及
旅客外，亦專為體育園營運者、主辦單位及人
群管理相關持份者提供支援。

●警方向的士司機推廣「離場易」。

粵港澳首次共

同承辦第十五屆

全國運動會，有八項競賽項目在香港

舉行，當中手球男子組、擊劍、七人

制橄欖球和保齡球（群眾賽事）在啟

德體育園舉行，為讓本地和外地觀眾更

快捷方便獲得賽事及離場實時資訊，警

方東九龍總區在本月中將人工智能平台

「離場易」整體功能及界面升級，並在此

基礎上整合全運會「賽事安排」等

相關資訊、實時交通關鍵資訊、一站

式旅遊資訊，在今日（24日）推出全

新升級「離場易」（全運會版），為

觀眾和旅客提供更貼心的資訊服務，

用戶不但可以即時掌握賽事消息，還

可了解周邊旅遊景點和

酒店位置等。

●香港文匯報

記者 曾立本

香港文匯報訊（記者 敖敏輝 廣州報道）繼
香港、澳門獲供智電新能源 MPV 傳祺 E9
PHEV等賽會用車後，廣東賽區展示一批即將
亮相十五運會的智能出行「黑科技」。在廣東
賽區執委會「全運科技行」系列走訪第二站，
廣汽集團公開了一批保障全運交通的「陸空一
體化」產品方案，為運動員、嘉賓、媒體、觀
眾、殘障人士等不同群體及重要場合的展演活
動提供服務。其中，廣州、深圳、珠海等賽區
將集中投放一批 L4 級自動駕駛 Robotaxi 車
型，賽會參與者將可一鍵呼車。面向殘障人
士，賽區還將投放一批新概念智能汽車—科
技關愛版「福祉車」，汽車座椅可秒變輪椅，
實現智電汽車和輪椅出行無縫銜接。在低空飛
行服務方面，廣汽陸空兩用多旋翼飛行汽車將
運用於十五運會重大場合。
走進廣汽集團番禺總部一樓展示廳，為十五
運會和殘特奧會提供賽會服務的車輛整齊有序
排開，外觀、造型亮眼，車型十分豐富。全運
會期間，廣汽將向粵港澳三個賽區提供超過
700餘輛車輛及智慧出行服務，覆蓋新能源汽
車、混合動力、燃油車等多種車型。
不同於往屆賽事的交通保障，本屆全運會參

賽觀賽人員將可享受L4級（高度自動駕駛）
交通服務。今年4月，廣汽集團與滴滴自動駕

駛共同推出了首款具備全球化適應能力前裝量
產 L4 級自動駕駛 Robotaxi 車型。全運會期
間，以廣州、深圳賽區為主，有超過300輛
Robotaxi網約車投放。屆時，將依託機場、高
鐵站至示範運營線路，為媒體、嘉賓、觀眾等
提供智能化出行服務。
記者試乘發現，在全程無人干預的情況下，

該車型能夠實現自動避障、線路規劃、精準轉
彎、自動變道等多項功能。如祺出行Robotaxi
車隊經理鍾鈐介紹，用戶可通過如祺出行
App、如祺出行小程序、全運廣州小程序等渠
道一鍵下單，收費標準與傳統網約車相當。屆
時，車輛上會配備一名安全員，但幾乎無需手
動介入。

福祉車投入服務 座椅兼具輪椅功能
此外，賽會期間，還將有廣汽傳祺M8科技

關愛版（福祉車）、廣汽傳祺E9 PHEV、廣
汽埃安V Home「霸王龍家庭版」及廣汽埃安
RT等車型，服務於不同群體。其中，廣汽傳
祺M8科技關愛版（福祉車）備受關注。
福祉車概念在歐美較為多見，但相關概念車

輛在中國還極少為人所知。廣汽傳祺M8科技
關愛版車型總監童偉告訴記者，廣汽這款福祉
車的核心亮點在於座椅兼具電動輪椅功能，可

實現座椅和車輛分離。
現場演示所見，乘客可通過藍牙或遙控器控

制上車、下車。下車模式中，汽車座椅自動向
外轉動，緩緩下降，座椅下的四個輪子如飛機
起落架一樣自動展開。座椅成功着陸後，立即
化身電動輪椅，整個過程十分絲滑順暢。
童偉介紹，該福祉車通過了79項安全測試，
配備汽車安全帶，最大承重達120公斤。電動
輪椅能實現原地調頭，狹窄空間也能靈活通
行，純電續航25公里。
「我們為賽會提供了8輛福祉車，預計將用

於開幕式用車及後續接待用車。」童偉說。
作為立體交通的補充，廣汽集團的飛行汽車
也將於本屆全運會運用，這也是全運會交通保
障的一大突破。廣汽高域飛行汽車負責人蘇慶
鵬介紹，全運會期間，將有兩款多旋翼飛行汽
車參與賽事服務，包括陸空兩用的飛行汽車和
短途接駁飛行汽車。
值得一提的是，廣州的低空飛行產品，有望

服務於本屆全運會的重要場合，值得期待。
據悉，針對香港、澳門賽區，廣汽集團提供

滿足當地「右舵駕駛」需求的全球化定製車
型，包括185台廣汽傳祺E9 PHEV和180台廣
汽昊鉑HT，分別於本月15日和22日交付至香
港、澳門。

去年以來，中國科企在人形機器人研
發和運用方面取得諸多突破。如今，人
形機器人已不單能跳舞，在本屆全運會
上將像人類一樣開展安全巡查和應急處
置工作。
活動現場，廣汽第三代人形機器人
GoMate 公開展示，面向一眾媒體記
者，它能靈活地移動、招手，乃至主動
握手。在平坦路面上，GoMate可切換
至兩輪模式，移動效率顯著提升，最大
通行時速可達15公里。當遇到樓梯、
斜坡等複雜地形，能快速轉換為四足模
式，穩健前行。這種獨特的構型設計，
大幅提升了機器人在複雜環境中的適應
性與穩定性。

如遇有人摔倒 能自主察看分析處理
今年全運會，廣汽還將發布第四代
具身智能人形機器人GoMate Mini，
為賽事提供服務。廣汽集團GoMate人
形機器人首席運營官周仁義介紹，它
可自主發現問題、分析判斷、解決問
題。比如，當機器人在巡檢中發現人
員摔倒、逆行等異常情況時，它能自
主上前察看、分析判斷問題，並作出
干預處理。
「以全運會為契機，這款機器人將正
式進行商業化落地，屆時，廣汽也有望
成為最快實現具身智能機器人商業化落
地的企業。」周仁義說。

人形機器人站崗 支援安全巡查 工商銀行：港用戶可用手機跨境匯款

●圖為廣汽第三代人形機器人
GoMate。香港文匯報記者敖敏輝 攝
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●福祉車的座椅兼具輪椅功能。 香港文匯報記者敖敏輝 攝

●圖為投用於十五運會的L4級自動駕駛Robotaxi。
香港文匯報記者敖敏輝 攝

●全運會版「離場易」簡介。
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●馬仲瑩在體育園向遊客介紹「離場易」。
香港文匯報記者劉友光 攝

作為大灣區重要的金融服務機構，中國
工商銀行在粵港澳三地有近1,300家服務
網點，本屆全運會，工商銀行將為賽會提
供高效、便捷、智能化的金融服務，結合
灣區文旅，還推出一些「趣玩」產品，滿
足參賽觀賽人員多樣化需求。
在中國工商銀行廣州天河支行，一款以
全運會吉祥物「喜洋洋」「樂融融」為主
題的數字人民幣硬錢包鑰匙扣引起記者極
大興趣。工商銀行廣州分行行長助理楊揚
介紹，工商銀行推出以全運會為主題的限
量版數字人民幣硬錢包，包含IC卡與鑰
匙扣掛件式異形卡兩種形態，支持「碰一
碰」快捷支付，無網無電也能使用，適合
場館、商超等高頻場景。

本屆全運會由粵港澳三地共同承辦，對
跨境支付提出更高要求。目前，工商銀行
已推出「跨境支付通」業務，支持香港與
內地用戶通過手機銀行實現匯款「即時到
賬」，無須線下辦理，有效解決傳統跨境
匯款手續繁、到賬慢的痛點，為參賽人員
與遊客提供極大便利。


