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●王肇枝中學昨日復課。 香港文匯報記者涂穴 攝
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中小學特殊校獲10萬 幼園獲5萬 助師生家長渡難關
因應大埔宏福苑五級火警的嚴重事

故，特區政府教育局昨日宣布，將向大

埔區學校提供「特別事故支援津貼」，

向每間中小學及特殊學校發放10萬元，

幼稚園則獲發5萬元，供學校靈活運用津

貼，為學生、教師和家長提供適切支

援，包括提供心理輔導服務、為受影響

學生購買學習相關物品等。另香港賽馬

會亦會透過「賽馬會緊急援助基金」，

由學校協助向每名受影響學生提供5,000

元以應對即時學習需要。至昨日，大埔

區仍有5所學校繼續停課，但亦有部分學

校復課，包括與宏福苑一河之隔的王肇

枝中學。該校原定昨日舉行畢業典禮，

因顧及學生情緒狀況決定延後，優先處

理情緒支援工作。

●香港文匯報記者楊盈盈、高鈺

教育局局長蔡若蓮昨日表示，對大埔火警事
故感到痛心難過，局方一直與區內學校保

持緊密聯繫，細心聆聽校方及師生的需要，並積
極提供多方面支援，與學校並肩同行。
其中，教育局將向區內學校提供每校5萬至10

萬元的「特別事故支援津貼」，而賽馬會緊急援
助基金也會為受影響學生提供5,000元資助，減
低事件的影響。
蔡若蓮強調，局方已成立危機處理小組，密切
留意停課復課動態及學生支援等，若有校舍因火
災而受損，會透過緊急修葺工程盡快進行維修，
確保校舍安全，而教育心理學家及分區學校發展
組人員也會繼續與各校保持緊密聯繫，並提供所
需協助。
此外，教育局今明兩天（29日及30日）會為教
師及家長舉辦5場網上特別事故心理支援講座，以
支援他們照顧有創傷經歷的學生／子女，講者包括
精神科醫生、心理學家和社工，詳情可瀏覽「校園
．好精神」網頁；並會製作相關教學資源套供老師

協助學生應對大埔火警；及通過「教師陽光專線」
（電話：8100 3361），加強教師和校長支援。
此外，考評局亦為受影響學校及需要報考香港

中學文憑試（DSE）的學生，提供一切所需協
助。

災區毗鄰校復課 16名受災學生皆平安
對復課的大埔區學校，香港文匯報記者昨晨前

往王肇枝中學了解學生首日復課情況，部分人神
情凝重，校門亦有老師迎接。
該校校長鄭思宏接受香港文匯報訪問時指，在

停課當日（27日）校方已統計受火災影響學生
人數，全校共有16名學生居於宏福苑，教師已
逐一以電話聯絡，確認所有學生及家屬均平安。
校方昨日提早與全體教師開會，整理學生情緒支
援及輔導指引，並預先安排社工及教育心理學家
駐守圖書館及禮堂，為有急切需要者提供即時情
緒支援，而教育局亦派出兩名心理學家到校協
助。截至昨日上午，該校暫有5名學生主動求
助。
鄭思宏提到，學校除了透過全體集會，讓學生
知道現時有許多人支持和陪伴他們走過難關，各
班班主任及教師亦在課堂和校園生活中仔細觀

察，留意是否有同學需要進一步情緒支援，及早
識別和介入，以防部分學生因性格內向、不善表
達，縱有情緒困擾亦未必主動求助。
此外，學校亦有逐一致電昨日缺席的學生了解

情況，當中包括一名居於宏福苑的學生，初步知
悉因覆診而缺課，校方稍後會再跟進。
同於昨日復課的靈糧堂劉梅軒中學，也將原定
昨日的考試日延期，讓學生有更多時間調整心情
及接受情緒支援。有該校學生指，有同學居住於
受影響的大樓，很是擔心，自己亦有透過訊息關
心對方，希望能多作陪伴。

憶火場仍心有餘悸 災民感恩消防救助

物管公司仍未就管理費問題表態
香港文匯報訊（記者 文禮願）大埔宏福苑五級
火災導致數以千計居民頓失家園，面對這場突如其
來的浩劫，社會各界迅速伸出援手，包括中華電力
（中電）率先宣布即時停止該屋苑住戶的電費自動
轉賬，亦有電訊公司免除災民半年月費。不過，香
港文匯報接獲受災居民表示，宏福苑的物業管理公
司至今仍未就管理費問題表態，業主何先生說：
「就嚟要交下月管理費，我哋打極電話都無人接
聽。」就災民的申訴，香港文匯報記者曾聯絡該物
管公司，惟直至截稿仍未有回覆。
何先生向香港文匯報表示，目前無家可歸，好

不容易暫寄居於親友家，已身無分文，卻要為停
車場月租、管理費等奔波，其中12月份的管理費
應如何處理是最困擾該屋苑業主。他表示，一眾
受火災影響的居民已多次致電物管公司查詢，卻
未能聯繫上相關負責人。「電話無人接聽，留言
又唔覆。」據知，部分業主已提前預繳管理費到
明年3月，「現時已無法居住上址，管理費如果
要照交，真係好唔合理。」他認為，物業管理公
司應考慮暫緩或免除相關費用，以減輕災民的經
濟壓力。

災民籲設一站式援助中心
火災後，不同社福機構提供緊急資助，包括現
金援助及物資支援。然而，援助申請過程繁瑣，
何先生反映需逐一前往各機構提交資料。他慨嘆
單是前日已跑遍四間機構，昨日又跑到七個申請
點辦理手續，促請政府考慮設立一站式援助中
心，集中各社福機構的代表，提供援助服務，避
免居民要四處奔波。

關愛隊陪伴聊天 紓解壓力送溫暖
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戰 惡 火 渡 難 關

香港文匯報訊 大火無情，人間有愛。
香港六宗教領袖昨日發表聯合聲明，懷着
悲痛心情向大埔宏福苑五級火災的逝者致
以最深切的哀悼；向傷者、家屬及受影響
居民表達誠摯慰問，並向所有投入救援與
關懷的前線人員及市民致敬。
香港佛教聯合會會長寬運法師、香港天
主教教區主教周守仁樞機、香港孔教學院
院長湯恩佳、香港中華回教博愛社主席脫
瑞康、 香港基督教協進會主席林津牧師，
及香港道教聯合會主席梁德華道長在聲明
中表示，在苦難之中，人性的光輝愈顯珍
貴與希望。他們鼓勵各宗教的信眾與社會
大眾，以佛教的慈悲心力行無緣大慈大
悲；以基督宗教的愛德實踐，「彼此擔
當」；以孔教的「仁者愛人」實踐守望相
助之愛；以伊斯蘭教的施捨與兄弟之情援
助急需；以道教清靜無為的精神促進心靈
的悲傷。
六宗教祝願受傷的心靈得到溫治撫慰，
孤困者獲援救，驚惶者得安穩；堅信跨越
信仰界限的祈禱能凝聚希望。
六宗教領袖座談會承諾持續為受難者祈
禱，並在希望中透過實際行動參與重建，
誠心呼籲全球信眾和衷共濟，同道偕行，
以人道與靈性之力，同心共渡難關，化悲
慟為勇氣，轉絕望為新生。
另外，教宗良十四世在周四訪問土耳其，
他向天主教香港教區主教周守仁樞機，就大
埔宏福苑大火發唁電，稱知道大火吞噬多棟
建築物，為此感到悲痛。良十四世稱，會關
懷所有在這場災難受到打擊及受苦的人，特
別是傷者和家屬，將亡者靈魂託付於天主的
慈愛，並為救難人員祈禱。
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●譚伯（左）及鍾女士（右）
香港文匯報記者涂穴 攝

香港文匯報訊（記者 康敬、吳健怡）香港文
匯報記者昨日早上走訪多個臨時庇護中心，陸續
有受災居民填寫遞交1萬元應急金申請表格，還
有些人等候政府安排臨時住房以過渡中轉。宏道
閣住戶張先生填表申請了應急1萬元後即表示，

急需補購一雙合適的鞋，原來他事發時匆匆走
避，連鞋也來不及換，過去兩天一直只穿着一雙
人字拖。
他憶述起火時正和太太在家中，從窗戶外望已

看到有樓起火，還伴隨着一股怪味，馬上下樓查
看發現火勢猛烈，就立即回家用10分鐘收拾東
西就和太太下樓了，「當時我們先去了朋友家，
其實應該留下，這裏有政府還有很多人幫忙招
呼。」他指政府的應急安排都妥當，但如今最擔
憂的是重建問題，因屋苑住戶中退休長者居多，
「之前大維修已經出了一大筆錢，如果之後要再
給錢重建也未必拿得出，希望政府善用各界資源
設重建基金，支援大家重建家園。」
宏福苑業主李女士昨日與丈夫到庇護中心代受

傷入院的家人申請補貼及臨時住所。原來李女士
的宏昌閣單位住了其弟弟及弟婦，弟婦被困逾十
小時，周四早上6時許獲救，但傷勢嚴重，仍在
深切治療部留醫，其弟則不在家中逃過一劫，如
今在醫院陪伴太太，「事發時弟婦想走卻走不
了，煙太濃了，只能回屋裏把門窗的縫隙用濕毛
巾封住。我們一直與她保持聯繫，也不斷在群組
發求助信息。」李女士表示，為弟弟申請過渡性
房屋暫住，因大埔及沙田區均滿額，故選了北區
另一安置點昇平村。

不少市民對於事發一刻仍心有餘悸，其中周
先生憶述說︰「我當時坐在廳中玩手機，突然
聽到屋外好像打風一樣，我走了到窗戶看，發
覺跌下來的有些火種，是上面燒爛的竹棚跌下
來，火種跌到低層，令我們低層起火。看到玻
璃已經有火，燒到玻璃爆裂，玻璃直接裂開火
湧進來。」他與太太立即逃生，但一出門就發
現走廊布滿濃煙，鄰居李先生叫他們入單位暫
避，之後拍窗及揮手求救，幸好及時由消防員
升起的雲梯救出。
周先生表示︰「爬出去窗外的棚架，爬到棚架
再爬到雲梯架上，逐個逐個來。李先生這麼好，
我說你出去先我包尾，他指不用了。我很感動，
覺得這個人真是很好。消防員一直打氣，『不用
怕不用怕』，首先我很感謝消防員。我們未出去
時，最壞打算是想跳下去，跳下去會斷手斷
腳。」周氏夫婦及熱心鄰居李先生最終獲救，在
北區醫院留醫兩晚出院，雖然保持性命，但家園
盡毀，包括多年的收藏。
周先生說︰「有單車、音響、古董光碟和單車
零件等。我本身是有（參加）一支車隊用很多零
件，都付諸一炬。沒有了、心愛的東西全沒
了。」目前他獲安排入住政府的三門仔中轉屋，
他表示未來若宏福苑重建，都希望搬回。

香港文匯報訊（記者 嚴鍇華）「有人陪
伴、有人傾訴，已是很大的安慰。」住在宏福
苑附近的居民在接受香港文匯報訪問時表示，
關愛隊的關心和慰問讓他們能夠平伏緊張不安
的心情，他們的支援為災民帶來了溫暖。
住在宏福苑附近的居民譚伯有很多朋友都住
在宏福苑，提起這件事，他便感到心酸和難
過，忍不住想落淚。
譚伯說，關愛隊表現很好，對居民有很大的

幫助。「火災發生後，關愛隊很快趕到現場提
供協助，我4點落樓，5點左右已看到很多關
愛隊成員在場，他們還詢問我是否需要幫
助。」
問及關愛隊為他們提供了什麼幫助，譚伯直

言主要是安慰居民，又詢問他們的需求，「譬
如是否需要食物、喝水，還會勸我們吃點東
西。對我們來說，有人陪伴、有人傾訴，已是
很大的安慰，能夠打電話報平安，或者有人陪
我們聊聊天，心情都會舒暢很多。」

讚行動及時表現值得肯定
同樣住在附近的居民鍾女士指，關愛隊的行

動頗為及時，火災發生當日下午五六時已看到
關愛隊成員到場提供協助。
她說，關愛隊的支援為災民帶來了溫暖，特

區政府為災民安排臨時住所，人員分流安排相
當不錯，「總體而言，特區政府和關愛隊的表
現是值得肯定的。」
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教育局籲全港學校停辦慶祝活動

●學生自發為逝者獻花誌哀。
香港文匯報記者涂穴 攝

香港文匯報訊（記者 高鈺）因應特區政府宣
布，今日起至下周一連三日（11月29日至12月1
日）所有政府機構會下半旗誌哀，以悼念大埔宏福
苑火災罹難者，教育局昨日向全港學校發信，提醒
各所提供本地課程的中小學（包括特殊學校）及幼
稚園，須在此期間下半旗（包括國旗和區旗）誌
哀，並積極考慮停辦所有慶祝活動。如國際學校及
其他非本地課程私立學校備有旗杆，亦須下半旗誌
哀，同時積極考慮停辦所有慶祝活動。
教育局信件指，學校在上述期間舉行的非慶祝
性質活動，當中不應包括表演部分。此外，學校
亦應按校本情況，安排師生進行悼念活動。
對於上述悼念期下半旗的流程，教育局提示，
學校須根據《國旗及國徽條例》，先將國旗升至
杆頂，然後降至旗頂與杆頂之間的距離為旗杆全
長的三分之一處；降下時，須先將國旗升至杆
頂，然後再降下。
香港升旗隊總會亦向各校校長及升旗隊導師發
信，具體說明多項下半旗時注意事項。如當天為
學校升旗禮的日子，升旗禮繼續進行，並在國旗
到達杆頂後徐徐下降至三分一處；如同時升區
旗，應是國旗先到杆頂，下降時則是區旗先開始
往下降。


